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Objekbf utama penyelidikan ini adalah untuk mengenalpasti 

pelaksanaan dan keberkesanan latihan kemahiran yang berasaskan 

keterampilan di tiga buah Institut Kernbran MARA (IKM) di Semenanjung 

Malaysia Objehif b u s  kajian ini add& untuk mengenalpasti (1) kaedah 

pelaksanaan latihan kemahiran kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan 

K e j u u t m  Awam (Kerja Paip), (2) @hap pengetahm kemabm dan sikap 

tenaga pengajar terhadap kunkulum baru bagi kursus Kejumteraan Awam 

(Bangunan) dan Kejuruteraan Awam fKerja Paip), (3) faktor-faktor yang 

membantu meningkatkan keberkesanan latihan bagi ' m u s  Kejuruteraan 

Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip), d a ~  (4) tahap 

keberkesanan Iatihan d m  aspek pemindahan latihan ke tempat kerja. 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



Penyelidik telah rnenggunakan kaedah temubual untuk mendapatkan 

maklumat berhubung pelaksanaan latihan, pengetahuan dan kernahran tenaga 

pengajar. Soal selidik juga tunrt d i p a k a n  untuk mendapatkan rnaklwnat 

tentang sikap tenaga pengajar, faktor-faktor yang membantu meningkatkan 

keberkesanan latrhan dan keberkesanarmya dan aspek pemindahau latihan ke 

ternpat kerja. Seramai 24 orang tenaga pengajar, 60 orang pelajar semester 

akhlr dm 27 orang lepasan pelajar IKM yang terlibat sebagai responden dalam 

kajian ini. 

Hasil kajian mendapati bahawa pelaksaman latihan yang dijatankan 

adalah memuaskan. Latlhan perguman adalah penting untuk memberi 

pengetahuan kepada tenaga pengajar temtarna dalam pengajaran dan 

pembelajaran. Tenaga pengajar juga mempunyai kemahuan yang hnggi dalarn 

bidang pengkhususan mereka dm sederhana dalam bikg-bidang yang lain 

dalam kejuruteraan awam. Terdapat empat perkara yang dapat membantu 

memngkatkan keberkesanm latihan kem&m MARA iaitu (1) objekhf 

pembelajaran, (2) motivasi, (3) kandungan dan susunan pengalaman 

pembelajaran, dan (4) bimbingan dan maklum balas. Kernudahan latihan yang 

disediakan oleh IKM didapati tidak &pat membantu meningkatkan 

keberkesanan la?dan tersebut. Dari aspek pemindahan latihan ke tempat kerja, 

kajian mendapati bahawa latihan yang dijalankan adalah berkesan kerana 

pelajar dapat memanfaatkan latihan ke tempat kerja. 
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Abstract of project paper submitted to the Senate of University Putra 
Malaysia in fulfillment of the requirement for the 

Degree of Master of Science 

THE IMPLEMENTATION AND THE EFFECTrVENESS 
OF COMPETENCY BASED ON SKIWLS TRAJMNG 

AT MARA VOCATIONAL INSTIT'trTI'E 

BY 

-4HMAD JALALUDIN BIN M O D .  WLBII 

NOVEMBER 2000 

Supervisor : 3j. Zakaria Abdul Rahman, Ph.D. 

Faculty : Educational Studies 

The main objectwe of ths  study was to identify the implementation 

and the effectiveness of competency based on skills training at ttnee MARA 

Vocational Institutes (IKM) in Peninsular Malaysia. The specific objectives of 

this study were to identify (1) the methods of the implementation of slull 

training for Civil Engneering (Building) and Civil Engineering (Plumbing) 

courses, (2) the level of knowledge, skills and the attitude of teachers towards 

the new curriculum of Civil Engineering (Building) and Civil Engineering 

(Plumbing) course, (3) the factors that help to increase the training 

effectiveness for Civil Engmeenng (Building) and Civil Engneering 

(Plumbing) course, and (4) the training effectiveness through the aspect of 

transfer of training at the workplace. 
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The researcher used the method of interviewing to gather the 

information related to the implementation of training, knowledge and skills of 

the teachers at IKM. Besides that, questionnaires had been used to gather the 

information related to the attitude of the teachers, the factors that help to 

increase the training effectiveness and also the training effectiveness through 

the aspect of transfer of training at the workplace. 24 teachers, 60 students 

from the final semester and 27 former students of IKM were involved as 

respondents in th~s study. 

The findng of this study showed that the implementation of the 

training was done satisfactorily. The teachers' training were vital in giving 

them knowledge especially in teachng and learning. The teachers have had 

hgher skills in specific areas and moderate s l l ls  in other civil engineering 

areas. There were four factors that help to increase the effectiveness of the 

training namely (I)  learning objectives, (2) content and sequencing of the 

training, (3) motivation, and (4) guidance and feedback. The factor related to 

the training fac~lity was found unsatisfactorily. From the aspect of transfer of 

training, the study found that the training was effectively implemented when 

the students could benefit the training at their workplace. 
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Menjelang abad yang ke-21 ini, pembangunan pesat terbdap ekonomi 

dunia telah menyebabkan banyak negara mula memilarkan bapmana harm 

menangani kekurangan dan kecekapan tenaga pekerja dalarn menghadapi era 

perkembangan teknologi moden. Keperluan sumber tenaga mmusia terlatih 

sangat hperlukan untuk menjalankan peralatan atau mesin yang semakin 

canggih. Pen&dlkan tekrukal dan vokasional luni menjad lebih penting dalam 

m e m e  peranannya s e b a p  institusi latihan untuk mel&rkan para 

jwtera, teknologis dm pekerja mahr. Oleh itu menurut Zakaria (1997), era 

globalisasi mernerlukan perubahan dm reformasi dalam pendidrkan t e W  

dan vokasional. Menurutnya l w  dalam konteks negara ini, rakyat Malaysia 

mestilah berpengetahuan dan berkemahuan setandmg dengan bangsa lain di 

dunia. Justeru itu, sistem pendidkan di negara ini juga haruslah bertaraf &ma. 

Teknologi merupakan satu kaedah yang rneliputi pelbagat idea, proses, 

alat, mesin dan bahan-bahan pengeluaran unnik membolehkan k g a  menjadi 

leb~h mudah dan leblh produktif. Oleh itu, kos perolehan teknologi daiam 

pendi&kan teknrkal dan vokasional sangat tinggi jlka dibandingkan dengan 

penQdikan mum. Ini adalah disebabkan kos peralatan dan mesin yang 

semalan canggh dan mahal di&unakan dalam l a t h .  Menuut Nor Mohd 

Zulkarnain (1997), untuk melahukan pekerja yang b e W t i ,  mereka hams 

1 
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Qlengkapkan dengan ilmu pengetahuan, kemafuran dm slkap yang baik. Oleh 

itu, peruntukan yang tingg dzsecbakan semata-mat. untuk program latihan 

kepada pekerja. 

Di Malaysia, dalm Rancangan Malaysia Ketujuh, keutamaan diberi 

kepada keupayaan latihan kernahran khususnya dalam h s u s  kejuruteraan dan 

teknikal. Keupayam instimi sedia ada akan diperbesarkan dan kemudahan 

latihan akan ditambah. Institusi latihan baru akan ditubuhkan untuk 

rnenyediakan b u s  dalam bidang kern- barn serta kursu penngkat 

tingg. Di bawah peruntukan bagi program la- kerajaan telah 

menyediakan sejumlah RM 1.3 bilion mtuk menubuhkan instittsi l a w  

kem&ran yang barn serta mempertingkat d m  mengembangkan institusi yang 

se&a ada (Rancangan Malaysia Ketujuh, 1996). 

Pewtukan yang besar terhadap progrm latihan hendaklah d i p a k a n  

dengan sebaik rnungkm. Oleh itu, setiap lathan yang dijalankan seharusnya 

memberi kesan yang positif terhadap pekerja atau orang yang mengihti 

latihan tersebut. Men- Nor Mohd Zullramain (1997) la& jiha program 

latihan yang mencapai tahap keberkesanan yang membanggakan, yah i  peke rja 

mengamalkan perkara yang dipelajari di tempat kerja, rnaka ini menjelaskan 

bahawa pulangan d m  pelaburan ke atas program latlhan telah mencap  ke 

tahap yang setirnpal. 
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Georgenson (1 9 82) mengmggarkan hanya 10% dmpada kandungan 

pelajaran di dalam kelas digunakan Q tempat keja. Menurutnya lagi, antara 

faktor yang dapat membantu memindahkan pengetahuan dan kernahran 

pelajar ke tempt kerja secara berkesan adalah kandungan program yang 

berdasarkan matlamat jangka pendek dan jangka panjang orgamsasi. Di 

samping itu, plhak pengurusan m e d a h  aktif di dahm memberi sokongan dan 

dorongan terhadap penggunaan kandungan latihan untuk &amallcan ke tempat 

ke rja. 

Dalam konteks negara Malaysia, ketidakselarasan peke j a  dengan prhak 

industri berlaku disebabkan oleh perrnintaan terhadap pekerja men- 

pasaran tidak seimbang dengan penawaran lulusan para S P W  m e n g h t  

bidangnya (Soo dan Juma'ayah, 1997). Alubatnya p h i k  industn terpaksa 

menyediakan lathan semula kepada pekerjanya 

Dalam laporan The Star (Februari 10, 1993) Qdapati bahawa lepasan 

pelajar imtusi  latihan di negara ini kurang memddci kern- prakbk atau 

kerja amah yang diperlukan oleh pihak industri. Kebanyakan institusi latlhan 

terutamanya di sekolah vokasionai tidak memberi latthan p W  yang 

secukupnya. Menurut The Star lag, hai l  dari beberapa kajian yang 

dijalankan terdapat kua-lura 40% daripada bekas pelajar yang telah bekerja 

tidak bekerja dalam b i h g  yang berkaitan dengan l d a n  yang telah mereka 

ikuti. 
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Dari kajian-kajian dan kenyataan-kenyataan yang telah chkemulcakm 

jelas sekali menunjukkan bahawa kebanyakan lathan yang djalankan dahm 

sektor penhdlkan tekmkal dan vokasional tidak begitu berkesan Perubahan 

terhadap pendiddcan ini perlu dilakukan supaya matlamat pendidhn t e W  

dan vokasional akan tercapai selaras dengan wawasan negara. 

Kursus Kejmteraan Awam (Bangman) dm Kejuruteraan Awam 

(Kerja Paip) telah diwujudkan di hs~tut  K e W m  MARA (MNL) pada tahm 

1996. Sebelum kursus-kursus tersebut diperkenalkan terdapat tiga jenis b u s  

yang telah ditawarkan iaitu kursus Binaan Bangwtan, h u s  Pertukangan 

Kayu Bangunan dm kursus Ke rj a Paip. 

Semakan terhadap kurikulum dan sukatan pelajaran telah dilakukan 

dm mendapati kursus-kursus Binaan Bangunan, Pertukangan Kayu Bangunan 

dan Kerja Paip terlalu menjurus atau spesifik terfiadap bidang ketukangan 

masing-masing. Kunkulum b m  telah diperkenalkan untuk meningkatkan 

tahap kursus-kursus tersebut ke peringkat yang leblh tin= di mana pelajar 

dapat meneruskan pengajian mereka ke Lnstitut Kernahran Tinggi MARA 

(KTM). Oleh itu, kursus Binaan Bangman dan kursus Pertukangan Kayu 

Bangunan telah dkaji semula dm dkenali sebagai kursus Kejuruteraan Awam 

(Bangunan) rnanakala kursus Ke rja Paip dikenali sebap kmus Kejurutefaan 

Awam (Kerja Paip). 
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Dalarn kursus baru ini terdapat subjek-subjek kejuruteraan yang telah di 

rnasukkan ke dalam kurikuium baru kursus Kejurutefaan Awan (Bangunan) 

dan kursus Kejuruteraan Awam (Kerja Paip). Kunkulum baru ini menjadtkan 

kursus tersebut leblh melebar j&a dibanchgkan dengan kursus yang lama. 

Dengan wujudnya subjek-subjek kejuruteraan dalam kwlkulurn tersebut, maka 

jumlah jam untuk 1 d a . n  amali di bengkel telah berkurangan. Perkara ini 

menjejaskan kernahran yang dipelajari oleh pelatih &lam kerja arnali. 

Kebanyakan pengajar kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan 

Kejuruteraan Awan (Kerja Paip) adalah lulusan IKM atau inshtusi latihan lain 

yang berkelayakan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) serta memiliki sijil 

ketukangan dari Majlis Latihan Vokasional Malaysia (MLVK). Dari temubual 

penyelid& dengan beberapa orang temga pengajar kursus krkenaan (kini 

mereka berkludmat dl Ibu Pejabat W, Kuala Lumpur) mendapati 

kebanyakan penpjar ti& mempunyai pengetahuau dan kemahmn yang 

mendalam serta pengalaman mengajar ke atas beberapa subjek kejuuteraan 

yang terdapat di dalam kurikulum baru kursus tersebut. Perkara ini 

menjejaskan pelaksanaan dm keberkesanan latihan seluranya subjek tersebut 

tidak dapat disampaikan oleh pengajar kepada pelajar dengan cara yang 

berkesan Selain itu, timbul juga masalah di kalangm tenaga pengajar yang 

mempunyai slkap yang sukar un& menerima perubahan kurikulum baru 

kejuruteraan awam. 
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Dari penyata penyampaian pelajar pula, keputusan pepenksaan akhlr 

semester tiga kursus Kejuuteraan Awam mash boleh dipertingkatkan lag .  

Sebagai contoh untuk kursus Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) Sungai 

Pet& Kedah, pencapaian Purata Nilai Gred Kumdatif (CGPA) pelajar tidak 

mencapai 3 .O. Pencapaian tertingg CGPA pelajar Kejuruteraan Awam (Kerja 

Faip) sesi Desember 1998 hanya 2.5 manakala sesi Jun 1999 adalah 2.95. 

Dalam kurikdurn baru Kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dm 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip), l a t h  dalam 1 ~ j i  untuk pelajar tel& 

dimansuhkan rnanakala tempoh latihm telah dpendekkan kepada 11i2 tahun 

daripada dua tahun s e b e h  ini. Jan&amasa la'cihan yang pendek ini 

membolehkan pelajar mernasuki dunia pekerjaan dengsm'leblh cepat. Tanpa 

l8t:tihn Warn loji, pengalaman pelajar serta penggmaan teknologi di industri 

tidak dapat &ongsi bersama oleh pihak EX34 b a g  memper5aih sistem latrhzn 

yang sedia ada. Maklumat tentang btacua pekerjm dm p e n g p w n  

teknologi di industn hanya diperoleh dari bekas pelajar I M  yang 

bilangmya terlafu s e d h t  untuk memberi maklum balas kepada W. 

Latihan kemahiran meme~lukan p m t u k a ~  kewangan yang banyak 

terutamanya &lam penyebaan bahan, peralatan dan mesin untuk 

latikan. Kebanyakan peralatan dan rnesin untuk latihan adalah berteknologi 

tinggi yang chjalankan secara komputeran. Justem ity kebanyakan alatan 

tersebut yang di impot dari negara-negara maju adalah terlalu mahal. Di 

samping itu juga, un+ak mewujudkan sesebuah institusi yang baru 
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rnelibatkan kos pembangwan fizikal yang sangat ti~lggi. Dalam Rancangan 

Malaysia Ketujuh (1996-2000) kerajaan telah meluluskan peruntukan sebanyak 

RM 436.8 juta mtuk program Latihan Kernahran MARA. Oleh itu, penelitian 

terhadap keberkesanan latlhan perlu dititdcberatkan bagi mengenalpasti sama 

ada matlamat latihan untuk rnenambah bilangan gunatenaga malxr bumiputera 

dalam pelbagai bidang dan tahap kernahan dr dalam sektor perdagangan dan 

perindustnan telah tercapai atau sebaliknya. Berdasarkan kenyataan-kenyataan 

di atas, persrtalannya adakah lathan kemahiran yang dilaksanakan di IKM itu 

berkesan d a i  aspek psmindalh latihan ke tempat kerja? Apakah fakor-faktor 

yang rnernbantu meningkath keberkesanan latlhan kemahran tersebut? 

Berdasarlm kepada pernyataan rnasalah yang telah hyatakan d~ atas, 

penyelidik benninat mtxk mengkaji elernen-elernen y a ~ g  berkaitan dengan 

keberkesanan lathan di IKM. Kajian ini bertujuan untuk: 

1. Mengenalpasti kaedah pelaksanaan latihan kernahran h s u s  

Kejunrteraan Awam (Bangunan) d m  Kejuruteraan Awam (Ke rja Paip) 

di IKM. 

2. Mengenalpasti tahap pengetahuan, kernahran dan slkap tenaga 

pengajar terhadap bunkulum baru kursus Kejw-uteraan Awam 

(Bangunan) dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) Q IKM. 
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3. Mengenalpasti faktor-faktor yang rnembmtu meningkatkm 

keberkesanan l a t h  kerndxm kursus Kejunrteraan .jwam 

(Bangunan) dan Kejunxteraan Awam (Kerja Paip) di IKM. 

4. Mengenalpasti tahap keberkesanan labhan kemhran kursus 

Kejuruteraan Awarn (Bangunan) dm Kejuruteraau Awam (Ke j a  Paip) 

clan aspek pemindahan lathan ke tempat ke ja? 

Kajian yang dijalankan aMah  1rntu.k mencari jawapan kepada 

persoalan-persoalan berikut: 

1. Bagaim&& cam pelaksanaan ja'dtan kema'nirafl h u s  Kejuruteraan 

Awam (Bangman) dm Kej uruxeraan Awam (Kerja Paip) di I l l ?  

2. Seja~&manakah ta'hap pengetahan, kemahuan dan sk ip  tenaga 

pengajar terhadap kunkuium barn kursus Kejuruteraan Awam 

(Ban,gynan) dan Kejunrteraan Awam (Kerja Paip) ch LKM? 

3. Apakah fakor-faktor yang membantu memgkatkan keberkesanan 

l a t h  kemahiran kursus Kejutsraan Awam (Baagunan) dm 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) di iKh/I7 

4. Sejauhmanakah tahap keberkesanan latihan kernahran h u s  

Kejuruteraan Awam (Bangunan) dm Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) 

clan aspek pemindahan lathan ke ternpat kerja? 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



Mepentiagan Majian 

KaJian ini adalah sangat penting kerana pihak yang terlibat dapat 

mengetahui faktor-faktor yang dapat meninpkatkan keberkesanan sesuatu 

lathan yang telah dijalankan. Sehingga luni kajian seperti ini belum pemah 

dijalankan dl IKM-IKM ymg terdapat d~ negara ini. rufemandangkan m1 

telah lama Qwujudkan dan mengeluarkan ramai lepasan pelajamya ke dunk 

pekerjaan, maka wajarlah kajian ini hjalankan supaya latihan yang &an 

djdankan dapat mendatangkan pulangan yang sebaihnya. Secara ringkasnya 

kepentingan kajian ~ni adaIah seperti Senlcut: 

Dapatxn kajian ini &hmdp akm dapat menbantu pihak pntadbir ffi? 

mengetahui serta rnengusahakan faktor-faktor yang menyumbang 

kepada keberkesanan latihan. 

MARA juga akan dapt  me~nbuat tindakan susulan tehadap 

keberkesanan lathan dan aspek pemindahan latihan ke tempat kerja 

untuk ssmua K%f yang menjalankan kursus yang berkaitan. 

Melalui kajian ini juga diharap akan dapat rnernbantu penyelid& yang 

akan datang melanjutkan kajian tentang keberkesanan latihan ke atas 

lain-lain bidang ~ ~ S U S  yang terdapat di IKM. 
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Kajian keberkesanan latihan ini adalah t e h t a s  kepada bidang kejunrteraan 

awam sahaja yang tadapat di selunih KV di Semenanjimg Malaysia. Bidang 

kejmteraan atvam yang dimaksudkan adalah Kursus Kejuruteraan Awam 

(Bangunan) dan Kursus Kejuruteraan Awam (Ke j a  Paip). Sebmyak tiga buah 

TKM yang terlibat di daim kajian ini iaih MM Sun@ P d ,  MM Lumut 

dm MM Pekan. 

Definisi IConsep 

Dalam kajian ini, penyelidik m e n g g u n h  beberapa istildi seprti bedat: 

Kehrkmnan 

Kekrkesanan seswtu tin- itu &pat ciiiihat daripch k i l  yang diprolehi 

sesudabnya (Kamus Dewan, 1993). Hasil yang positif rnenunjukkan bahawa 

tindalian itu berkesan dm sebaltknya. 

h . m  

?&IRA adalah singkatan kepda Majlis Amanah Rakyat iaitu sebuah agensi 

kerajaan di bawah Kernenterian Pembangwan Usahawan Malaysia Agensi ini 

mempunyai 15 bahagian dan satu hpadanya  adalah Babgim 

Kemhran MARA yang bertanggungjawab melaksanakan program Lahhan 

Kemahiran MARA. 
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m 

IKM adalab singkatan kepada h t i t u t  Kernahu-an MARA. Ia merujuk kepada 

imtitusi latihan kernahran atau ketukangan yang menjalankan kursus secara 

formal untuk pelajar bumiputera di bawah a n j m  Majlis Am& Ralrycz 

-1. 

Latihan Secara Keterampitan 

Latihan secara keterampilan bermaksud latihan yang mencapai sesuatu tahap 

atau gred yang ditetapkan. Dalam latiban kemahrran PviARA tahap 

keterampilasl adala!n pada gred C ke atas (iaitu markah 55 ke 100) serta lulus 

semua perkara atau task yang ditetapkan (IKM, 1998). 
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BAR 2 

Pengenalan 

MARA ialah singkatan kepada Majlis Amanah Rakyat merupakan 

sebuah agensi kerajam yang lluluskan oleh Parlimen Malaysia pada 

Disember 1965 dm telah perbadankan di bawah Akta A210 hfajlis Amanah 

Raky~t  pada 1 Mac, 1966 MAIL4 telah dihtbuhkan wtuk mengganthn 

RlDA (Rural and Industrzal Development Authority) dalam menmgani isu 

ketidakseimbangm ekonomi (economic zmba!urtce) sb antara kaum bumiputera 

dan bukan bumiputera yang telah di bangk~tkm di dalam Resolusi Kongres 

Ekonomi Eumiputera Pertarna p ~ d a  tahun 1965 (Public Relation Unit I-, 

1979). 

Sebagai sal& sebuah agensi kerajaan, MARA mempunyai objektif iaitu 

untuk menggalak, membimbing dan membantu bumiputera supaya menyertai 

dengan &f dan maju dalam kegiatan perdagaagan da;n perusaham kecil atau 

sederhana ke arah pembentukan Masyarakat Perdagangan dan Perindustrian 

Bumiputera (MPPB). Daiam MARA terdapat dua sektor utama iaitu sehor 

penhdkan dan Lathan serta selctor pernbangunan keusaha\vanan. Sektor 

penhdikan addah sektor yang bertanggunglawab ke atas pendidkan dan 

latihan kemahiran MARA. Lnstitusi-institusi yang terlibat & bawah sektor ini 

12 
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adalah terdiri dari Maktab Rendah Sains MARA (MRSM), Kolej Profesional 

MARA (dahulunya uena l i  sebagai Institut Perdagangan MARA), Akademi 

Infotech MARA (AIM), InstiM Kernahran Tinggi MARA (KW), Institut 

Kemabiran W 4  (KM) dan Pusat Giat MARA (Laporan T a h w  '98, 

blajlis ArnanaS. Rakyat). 

Dalam konteks negara Malaysia, Dasar Pembangunan Nasional 

(DPN) telah diperkenakan yang rneranghmi beberapa aspek penting seperti 

untuk membangmkan s e b d  masyarakat yang progresif, mernajukan 

pembangman sumber rnanusia dm menjadhn sins dm teknologi sebagai 

satu teras pentmg d a l m  perancangan dan pemban- sosieekonomi negara 

(Sebor PenCdikan MARA, 1994). Oleh itu, keutamaan yang lebih diberikan 

kepada sektor pendidikan dm lathan kaana sek?or ini memberi sumbangan 

yang penting kepada matlamat dasar berkenaan serta Wawasan 2020. 

Untuk memenuhi hasrat tersebut, MARA bertanggungjawab untuk 

memainkan peranan yzng penting dalm pernbe~tukan usahawan bumiputera 

yang berdaya maju dan berdaya saing serta penghsilan gunatenap terlatih 

bumiputera ke tahap kepakaran yang tinggi ke arah pewujudan satu masyarak~t 

perdagangan dm perindustrian bumiputera (Laporan Tahman '98, Majlis 

Amanah Rakyat). Program latihan kemhran yang dianjwkan deh MARA 

merupakan salah satu lahhan yang popular dan terkemuka di negara ini. 

Program ini telah menganjurkan latihan kemahiran di dalam pelbagai bidang 

teWa.1 khususnya untuk golongan bumiputera melalui 138 buah Pusat 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



GIATMARA, 12 buah hstitut Kernahiran MAIL4 (Im) dm t i p  buab Institut 

Kernahiran Tingg MARA (IKTM) yang sedang beroperasi. 

Program latihan di Pusat GIAlMARA melibatkan latlhan kernahran 

jangka pendek, latu jangka masa latihan di antara enam bulan hmgga setahun 

y ang sesuai dengan keperluan pembangunan setempat. Latihan yang &j alankan 

adalah di peringkat Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) Tahap Satu dan Tahap 

Dua yang dkelwkan oleh Majlis Latihan Vokasional Kebangsaan (MLVK). 

Program latihan di K M  pula ke~eluruha~ya  rnelibatkan latrban secara formal 

sepenuh rnasa di mtara satu setengah tahun hngga tiga tahm yang sesuai 

dengan keperluan gunatenaga negara keseluruhanuya di peringkat SKM Tahap 

Tiga dan Tahap Empat, manakda program lathan di KTM pula addah 

program secara usahasama dengan negara membangun abu agensi l a w  

antarabangsa bagi mendapatkan kepakaran k W a 1  melalui proses pemindahan 

teknolo~. Program yang ditawarhtan dt KTM adalah di peringkat SKM Tahap 

Lima dan Tahap Enarn. Tiga buah IKTM yang sedang beroperasi adalah terdri 

dari German-Malaysian Institute (GMI), Malaysia-France Institute (MFI) dm 

British-Malaysian Institute (BMI). 

Program Latihan Kemahirsn Di IKM 

Objehf latihan kemahiran MARA adalah untuk menambah bilangan 

gunatenaga mahr bumiputera &lam pelbagai bidang dan tahap kernahran & 

dalam sektor perchgangan dan perindustrim & samping mewujudkan sumber 
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bakal-bakal usahawan t e h k a l  (KV, 1998). Adalah diharapkan bahawa 

dengan penubuhan IKM tersebut akan dapat mengurangkan masalah 

pengangwan di kaIangan belia bwniputera. 

Program latihan kemahuanJ4AU mula dijdankan pada tahun 1968 di 

IXM Melaka. KIM seterusnya berksmbang dengan pesat apabila permintam 

terhadap sumber tenaga mahx  meningliat. I(mi terdapat 12 buah IXM yang 

sedang beroperasi dan tiga buah l ag  dalam pembinaan di bawah Rancangan 

Malaysia Ketujuh. Program latihan & IKM adalah terdm dan program dalam 

institut dan program luar institut. Program Iatlhan dalam institut ini leblh 

melibatkan Institut KernahIran MARA manakala program luar institut adalah 

program yang melibatkan kerjasama dengan plhak luar sepefi program 

persij ilan Jabatan Bekalan E l e W ,  program usahasama UTM, ESSO, 

Petronas, OISCA, Matte1 Tool, Latihan Sarnbil Kerja d m  kursus sambilan atau 

khas (kelas malam dan hujung minggu). 

Pelaksanaan Program Larihan Kemahiran 

Perkembangan teknologi masa kmi telah membuat keperluan latihan 

sem&n mendesak dan begtu penting. Berbagai-bagai bentuk latihan 

kemahiran telah diperkenalkan seperti latihan perantis, l d a n  profesional dm 

lain-lain lagi untuk tujuan menyediakan pengetahurn dan kemahiran individu 

ke dunia peke rjaan. Mengikut Tony (1991), pembelajaran adalah proses 

seumur hdup yang merupakan keperluan individu dan bukan sekadar untuk 
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pertumbuhan dan perkembangan personal tetapi untuk memhlehkm individu 

itu tenis hidup. Justem itu, lathan yang lberikan oleh KM kepada pelajar 

hendaklah selaras dengan keperluan dan permintam industn (Bahagian 

Kernhiran MARA, 1998). 

Pelatih yang mengrkuti latihan dl mana-mana IKM lwajibkan 

mengikuti latihan yang telah dtetapkan. Komponen latihan adalah terbahag 

kepada empat kategori iaitu pengaj ian tekmkal, pengaj ian am, kokunkulum 

dan lgtihan dalam loji. Matlamat pembelajaran Q dalarn komponen pengajian 

teknikal addah bertujuan mtuk rnemberikan seberapa banyak pengetahuan dan 

kemahlran yang sesuai dengan tahap dan bidang yang diikuti untuk memendu 

keprluan industri. Pengajian tel& ini merupakan k m p n  latihan yang 

paling utama bagi setiap kursus yang ditawarkan di llCM dm setiap pelajar 

diwajibkan menght i  keseluruhan subjek yang &tawarkan serta lulus 

kesemuanya. 

Komponen pengajian am adalah sebagai subjek sokongan bagi 

mencapai matlamat latihan kernahran MAIL4 seperti subjek Bahasa Inggeris, 

Pendilkan Islam 8an Keusahawanan. Pelajar Oan sernua kursus dwajibkan 

mengambil subjek tersebut dan lulus wtuk tujuan persijilan. Kokunkulum pula 

adalah merupakan aktlviti yang berbentuk seperti pertubuhan badan berunifom, 

sukan, persatuan, kelab dan &viti kemasyarakatan. Setiap pelajar adalah 

diwajibkan memasuh sekurang-kurangnya satu d m  akhviti kokunkulum di 

sepanjang latihan. 
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Latihan ddam loji adalah suatu dktlviti yang bertujuan untuk 

mendedahkan pelajar kepada suasana lathan Q industri-industri tempatan bagi 

memendu keperluan latihan. Walaupun lathan ini sangat penting kepada 

pelajar-pelajar W, namun ianya tertakluk kepada keperluan kursus masing- 

masing. Sebagai contoh wtuk kursus Kejwuteraan A w m  (Bangunan) dm 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip), latihan ddam loji telah pun dunansuhkan. 

Un+& memastikan keberkesanan sesuatu latihm kemahiran yang 

&jalankan, maka penilaian prestasi pelajar adalah diwajibkan. Menurut 

S a h a r u b  (1996), peniiaian &dam sistem pendidikan yang berteraskan kepada 

peperiksaan akan menyebabkan pelajar maghafa1 wtuk lulus dalam 

pepdsaan. Pengetahuan yang sedemhan rupa tidak akan kekal lama bahkan 

ada pelajar yang berpendapat bahawa belajar h a n m  unhrk lulus peperiksaan 

sahaja Justeru itu, mereka tidak perlu memahami dan mempraktikkan apa 

yang telah mereka pelajari. 

Penilaian di TKM melibatkan sernua mata pelajaran teoribkal dm amali 

yang diuku d m  peperiksaan dan kerja amali dengan menggudan sistem 

CGPA. Peratus penekanan dari seg pengetahuan dm kkemahiran ditehpkan 

m e n m t  matlamat pembelajaran subjek yang berkenaan, manakala jumlah 

penilaian pula ditentukan mengikut keperluan subjek tersebut. Markah 

penilaian keseluruhan bag setiap subjek akan diambil dari setiap penrlaian 

yang dtetapkan seperti ujian teori, ujian lisan, tugasan dan sebagainya. 
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Perubaban Kurikulurn 

Pertwnbuhan, perubahan dan perkembangan adalah penggerak atau 

pendorong kepada setiap individu (Rohaty, 1984). Menurut Rohaty, sesebuah 

institusi pendihkan perlu mengubah amalan-amalan sehakala atau yang telah 

lama untuk memperbailu keadaannya, walaupun hasil danpada inovasi itu 

berbentuk negatif atau pun positif. Perubahan kunkulum merupakan proses 

yang kompleks merangkumi menukarganti mata pelajaran, kandungan 

pelajaran, kaedah pengajaran dm pembelajaran termasuk sumber-sumber yang 

berkaitan dalam pelaksanaan kurikulum tersebut (Sahanrdn, 1996). Oleh itu, 

perubahan kunkulum melibatkan semua falrtor yang berkaitan dengan 

pengaj aran dm pernbelajaran. 

Perubahan atau inovasi terhdap kwhdum l a h  kernahiran MARA 

telah diprkenalkan pada tahun 1996. Ia meruph pengubahsuaian terhadap 

kunkulum yang lama yang telah melibatkan elemen-elemen bam yang sebelum 

ini ti& terdapat di dalam kunkulum tersebut. Perubahan atau inovasi 

kunkulum baru Kb1 adalah bertujuan untuk menjadikan M u m  itu leblh 

berkesan dari kurikulum yang lama Mengkut Wan Mohd. Z&d (1991), 

perubahan terhadap kandungan kunmum akan melibatkan keseluruhan aspek 

di dalam kurikulum yang lain seperh matlamat, pengalaman pembelajaran, 

penilaian pembelajaran serta aspek-aspek pedagog yang merangkurm 

pendekatan, strategi, kaedah dan tekmk pengajaran dan pembelajaran. 
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Perubahan kurikulurn baru K i  ini juga telah melibatkan pencanturnan 

antara kursus-kursus yang rnernpunyai unsur-unsur persamaan atau perhaitan 

dalam sesuatu bidang pekerjaan. h disebabkan kursus-kursus tersebut didapati 

terlalu spesifik dan rnenjurus kepada sesuatu bidang yang rigid. Selain itu 

ianya juga dikatakan h a n g  rnarnpu untuk membina kernahran berfikir kerana 

kekurangan rnata pelajaran yang bercorak teknologi dan teoritikal seperti Fmk 

yang dapat mengukuhkan asas pemtlutan teoritikal (Abdul Shukor, 1997 dan 

Rduzan 1998). Sebagai contoh Kursus Menerap Bata dan Melepa dan K m u s  

Pertukangan Kayu Bangunan telah disatukan dan dikenali sebagai Kursus 

Kejuruteraan Awam (Bangunan). Kunkulum baru ini &lab Iebih luas serta 

menekankan mata pelajaran yang berbentuk sains dan kejuruteraan di samping 

mengekalkan dm mengubahsuaian terhadap beberapa mata pelajaran se&a 

ada. 

Kajian Havelock dan Huberrnan (1977) terhadap inovasi pendiddian di 

negara-negara sedang membangun (ma, Asia d m  Latin Amerika) 

mendapati bahawa antara halangan-haiangan dalam movasi pendidikan adalab 

halangan peribadi. Kajian menunjukhan bahawa halangan ini disebabkan oleh 

beberapa faktor seperti kekurangan ganjaran kepada pelaksana, tidak bersedia 

untuk merubah sikap secara terbuka, pemahaman yang sempit terhadap projek 

inovasi dan mempunyai konflik keperibalan. 

Fullan dan Hargreaves (1 992) berpendapat perubahan dalam 

pendidikan sering menghadapi kegagalan disebabkan oleh pernasalahan asas. 
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Pernasalallan ini merupakan masalah penbad sebagaimana yang dperkatakan 

oleh Havelock cfan H u b e m  (1977). Namun bagi Fullan dan Hargreaves 

mendapati halangan atau rnasalah asas ini disebabkan oleh faktor-faktor 

seperti beban keja guru yang tinggi, personahti yang lemah dalam persaingan 

atau Iemah daya saing, defensif terhadap kntikan, tiada pemerhatian atau 

pembetulan terhadap pengajaran dm ke rja gury peranan guru yang sernabcln 

sempit yang menyebabkan peluang untuk melaksanakan sesuatu inovasi dan 

ide yang baik adalah terbatas. 

Di samping itu, sesuatu perubahan dalam pendidikan hendaklah 

berdasarkan kepada kehendak atau keperluan negara dan rnasyarakat. 

Perubahan tersebut tidak akan berlaku sekanya masyarakat yang terlibat tidak 

mahu rnefaksanakan proses perubahan tersebut disebabkan oleh 

ketidakselarasan dengan kehendak atau keperluan rnereka (Ibrahrm, 1990). 

Menwdt Ibrahm, sesebuah masyarakat itu munglan mempunyal segala 

kemudahan atau prasyarat untuk rnelaksanakan perubahm tersebut, tetapi 

tanpa desakan untuk bertindak ianya tidak akan be jaya. Justeru itu, desakan 

tersebut perlu a& untuk membolehkan mereka berusaha dan mernperbailu dni 

bagi mejayakan perubahan tersebut. 

Dalarn kajian inovasi ku1lku1~~1-1 oleh Julian (1991) di negara China 

menunjukkan masalah sumber, kelayakan d m  slkap pengajar sebagai 

penghalang kepada inovasi tersebut. Menurut Julian, pihak yang 

berkepentingan seperti politikus, ahli akademik, birokrat, penggubal kurikulurn 
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dan lain-lain l ag  dari berbagai latar belakang dan orientasi telah bersaing 

dalam penyediaan kunkulum baru. Setelah kunkulum tersebut diterima pdm 

d m  diperkenalkan di sekolah, kebanyakan tempat tidak dapat melaksanakan 

inovasi tersebut kerana masaiah kekaburan penerangan terhadap peruhhan- 

perubahan yang telah &rancang, ketidakselarian antara kehendak penggubal 

dengm keadaan sebenar atau realiti dl sekolah. 

Kajian d~ Nigeria pula yang dilakukan oleh Abdalla (1991) rnendapati 

terlalu banyak pelaburan terhadap sumber-swnber dan personal dberikan, 

namm pengajaran mash kekai didakt~k d m  abstrak. Perkara ini berlaku 

cfisebabkan kekurangan peralatm, pengetahuan clan ke- pengajar. 

Walaupun rmai  pelajar lulus di dalarn pepenksaan, kelulusan mereka teta? 

dipersoalkan kerana tabap pemahaman pelajar di kelas adalah sangat rendah. 

Pengetahuan, Kemabiran Dan Sikap Pengajar 

Kurikulum baru latlhan kemahiran MARA telah pun Ilalrsanakan, 

namun secara umumnya perubahan yang ketara hanya berlaku terhadap 

kunkulumnya. Jika dilihat dan aspek sumber tenaga yang melaksanakan 

perubahan kunkulum baru tersebut addiah daripada kalangan mereka yang 

melaksanakan kunkulum yang lama. Mereka ini masih kurang mendapat 

pendedahan terhadap beberapa subjek baru yang telah diperkenalkan dalarn 

kwikulum tersebut. 
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Dalam pelaksanaan sesuatu penibahan kunkulurn pengajar adalah 

penggerak utama yang akan menentukan sesuatu perubahan dalam pendidkan. 

Perkara ini jelas diperkatakan oleh Doyle dan Ponder (1978), iaitu kejayaan 

dan kegagalan pelahaman sesuatu perubahan &dam pendidkan sering 

ddetalkkan di bahu pengajar. Berdasarkan kenyataan-kenyataan tersebut, 

perubahm kur~kulurn dalam sistern labhut kemahiran MAR4 ini juga 

membabitkan golongan pengajar dalam menentukan kejayaan atau sebalhya. 

Pendidlkan harus mempunyai kualiti yang tingg~ bagi melahukan 

pelajar yang berkualiti Casl segi keupayaan intelek, kecerdasan dan 

ketangkasan untuk menaksir, berfikx, maganalisis da. sebagainya (Hussein, 

1990). Ia juga rnemastikan kuahti kerohanizn, moral dan ehka pelajar 

diperkulcuhkan kepada kekuatan Maman dan daya tahan diri meldui 

kurikulum asas yang kukuh, bersepadu dan menyelwuh. Untuk mencapai tahap 

kualiti yang dharapkan, guru. periu rnemiliki tahap pengetahuan dan 

kem- yang tingg dalam pengajaran mereka. 

Mengikut Muller dm Funnel (1991), orang yang melaksanakan 

sesuatu pekerjaan secara berkesan akan berusaha mencapai tabap kualiti yang 

optimum berdasarkan sumber yang ada atau terhad. Iru bererti hasilan yang 

dikeluarkan adalah relevan dengan keperluan dan permintaan pihak klien serta 

mencapai ke suatu tahap atau piawaian yang di tetapkan berdasarhan sumber- 

sumber yang ada. 
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Untuk mempertingkatkan kualiti dalam latlhan agar institusi latihan 

kemhran &pat mengeluarkan pekerja yang W-be tu l  maim, tenaga 

pengajar ch institusi latlhan tersebut perlu mempunyai latlhan yang terkni, 

berorientasikan industn serta mempwiyai pengalaman beke~j a dalarn industri. 

Mengh t  Yahya (1993), tenaga pengajar juga adalah digalakkan untuk 

rnenjalani kerja-keja permdingan supaya mereka menjadr leblh lengkap 

sebagai tenaga pengajar yang dinamik dan berdaya cipta di institusi-institusi 

tersebut. 

Mengrkut Muller dan Funnel (199 I), laporan dari HM lmpectorate On 

Science Education In The Polytechnics and Colleges menunjukkan bahawa 

kualiti penhdikan tingg.1 sains adalah berasaskan kepada beberapa faktor 

seperti kuaiiti pengajaran dan pembelajaran yang dijalankan, usaha tenaga 

pengajar itu sendiri untuk mempertingkatkan atau men gem as^ 

pengetahuan mereka, dan kualiti sumber-sumber yang ada untuk menyokong 

pengaj aran dan pembelaj arm. 

John dan Charles (1992) pula mengatdm bahawa semua tenaga 

pekerja dalam bidang-bidang berkaitan perlu memiliki pengetahuan yang 

seimbang atau sarna dan aspek informasi, fakta, prlnsipal dm teori. Di 

samping itu perlu ada keseimbangan terhadap kem&ran dan teknik bagi 

memasl&an matlamat yang spesifik tercap,  kesediaan urrtulr memilh 

kemahuan-kemahiran baru dan melalxrkan kepakaran di kalangan mereka. 
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Pengajar perlu m e m i h  pengetahuan dan kemhran secara profesional 

(Dill dm Associate, 1990). Menurut Dill keberkesanan pengajaran adalah 

hasil multivariate equation yang kompleks iaitu mengandungi pengetahuan 

tentang pedagogi, pengetahuan tentang perkara subjek dan pengetahuan 

tentang pelajar & samping memdilu kemalxran profesional. Boyer (dalam Dill 

dm Associate, 1990) pula mendapati terdapat tiga komponen mengenai 

pengetahurn dan kernahran guru yang cemedang. Komponen tersebut adalah 

h a  pengucapan atau penjelasan rnereka, kebolefian untuk mengaitkan 

sesuatu bahan pengajaran dengan pelajar dm kebolehan untuk menaksir 

potensi seseorang pelajar. 

Mengkut Abdul Rahman, Zaidatol Ahmahah Ban Habibah (!997), 

pengajar mesti tahu bahan pengajarannya dan juga pengetahuan tentang 

pedagogi. Ini bererti jika dia mengajar subjek Teknologi Bangunan, beliau 

mesti tahu secara rnendalam tentang Banaman. Di samping itu, pengetahurn 

dalam tekruk-tehk pengajar sangat diperlukan bagi membolehkan proses dan 

&viti pengajaran dan pembelajaran be jalan secara berkesan. 

Perubahan dalam kunkulum sering mendatangkan permasaiahan 

seluranya tenaga pengajar sebagai pelaksana kurang berseda untuk membawa 

perubahan dalam latrhan kematuran. Dalm kajian yang &jalankan oleh Smith 

dan Keith (1971) terhadap perubahan h k u l u m  Sains Sosial di sekolah- 

sekolah rendah di Amerika Syankat mendapati masalah utama yang dhdapi 

dalam pelaksanaan perubahan lcirddum adalah kekangan pemahaman 
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tentang perubahan kunkulum di kaiangan guru. Selain itu terdapat kekurangan 

kern- atau peluang l a w  mtuk menguasai kemahuan yang diperlukan, 

kekurangan kesanggupan atau komitmen dan kehrangan bahan sumber yang 

diperlukan untuk rnelaksanakan pembahan. 

Menurut Saharudin (1996), keupayaan guru untuk melaksanakan 

sesuatu perubahan kunkulurn b e h t  rapat dengan sejauhmana pengetahuan 

dan kefahaman gum tentang perubahan yang dimaksudkan. Di sarnping itu, 

aspek kemaluran guru dm sikap positif guru akan menjaddcan seseorang guru 

itu cukup bersedia menghadapai perubahan-pentbahan lruIlkulum yang 

dibarapkan. Menurut Kerr (1972) dan Hurst (1981), sekxanya guru tidak 

mempunyai keupayam dari asp& pengetahuan, kefahman dan kemahuan 

mtuk melaksanakm sesuatu @ahan dan inovasi pendidikan, mmka tidak 

d a p t  melaksanakm perubahan atau inovasi tersebut dengan berkesan. 

Dalam pendidikan tehkal dart vokasional, kemahiran adalah aspek 

yang penting terutamanya berkaitm dengan ke rja-keqa amali atau kemhran  

motor. Kemahuan motor ini hanya dapat dikuasai serta dapat dilaksanakan 

sekiranya seseorang itu telah mempelajari dm mengalaminya. Meng-Lkut Abu 

Bakar (1986), kernahran dapat diukur melalui pergeraban asas, khusus dart 

kreatif. Pergerakan asas adalah meliputi kepada semua proses yang menolong 

beberapa bentuk pergerakan dan pergerakan khusus addah melibatkan 

pergerakan untuk mewujudkan sesuatu pergerakan yang leblh efisyen. 
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Pergerakan kreatif pula adalah pergerakan yang melibatkan pergerakan tangan 

dan mind  seseorang. 

Sikap merupakan antara faktor yang mempengaruhi tahap kesediaan 

sesorang (Saharudin, 1996). Sikap yang positif akan menghasilkan kesediaan 

yang diharapkan rnanakala slkap yang negahf akan menentang terhadap 

sebarang perubahan. Slkap mempunyai pertahan yang rapat dengan keupayaan 

guru. Sikap menentang terhadap sesuatu perubahan progtam pendidikan di 

kalangan guru-guru akan wujud dan berkembang apabila mereka menghadapai 

halangan serta rnasalah dalam melaksauakan perubahan tersebut. Perkara ini 

disebabkan oleh kekuangan atau ketidakupayaan mereka dari aspek 

pengetahwin d m  kcmahiran untuk melakukan perubahan terebut. 

Setiap pengajar seharusnya mempunyai skap yang k o n s w  untuk 

tern be jaya d a m  kerjaya mereka sebagai pendidik. Walaupun pengetahw 

dan kemalxran mereka munglun akan berkurangan dari masa ke semasa 

dlsebabkan perubahan dalam penhdikan terutamanya dalam bidang sains dan 

teknolog, mereka hams bersedia menerima p e r u b h  dm meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran mereka melalui pembacaan, lathan dan 

penyeliddcan, rakan-rakm atau melanjutkan pelajaran &lam bidang yang 

berkenaan. 

Mengkut Cullingford (1995), golongan pengajar yang gaga1 adalah 

bilangan yang minoriti yang kurang perihatin terhadap diri serta sikap bertahan 
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(defensiveness) untuk tidak mahu menerima perubahan dan pembaharuan 

dalam diri dan ke rjaya mereka. Justeru itu, golongan seperti ini harus ditaugam 

oleh organisasi berkenaan kerana pengetahuan dan kernahwan yang meleset 

adalah terlalu menlgikan pelajar, rnasyarakat dan negara amnya. 

Kaj ian Noor Aznx (1 99 1) menunj ukkan bahawa pengaj a .  yang berusia 

40 tahun ke atas adalah mereka yang tidak sukakan perubahan. Hasil kajian 

Rogers (1971) pula menunjukkan bahawa golongan tua atau yang telah 

b e m u r  mengmbil masa yang lama untuk mempelajari sesuatu. Pada 

kebiasaamya pengaj ar mempelaj ari sesuatu dari pengalamannya. Apabila 

mereka telah biasa atau sesuai dengan sesuatu stad atau perkara yang 

dpr&kkan, maka komitmen terhadap perkara tersebut adalah terlalu t i n w  

dm sukar untuk hubah untuk p e r n b a h m  Mereka juga mempunyai 

tanggapan yang rendah terhadap sesuatu pembaharuan. Pembaharuan itu 

d&a& sebagai p e r k  yang sama dengan apa yang telah mereka lakukan 

selama ini. 

Untuk memastrkan bahawa pengajar-pengajar di pusat-pusat l a w  

kemakuan dapat melaksan&an tugas dengan lebh bertanggungjawab dan 

berkesan, mereka perlulah diberi latihan untuk meningkatkan panbangunan 

profesional perguruan mereka. Sebagai contoh di Amenka Syankat dalam 

Agenda Reformasi menghadapi alaf ba.ru, penddikan guru d m  perkembangan 

profesional perguruan menjadi sebagai salah satu matlarnat yang telah 

Qtambah Q dalam The National Educutiond Goals (Mary dan Zmig, 1995). 
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Oleh itu perkembangan profesiond perguruan seperti ini adalafi sangat ba& 

dan harus cfijadikan contoh untuk memajukan latihan kern- di negara lata. 

Keberkesanan Latihan 

Jika &t dm pemtukan kewangan yang diluluskan oleh kerajaan, 

sektor p e n & k  dan lathan telah mendapat peruntukan tertinggi di dalam 

kZ4RA Q bawah Rancangan Malaysia Ketujuh. Sebanyak RM955.571 juta 

atau 68.6910 danpada keseluruhan pemtukan MARA disalurkan ke sektor 

tersebuf manakala W 2 3 . 3 2 3  juta dari ~~ dalam sektor pen&& 

telah dipemtukkan mtuk latihan Q IKM. Oleh kerana peruntukan yang 

besar telah cIiMourkaz1 untuk tujuan pendidikan, maka isu keberkesanan latihan 

perlulah diarnbil perhatian oleh phak M,4RA secara serius. 

Untuk menentukan keberk- l a w  tercapa-1, Boyle (1981) telab 

mengenengahkan satu persoalan yang mesti dianahsis secara sistematrk. 

Persoalannya adakah sesuatu lathin yang dijalankan itu telah memben nilai 

kepada individu yang terlibat. 

Keberkesanan laahan boleh Qlihat dan aspek sejauhmana pelajar atau 

peserta dapat melaksanakan sesuatu peIajaran yang telah dipelajari ke tempat 

ke j a  mereka (Broad dan Newstrom, 1992). Rogers (1993) pula menyatakan 

bahawa d a i  sesuatu program latihan tidak hanya dilihat dari aspek-aspek 

untuk memenuhi kepuasan keperluan pernbelajaran individu sernata-mata. 
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Nilai tersebut hendaklah dilihat dan aspek yang lebih luas iaitu sejauhmana 

pelajar yang terbabit dapat menyumbangkan sesuatu kepada pembangunan 

sosial, ekommi, budaya h polit& sesebuah masyarakat itu. 

Objektif Pembelajaran 

Objekbf &ah s e b w  sesuatu keb- atau M a n  yang akan Q 

capai oleh pelajar d m  pengalaman pembelajarm yang &se&akan (Tyler, 

1949). Objektif juga turut bertindak s e b a p  panduan kepada guru mengenai 

apakah perkara ymg perlu Q ajar abu apakah perkara yang perlu &lakuban 

ofeh rnereka. Mengh i  Boyle (1981) dm Knox (1986) mengatakan objektif 

Sukan sahaja &pat rnenjelaskan hasil ddm yang dkan diperole~ dari sesuatu 

program pembelajaran, malahan ianya juga dapat membantu memillh kaedah 

pengajaran yang bersesuaian, membantu dalm memilih pengalaman 

pembelajamn, menyediakan gambarm asas dalam mmbuat  penilaian dm juga 

membantu da.lam membuat keputusan. 

Untuk rnemastrkm hasil pengajaran dan pembelajaran itu tercapai, 

sesuatu objeh-tif itu hendaMah jelas difahami oleh semua orang yang terlibat di 

dalam sesuatu program latihan. Roger dan Jim (1992) mengatakm bahawa 

faktor kejelasan hendaklah diarnbilhra dalam membina sesuatu objehf. 

Terdapat beberapa panduan yang &@an untuk rnembina objektif yang jelas 

dan lebih bermakna. 
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Menurut Boyle (19811, dalarn sesuatu objektif itu hendaklah 

menyatakan siapa dan berapakah bilangan orang yang terlibat, apakah yang 

sepatutnya dicapai, menumpukan kepada perkara penting dan bernilai untuk 

masa hadapan mereka yang terlibat, menumpukan kepada pernyataan rnasalah, 

marnpu dicapai berdasarkan surnber yang disedtakan dm boleh dicapai dalam 

julat masa yang ditetapkan. 

mian Nor Mohd. Zulkarnain (1997) terhadap keberkesanan latihan 

Kursus Kejurulatihan APM mendapati aspek kejelasan objehf &pat 

rnembantu rneningkatkan keberkesamn latrhaa Begitu juga dapatan kajian 

h z i  (1998) yang menggunakan Model CPP oleh Stufflebeam terhadap 

peiaksanaan program K e m k a n  Hidup cfi sekolah-sekolah menengah di 

Malaysia. Beliau mehdapati dari segi konteks menunjukkan aspek kerefevamn 

objektif subjek tersebut dengan Falsafah Pendidikan Negara adalah berkesan. 

Oleh yang demiktan sebelurn memulakan sesuatu &viti pembelajaran, pelajar 

haruslah mendapat penjelasan berhubung dengan objekhf yang hendak & c a p  

(Tyler, 1949). 

Adalah menjadi tanggungjawab guru untuk menerangkan sesuatu 

objehf kepada sernua pelajar yang terlibat supaya dapat memahami tentang 

apa yang hendak mereka pelajari dan dicapai @road clan Newstrom, 1992). 

Kefahaman pelajar terhadap sesuatu o b j e w  itu akan memberi semangat dm 

minat kepada mereka dalarn pembelajam untuk mernpelajari tentang perkara 

yang sedang mereka 1aMca.n itu. 
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Kandungan Latihan Dan Susunan Pembelajaran 

Keberkesanan latihan adalah dipenganh oleh keberkesanan analisis 

keperluan latihan (Cline, 1 993). Menurut Khemmani (1 9 83), kebanyakan 

organisasi yang mengendalikan program lathan bukan berdasarkan kepada 

analisis keperluan sebenar, tetapi mereka merangka program l a t i h  hanya 

berdasarkan kepada pengalaman mereka sen&. h menyebabkaa pelajar 

merasa bosan d m  tidak berminat terhadap sesuatu program Iatihan yang 

disdakan. 

Relevannya sesuatu latihan itu ~dah apabila ia dapat memuaskan 

keperluan indtvidu, dan ddam masa yang sama &pat menyediakan individu 

itu untuk menghadapi cabaran-cabaran yang akan mereka hadapi kelak (Hans, 

1985). Cabaran-cabaran tersebut tidak hanya terhad kepada memenulu h g s i  

individu dalam pembangunan negara semata-rnata, malah hendaklah 

&se&akan kepada proses pemasyarakatan yang antara lainnya mempunyai 

dai-nilai dalaman yang tertwnpu ke arah aspek-aspek kemanusiaan. 

Menurut Ibralum (1 990), terdapat empat aspek utama yang terkandung 

dalm sesuatu kunkulum iaitu tujuan-tujuan pendidikan yang ingin dicapai 

oleh kunkulum, kandungan dan bentuk kunkulum, kaedah mengajar dan 

birnbingan yang boleh mendorong pelajar untuk beiajar dm membawa mereka 

ke arah yang dikehendak, dan kaedah penilaian yang digunakan dalam 
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mengukw dart menilai kunkulum serta hasil proses pendiddcan yang dirancang 

dalam kunkulum. 

Kurikulum hendaklah rnempunyai rekabentuk yang seimbang dm 

mengandungi berbagai susunan matlamat, termasuk matlamat-matlamat 

akademk dan tekrukal serta kewajiban hdup, baik uutuk mereka yang akan 

melanjutkan pelajaran ke peringkat tinggi, atau pun untuk mereka yang akan 

melangkah ke dam pekejaan. MengLkut Fatimah (1984), untuk mencapai 

matlamat yang d&ehendah, kwlkulurn tersebut hendaMah mengandungi isi 

pelajaran (substantive domain) serta kemahiran dan keupayaan bertrndak 

fbehaviorial domain). Menurut Fatimah la@ rekabentuk kurilnrlum boleh 

Qasaskan kepada do- equivalmtce of studies ymg berpegang kepada 

andaian bahawa berbagai rancangan pelajaran pada hakikatnya boleh mernberi 

hasil pendidikan yang sama. Justeru ity kunkulum tidak semestmya seragam 

dalam semua keadaaa tetapi yang penhng adalah matlamat yang hendak 

dicapai. 

Pengalaman pembelajaran perlu disusun dengan teratur supaya pelajar 

dapat mempelajari sesuatu aktiviti latihan dengan mudah. Menurut Tyler 

(1949) tadapat tiga kntaia utama yang boleh membina pengalaman 

pembelajaran yang berkesan iaitu kesinambungan, urutan dan integrasi. 

Sesuatu perkara yang diajar dan dipelajari hendaklah mempunyai 

kesinambungan dengan pengalaman yang dilalui oleh pelajar. Menurut Tyler 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



(dalam Mazanah, 1987) untuk menyediakan tugasan yang bersesuaian maka 

ianya memerlukan pernerhatian yang menddam terhadap latarbelakang dan 

pengalaman lepas y ang telah dilalui oleh pelajar. Dengan demikian 

kesinarnbungan pengalaman pembelajatan akan memberi makna kepada 

pelajar apabila pengalaman-pengalaman mereka yang lalu dapat Q,ounakan di 

dalam tugasan yaup mereka lakukan. 

Uruta.n pengalaman pembelajaran adalah kriteria yang boleh memberi 

peluang kepada pelajar untuk mempelajari sesuatu perkai-a dengan leblh 

menddam. Ia juga merupakan pengalaman baru yang secara urutan dari 

pengalaman pembelajaran yang lalu Menurut Mazanah lag, seseorang pelajar 

&an terus memblna pengalaman pembelajaran dm bukannya sekadar 

mengalami perkara yang sama pada setiap masa. Oleh kerana kadangkala 

berlakunya pengulangan ke atas pengalarnan yang dsediakan, maka 

pengulangan tersebut akan membolehkan seseorang pelajar itu menjadi leblh 

rnahir dan membentuk peta minda dalam ingatan mereka (Werther dan Davis, 

1985). 

Kriteria integrasi adalah pengalaman pembelajaran yang mengaitkan 

akhviti-ahviti pembelajaran atau bidang-bidang pekerjaan yang lain (Tyler, 

1949). h berm- apa yang dipelajari oleh pelajar bukan semata-mata untuk 

kegunaan dalam satu-satu perkara sahaja, malah ianya dapat diaplikasikan ke 

atas banyak perkara dalam kehidupan mereka. 
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Kemudahan Latihan 

Kemudahan tempat latihan seperti perselutaran tempat latihan, mesin 

dan peralatan merupakan faktor yang penting untuk memastikan pengajaran 

dan pengalaman pernbelajaran berlaku secara berkesan. Menurut Hunting, 

Zymelman dan Godfref (1986), kualitl dan keberkesanan lathan boleh terjejas 

dengan sigtufikan terhadap aspek kelengkapan dan penggunaan sumber- 

sumber fizikal iaitu bangunan, peralatan dm bahan-bahan latihan. 

Menurut Searnan dm Robert (1989), suasana ternpat latiban addah 

p e r s e h t m  tempat & mana pelajar menghadukan dm wtuk mendapatkan 

ilmy kmahiran dm mmbmtuk sikap yang positif. Bagi Knox (19861, 

kemudahan latihan dalam sesuatu program latihan dapat mempengadu 

keceriaan pelajar untuk tern  terlibat di dalam setiap ahtiviti pengajaran yang 

mereka lakukan. 

Boyle (1981) pula mengatakan babawa faktor pencahayaan, suhu dan 

bunylan atau kebisingan akan mempengamh suasana persekitaran 

pembelajaran yang dijalankan. Faktor tersebut hendaklah dalam keadaan yang 

sederhana clan seimbang seperti suhu yang tidak terlalu panas, manakala tahap 

kebisingan hendaklah dikurangkan agar pelajar dapat rnenumpukan perhatian 

yang secukupnya terhadap ahviti pembelajaran mereka. 
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Mesin, peralatan dar, bahan latihan adalah sangat penting bagi pengajar 

dan pelajar dalarn sesebuah program lathan kernahan. h adalah kerana 

latlhan kemahiran memerlukan mesin dan peralatan yang terhni dan bukannya 

yang telab ketinggalan. Bahan pengajaran d~perlukan oleh pengajar dalam 

pengajaran mereka manakala bahan latihan pula merupakan bahan hangus atau 

lupus yang &gunakan oleh pelajar dalam latrhan amali. 

Untuk memen& keperlmn pengaja~m d m  pembelajaran, plhak 

seko1a.h perlulah rnenyehakan peralatan yang mencukupi supaya pelajar dapat 

belajar dalam keadam yang memuaskan tmpa sebarang halangan yang boleh 

mengganggu pembelajaran mereka (Rohana, 1996)- Iru berert.1 setiap peralatan 

atau kelengkapan yang di?erlukan hendaklah dalam keadaan cukup dm 

memuaskan. Kajian k iz i  (1998) terhadap mata pelajaran Kemahiran Hidup 1 

sekolah menengah rnenunjuhkan bahawa kemudahan dan peralatan bengkl 

mempengarahi kekrkesman 1at-rha;n. 

Dapatan kaj ian Azizi (1 998) rnenujukkan peralatan untuk mengaj ar 

yang tidak mencukupi, tempat latihan amah yang tidak sesuai serta bahan 

pengajaran dan pembelajaran yang terhad rnenyebabkan aspek-aspek tersebut 

ti& berkesan dalam pengajaran dan pembelajaran mata peiajaran Kernallran 

a d u p .  Walaupun kadangkala terdapat kelengkapan dan peralatan I a ~ a n  yang 

tidak mencukupi untuk setiap pelajar, namun p b k  institusi hendaktah 

melaksanakan penggunaannya secara nisbah atau kadar yang sebaiknya di 

antara pelajar dengan bilangan peridatan yang sepatutnya ada. 
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Mo tivasi 

Motivasi Marn pendidikan adalah perkara yang bedsatan dengan 

memban&tkan minat pelajar terhadap pembelajaran atau penggerak kepada 

sesuatu &viti pembelajaran. Menurut Bugelski (dalarn Crow dan Crow, 

1983), rnotivasi adalah sebagai penggiat, permlih dan pengarah kepada gerak 

keja yang k r h t  rapat dengan minat dan sikap seseorang Jika seseorang 

pelajar itu mendapat motivasi yang balk, maka &an mendorong beliau unzuk 

bemaha rnelakuk-an sesuatu aktxviti pembelajarm itu dengan lebih baik lagi. 

Mengikut Omar (1991), motivasi &ah sangat rnustahak kerana ia &pat 

rnernbmtkan rninat seseorang pelajar terhadap pelajaran yang diikuti serta 

menjadr asas kepi& pembelaj m. 

Terdapat pelbagai cara untuk memberangsangkan aktiviti 

pembelajaran. Kajian Hurlock (dalam Crow dan Crow, 1983) dm McDariiel 

(1987) rnenunjukkan kesan penggunaan pujian, celaan dan perhatian h l e h  

meningkatkan rangsangan pembelaj arm. Menurut Torrence ( 1993) terdapat 

beberapa strategi yang boleh membentuk dm mengekallran perselutaran 

latrhan dan seterusnya membantu dalam memotivasdcan pelajar. Antararya 

addah dengan cara memberi g a n j m  melalui komunikasi verbal dan non- 

verbal seperti memkri senyuman, bahasa badan yang positif atau kata-kata 

yang merangsangkan. 
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Guru-guru tidak seharusnya menggertak dan mendenda pelajar kerana 

mengkut Tor-rence (1993) tindakan seperti itu akan rnemalukan pelajar. Selain 

itu, guru-,o;uu hendaklah membentuk sistem pengajaran yang menarik dengan 

mernpelbagahn akhviti-aktiviti pembelajaran & samping rnernpunyai sikap 

bertolak ansur dm membantu pelajar dalam pembelajaran. 

Bimbiagan Dan Maklum Baias 

Tahap pencapaian pembelajaran & antara seseormg pelajar dengan 

pelajar yang lain ada-lah berbeza-beza. Begitu juga dengan pernasalahan yang 

mereka hadapi turut berbeza. Oleh i ty  bimbingan dan maklum balas dari guru 

addab mgat ciipzlukan oleh pelajar. Mengik-ilt Bum (1995), seseorang 

pengajar atau fasilitator hendaklah menggunakan kemhran  mengdiagnosa 

untuk memahami masalab pelajar rnmka. Walaupun pengajar &pat 

nembantu pelajar Gengan mernberi bimbingan, pengawasan dm petmjuk 

mengenai cara belajar yang berkesan, mereka hendaklah bertindak sebagai 

fasilitator pembelajaran iaitu dengan cara membantu memudahkan pelajar 

untuk rnenerima dengan lebih cepat dan berkesan (Bentley, 1994). 

Oscar, Owen dan Barbara (1993) menyatakan terdapat empat langkah 

dalam strategi bimbingan dan maklum balas iaitu rnenceritakaq menunjukkan, 

melalcukan dan membetulkan. Menurut mereka seseorang pengajar perlu 

menceritakan sesuatu tugasan itu tentang bagaimana dm bda dilakukan sesuatu 

tugasan itu dengan cara yang berkesan. Pzngajar juga hendaklah menunjukkan 
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bagaimana tugasan itu dilakukan dan setelah difahami oleh semua pelajar, 

maka mereka hendaklah cfiberi peluang untuk melakukan tugasan tersebut. 

Pengajar hendaklah memberi maklum balas, bimbingan serta galakan 

sehranya terdapat kesalahan dan kesilapan yang dilakukan oleh pelajar. 

Penilaian atau prestasi pelajar dalam latihan juga merupakan maklum 

balas yang dapat membantu pelajar dan pengajar tentang tahap pencapaian 

pelajar (Boyle, 1981). Perkara mi dapat membantu pelajar untuk memperbah 

diri mereka serta mendapatkan bimbingan dari pengajar ddam masalah 

pembelajaran mereka. Bimbingan dan maklum balas yang berkesan dapat 

mengiratkan hubungan & antara pengajar dengan pelajar sebqp rakan kongsi 

dalam pembelajaran. Im akan membeiangsangkan pelajar untuk m e k a n  

bahawa program lztihan maupakan da t  yang dapat membantu mereka dalam 

mencapaikan matlamat masing-masing. 

Pernindahan Latihan 

Peruntukarr yang besar yang dilaburkan dalam program latihan 

hendaklah &,ounakan sebaik munglun. Antxa sebab mengapa isu pemindahan 

latihan menjadi begitu penting di masa luni adalah kerana peningkatan kos 

latlhan yang semalan tinggi. Sebagai contoh pada tahun 1992 organisasi- 

organisasi latihan di Amenka Syarikat telah melabur hampir US $ 45 bilion 

untuk program latlhan (Garavaglia, 1993). Oleh itu, pemindahan latthan 

menjadi perkara penting dalam isu penawaran program latihan masa hni. 
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Mengikut Garavaglia (1996), pemindahan latihan adalah merupakan 

penggunaan atau mengaplikasikan segala pengetahuan dart kemahiran yang 

dipelajari ke tempat kerja. Mengkxt Nor Mohd. Zulkamain (1997) pula, 

sesuatu program latihan mencapai tahap keberkesanan yang membanggakan 

jika peke rja mengamalkan perkara yang dipelajari ke t empt  kerja. Ini 

menunjukkan bahawa pelaburan yang dilakukan ke atas latihan memberi hasil 

pulangan kepada individu, masyarakat dan negara. 

Kaj ian Baldwin dan Ford (1 988) terhadap pemindahan tatihan adalah 

tidak begitu membanggakan kerana kajian inenunjukkan hanya 4096 daripada 

kandungan program latihan yang dapat dipindahkan ke tempat ke j a .  Mengikut 

Newstrom dalam Garavaglia (1993), 40% kemahlran yang diperolehi dalam 

latihan dipindahkan secara langsung selepas pelajar menamatkan latihan, 25% 

rnasih kekal selepas enam bulan, dan hanya 15 peratus kekal selepas setahun 

kemudiannya. 

Dalam konteks negara Malaysia, The Star (Februari 10, t 993) 

melaporkan bahawa hasil beberapa kajian yang telah dijalankan mendapati 

40% danpada b e k s  pelajar yang telah beke j a  tidak mempunyai perkaitan 

dengan latihan yang telah mereka ikuti. Antara faktor yang boleh 

menyebabkan berlakunya keadaan ini adalah disebabkan ketidakselarasan 

perrnintaan pekejaan dengan pihak industri (Soo dan Juma'ayah, 1997). 
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Lantaran itu, pihak majikan terpaksa menyediakan latihan semula dan perkara 

ini sangat merugikan dari sudut masa, tenaga dan wang. 

Untuk memastikan pemindahan latihan berlaku, Garavaglia (1996) 

telah memperkenalkan Model Rekabentuk Pemindahan (The Transfer Design 

hlodel) seperti di dalarn Rajah I .  

Rajah 1. Model Rekabentuk Pemindahan (The Transfer Design Model) 
Sumber: Transfer of Training: A Comprehensive Process Model 

oleh Paul L. Garavaglia (1996) 

Faktor 
Rekabentuk 

Menurut Garavaglia (1996) model ini adalah bertujuan untuk mengatur 

sumber-sumber pembelajaran dan mendorong pihak organisasi memahami 

proses pemindahan latihan. Di sarnping itu, model tersebut juga dapat 

membantu pihak terbabit menganalisa dan memahami serta menyelesaikan 

masalah dalarn pemindahan latihan ke tempat ke j a .  

Mengukur 
Prestasi 
Awalan 

Pembelajaran 

- 
Sistemik 

- 

-b 

L Sistem 
Latihan Penyeleng 

+ -garaan 

7 

Men_eukur 
Prestasi 
Pemindah 
-an 

Faktor 
Rekabentuk - 
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Di dalam Model Rekabentuk Pemindahan terdapat lima proses yang 

perlu dikuti, Mengukur prestasi awalan adalah proses menentukan dasar dan 

keperluan latihan. Proses kedua adalah proses Faktor Rekabentuk Sistemlk 

yang &an melihat sistem pengurusan pembelajaran berdasarkan ciiiciri 

pelajar dan organisasi. Proses kedua ini juga melibatkan Faktor Rekabentuk 

Pembelajaran yang mengambillura akttviti penyaluran rnaklumat, kernahran 

dan penilaian prestasi IXUJ mempastikan rekabentuE; pembelajaran 

berkemampuan untuk memindahkan latlhan ke tempat ke ja .  

Setelah bahan-bahan pembelajaran dikumpul, proses lathan sebenar 

dijalankan dengan menumpukan aspek pemindah latrhan seperti persehtaran 

or,&asi atau institusi lathan yang boleh menyokong terhadap penggunaan 

kernahan-kemhran baru. Apabila pelajar m d  dam pekerjaan, mereka 

akan memasuh proses yang dpanggil Sistem Penyelenggaraan. Proses ini 

addah proses menyeleng,pa ahmiti-&-tiviti kemahirau yang te!& dipelajari. 

Menurtlt Garavaglia (1996), penganugerahan dan insentif yang dtben oleh 

majikan kepada pekerja yang mengamakan pengetahurn dan kernah-rran yang 

dipelajari ke tempat keqa boleh rnenggalakkan ak"civiti pemindahan lathan. 

Proses yang a h r  adalah Mengukur Prestasi Pemindahan iaitu proses yang 

mengenalpasti sejauhmana lathan itu be jaya atau gaga1 dan seterusnya 

rnelakukan pembetulan jika perlu. 
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Kerangka Konsep 

Kerangka konsep adalah perkara utama dalam sesuatu penyelidtkan 

yang berperanan untuk memberi d e h s i  serta menerangkan perkara-perkara 

yang terlibat clala.cn kajian ini. Rajah 2 menunjukkan kerangka konsep yang 

telah dibentuk oleh penyelidik dalam kajian ini. 

1. P E N G A J A W  & 
PEMBELAJARAN 

a Objektif Pembeiajarm 
Oan Sikap b Kmdungan dan 

Susunan Pembelajam 

Rajah 2: Kerangka Xonsep 

Pelajar 

c. Kemudahan ~atihan. 
d. Motivasi. 
e. Birnbingan d m  Maklum 

Balas. 

2. PROSES PENGAM- 
B M P E L A J A R .  

3.KOKURIIKULITM. 
4. TXh.fpoE LATIEMTY 

& LATEEMY 
D~~ LOJL. 

5. ELAUN PELAJAR 

b 

+, 

+ KEBEFECESANAN 
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Pembentukan kerangka konsep ini adalah berdasarkan sentisis yang dilakukan 

ke atas bahan-bahan bertuiis dan kajian-'kajian yang telah Qlakukan yang 

mempunyai perkaitan dalam kajian yang Qbuat oleh penyelid~k. Perkara 

tersebut menjadi panduan kepada penyelidik untuk membentuk soalan- 

soalan dalam instrumen kajian serta membantu dalam membuat penganalisisan 

data 

Rumusan 

Berdasarkan kepada tinjauan kajian yang telah dilakukan oleh 

penyelidrk, dapatlah dirumuskaii bahawa pelaksanaan 1't.Lha.n adalah sangat 

pentmg untuk menentukm keberkesanan sesuatu program latihan. 

Keberkesanan latihan adalah perkara ymg perlu di anaiisis secara sistematik. 

Ia melibatkan sejauhmana sesuatu lathan itu memberi Illlai clan kepuasan 

kepada seseorang individu serta pembabitan d m  sumbangannya terhadap 

pembangunan sosial, ekonorni, budaya dan politik. 

Program latihan kemdman MARA merupakan salah satu program 

latihan kemahiran yang popular dan terkemuka uutuk lepasan sekolaii 

menengah di negara ini. Untuk melaksanakan program tersebut kerajaan telah 

membelanjakan berjuta-juta ringgit bagi tujuan rnelatlh belia bumiputera 

dengan harapan bahawa mereka akan dapat bersaing dengan bangsa-bangsa 

lain. Oleh itu, pelaksanaan program latihan terscbut hendaklah diberi perhatian 
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sepenuhnya supaya tidak berlaku pembaziran terhadap kewangan, masa dan 

tenaga dalam melaksanakan program berkenaan. 

Dalam kajim ini penyelidik mengkaji beberapa aspek ymg penting 

berksutan dengan pelaksanaan sepertr proses pengambilan pelajar, pengajaran 

dap pembelajarq kokunkulum, tempoh kursus dan latihan dalam loji, 

kemudahan latihan, elaun pelajar dan masalah-masalah yang boleh mengekang 

pelaksanaan program latihan tersebut. Dari aspek keberkesanan pula, 

penyelidik mengkaji tahap pengetahuan, kemahtran dan slkap pengajar, 

faktor-faktor yang dapat meningkat keberkesanan latihan iaitu objekbf 

pembelajaran, kandungan latihan dm susunan pembelajaran, kemudahan 

lathan, motivasi, bimbingan dm maklum balas dan pemindahan lathan ke 

tempet kerja seperti yang terdapat di dalam kerangka konsep penyelidikan ini. 

Dalam pelaksmaan program latihan kernhran, pengajar adalah orang 

yang paling penting dalam proses pengajaran dan pembelajaran. Ini adalah 

kerana kejayaan atau kegagalan sesebuah kunkulum latihan itu bergantung 

kepada keupayaan pengajar dan aspek pengetahuan dan kemahiran mereka. Di 

samping itu, s i a p  pengajar merupakan tinpkahlaku untuk menjayakan 

sebarang perubahan atau inovasi kurikulum latihan tersebut. 

Tidak dapat menafikan bahawa setiap perubahan atau inovasi yang 

dilakukan akan rnendapat sokongan dan tidak kurang pula rnendapat 

penentangan daripada pihak yang terlibat. Sokongan d m  penentangan tersebut 
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adalah disebabkan oleh tahap keupayaan dan kesedlaan mereka untuk 

melakukan perubahan tersebut. Oleh itu pengetahuan, kernahan dan sikap 

guru merupakan tiga aspek yang sangat penting yang perlu ada pada seseorang 

pengajar terutama dalam latihan kernahan yang menitikberatkan l a w  amali 

dm teori ketukangan dan kejuruteraan. Gabungan pengetahuan, kernahan 

dan sikap positif akan menjadikan seseorang pengajar itu lebrh berseQa untuk 

menghadapi sebarang perubahan atau inovasi kunkulum yang dharapkan. 

Aspek objektif pemklajaran, kandungan latihan dan susunan 

pengalaman pembelajaran adalah perkara-perkara yang terdapat dalam sesuatu 

kunMum latihan. Objektif latihan yang jelas dan mudah difaharm akan 

membuatkan pelajar berszmangat d m  minat terhadap latihan tersebut 

manakaia kandungan latihan dan susunan pengalaman pembelajaran yang 

bersesuaian dapat menjaQkan aktiviti pembelajaan menjaQ mudah dan tidak 

membosankan. 

Aspek kemudahan latihan adalah merupakan persekrtaran tempat 

lathan dan sumber-surnber fizikal yang akan memastdm pengajaran dm 

pembelajaran dapat dilakukan secara berkesan Kemudahan latihan ini 

hendaklah dsediakan dalam keadaan ymg baik serta mencukupi. Pengajar 

perlu memberi motivasi, birnbingan dan maklum balas kepada pelajar. 

Motivasi merupakan daya penggerak yang dapat meningkatkan minat dan 

sikap positif pelajar terhadap pembelajaran manakala bimbingan dan maklum 

balas pula adalah aspek yang dapat membantu pelajar untuk memperbailu diri 
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mereka dalam pembelajaran. Pemindahan latihan pula adalah aspek yang perlu 

dtinjau sejauhmana pengetahuan dan kemahiran yang telah diterima atau 

dimiliki oleh pelajar semasa latihan dapat diamalkan dm hkekalkan dalam 

kehdupan seharian mereka. 

Untuk melihat sejauhrnana pel- dm keberkesanan lathin 

kemahuan kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuru tem Awam 

(Ke rja Paip) di IKM, maka Bab 3 seterusnya akan rnembincangkan metadologi 

dan tatacara pengumpulan maklumat yang akan dilakukan oleh penyelidik di 

dalarn kajian ini. 
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BAB 3 

Pendahuinan 

Bab mi membincangkan rekabentuk penyelidikan, populasi 

penyelidikan, persampelan, instrumen penyelidikan, kajian rintis, memohon 

kebenaran, pentadbiran temubual dm sod selidtk, dan analisa data. Pendekatan 

kualitatif dan kuantitatif digunakan oleh penyelid& untuk menjawab persoalan 

kajian yang berkaitan dengan (1) bagaimanabah kaedah pelaksanaan 1ath.n 

kemhran kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam 

(Kerja Paip) di MM, (2) sejauhmanakah tahap pengetahuan dm kemahiran 

tenaga pengajar terhadap kmMm b m  kursus Kejuruteraan A w m  

(Bangunanj dan Kejuruteraan Awam (Kerja h i p )  d . ~  LKM, (3) a p W  faktor- 

faktor yang dapat membantu untuk memgkatkan keberkesman latlhan 

kemahmn kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam 

(Kerja Pap) & KM, dm (4) sejauhmanakah tahap keberkesanan l a t h  

kemalvli kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam 

(Kerja Paip) dari aspek pemindahan l aaan  ke tempat ke rja. 
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Rekabentuk Penyelidikan 

Penyeliddm ini menggunakan rekabentuk kualitatif dan kuantitatif 

y ang bermatlamat untuk mengetahui pelaksanaan dan keberkesanan latihan 

kernahran MARA di IKM berdasarkan beberapa faktor yang berhtan dengan 

tenaga pengajar dalam inovasi lahhan serta faktor-faktor yang berkaitan 

d e n p  pembelajaran dalam meningkatkan tahap keberkesanan latrhan Dalam 

rekabentuk kualitatif, penyeliQk telah menggunakan kaedah temubual bagi 

mendapatkan maklumat-maklurnat tentang pelaksaaaan program, pengetahuan 

dan kemahlm pengajar manakala dalam rekabentuk kuantitatif, penyelid& 

telah menggunakan borang sod selid.tk utuk mendapkan maklumat din 

responden dm beberapa aspek keberkesanan berhubung dengan l a t h . .  yang 

telah mereka h t ~ .  

Populasi 

Populasi penyelicfikan ter&ri danpada 56 orang tenaga pengajar, 226 

orang pelajar semester akkr dan 180 orang lepasan pelajar (tamat lathan 

Disember 1999) kursus Kejuruteraan Awam pangunan) dan Kejuruteraan 

Awam (Pa~p) dari ffil Sungai Petam Kedah, IKM Lumut Perak dan K M  

Pekan Pahang. 
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Persampelan 

Sampel kajian adalah terdri &rip& 24 orang tenaga pengajar, 60 

orang pelajar semester akhir dan 27 orang lepasan pelajzir t r s u s  Kejuruteraan 

Awam (Bangunan) dan kursus Kejmeraan Awam (Keqa Paip). 

Jadual 1 menunjukkan taburan populasi dan sampel danpada kdangan 

tenaga pengajar mengikut K M  dan bidang kursus. Setiap b s u s   bag^ setiap 

IKM diwaluli oleh empat orang tenaga pengajar dan jumlah keseluruhan 

sampel adalafi 24 orang atau 42.9 peratus danpada keseluruhan polulasi. 

Jadual 1: Taburan Popufasi Dan Sampel Kafangan 
Tenaga Pengajar 

XAB - Kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) 
KAP - Kursus Kejuruteraan Awam (Kqa Paip) 
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Jadual2: Taburan Populasi Dan Sampel Kalangan 
Pelajar Semester Akhir 

KAB - Kursus Kejuruteraan Awam (Bangum) 
KAP - Kursus Kejuruteraan hwam (Kerja hip)  

I I 
I PERKAM 1 IKMSUNGM 1 lKMLUMUT 1 I lMPEKAN 1 1 

i 
i I I 
1 1 PETANI 1 1 1 JU3IWH I 
I 

i 

i I I I 
1 Kunus / KAB 1 IUP / KAB 1 KAP IMB KAP 

I 

pelaja semester akhir kursus Kejuruteraan Awam (Banoman) dan 

1 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip). Setiap kursus  bag^ setiap IKM Q wakifi oleh 

I 
I i 

10 orang pelajar semester akhir. Jumlah keselumhan sampel adalah 60 orang 

atau 26.5 peratus danpada keseluruhan populasi. 

! I i 

Pemilihan responden bagi kalangan tenaga pengaja dan pelajar 

semester a b r  menggunakan teknik persampelan bertujuan. Penyelid& telah 

menentukan bilangan responden yang terlibat terlebih dahulu serta memilih 

responden daripada kalangan tenaga pengajar yang bersesuaian dan 

berkebolehan untuk menerangkan sesuatu perkara atau jawapan terhadap 

sualan yang dikemukakan. Pemillhan responden danpada kalangan pelajar 

I 

1 Populasi 1 18 38 37 
I 

I 
I ! I 

I 
! t I 

1 I I ; sampri 
10 / 10 1 10 / 10 
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semester aklur dilakukan secara rawak. Penyelid& telah memperuntukkan 

masa selama satu han di setiap MM untuk menjalankan temubual dan soal 

selidk kepada responden. Oleh ity bilangan sampel tersebut adalah bilangan 

y ang mampu &laksanakan oleh penyeliQk berdasarkan j angkamasa penyelidik 

berada di setiap IKM. Menurut Cohen dan Manion (1980) serta Bogdan dan 

Biklen (1982), pemilihan sarnpel secara persapelan bertujuan ini adalah 

untuk mendapatkan responden yang bersesuaian dengan keperluan yang 

spesifik dalam kajian yang d i j a l a k  Oleh itu, dengan ke~jasama pihak Ketua 

Kursus Kejuruteraan Awam, penyelidik telah mendapatkan senaral nama 

responden sebagaimana yang dikehendab. 

Untuk lepasan pelajar TXM, penyelid& telah mendapatkan senarai 

nama dan alamat mereka Wpulasi) dari setiap K M  yang rnenamatkan 1;rtihan 

mereka pada Disember 1999. Alamat pelajar yang diperoleh adalab alamat 

rumah (alamat ibu bapa atau penjaga) iaih alamat yang dberikan oleh pelajar 

kepada phak pengurusan semasa mereka menuntut di IKM. Seramai 1 80 orang 

lepasan pelajar telah dihubungi secara pos dm hanya 66 orang sahaja yang 

mengembalikan soal selidik kepada penyelidk. Dari keseluuhan jumlah 

soalselidik yang telah chterirna, hanya 27 orang lepasan pelajar telah dpllih 

untuk menjadi sampel dalam penyeiidtkan ini kerana yang lainnya tidak 

bekerja dalarn bidang yang berkaitan dengan kursus yang Qikuti oleh mereka. 
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Instrumen Penyelidikan 

Kajian ini menggunakan dua jenis instrumen penyelidikan iaitu 

temubud dan soal selidik. Penyelidtk telah menemubual responden daripada 

ka1anga.n tenaga pengajar kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) untuk mendapatkan pandangan mereka 

teriradap pelaksanaan program lathan kernahran MARA, tahap pengetahuan 

dan kemahxan mereka dalam bidang yang berkaitan. 

Tujuan temubud ini &ah rmtuk mendapatkan maklumat-maklumat 

berhubung pengalaman yang dilalui oleh responden terhadap pelaksanaan 

program lathan yang jdankan secara terperinci. Ctl samping i ty  ianya 

digunakan untuk mendapatkan tahap pengetahuan clan kernahan responden 

secara lebih tepat kerana responden berhadapan dengan penyelid& yang juga 

mempunyai pengalaman dan penQdikan dalam bidang kejuruteraan awam. 

Penyelid& akan mengemukakan soalan yang berkai t .  dengan pengetahuan 

dan kemabran dalm kejuruteraan awam selurany a ddapati maklumat- 

maklumat yang diberikan tidak memuaskan atau meragukan. 

Sod selidik pula Qgunakan untuk mendapatkan maklumat-makIurnat 

berhubung sikap tenaga pengajar, perkara-perkara yang membantu 

meningkatkan keberkesanan latihan dan juga maklumat-maklumat berhubung 

keberkesanan lathan dan aspek pemindahan 1- ke tempat kerja seperti 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



yang terdapat dalam kerangka konsep kajian ini. 

Sikap merupakan tingkah laku atau sesuatu yang lebih peribadi, maka 

penggunaan soal selidik adalah sesuai diguna,Lan untuk memberi keselesaaan 

kepada responden menjawab pernyataan-pernyataan yang drkemukakan- Sod 

selidk juga digunakan untuk mendapatkan maklmat berhubung perkara- 

perkara yang membantu menmgbtkan keberkesanan lathan serta aspek 

pemindahan latihan ke tempat kerja. Penggunaan soal selidik ini adalah leblh 

sesuai kerana melibatkan bilangan item pernyataan yang banyak serta 

respondcn y ang ramai. 

Sebanyak satu set ssoalan temubual dan tiga set soal selidik telah 

dibentuk untuk mendapatkan maklum balas daripada kalangan responden yang 

terdin daripada tenaga pengajar, pelajar semester a.klxr dan lepasan pelajar 

kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dm Kcjuruteraan Awam (Kerja Paip). 

Item-item yang terdapat di dalam temubual dan soal selihk adalah 

berdasarkan sumber-sumber daripada Hunting, Zymelman dan Godfrey (1986) 

dan Nor Mohd Zulkarnain (1997). Penyelidik telah mengubahsuai item-item 

tersebut untuk mendapatkan kesesuaian dengan program l a t h  kemahlran 

MARA yang sedang hjalankan & IKM. Semua instrumen penyelidikan 

tersebut telah disemak dan persetujui oleh penyelia penyelidlkan sebelum 

kajian rintis dan kajian sebenar dilakukan ke atas responden. 
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Item-item yang terdapat & dalam temubual terbahagi kepada dua 

bahagian iaitu: 

1. Bahagian A: P e l h a a n  program latlhan kernahran MARA, dan 

2. Bahagan B: Pengetahurn dm kmahlran pengajar. 

(Lampiran A) 

Responden ddcehendaki menjawab soalan-soalan ternubual dengan 

jelas. Penyelidik &an rnerakarnkan segala percakapan responden berhubung 

jawapan yang dberi dan seterusnya &an ditranskripkan secara verbertim ke 

dalam komputer. 

Untuk soal seli&k pula, ianya &ba.hagh kepada dua bahagian seperh 

benkut: 

1. Bahagian A: Maklumat &ri responden 

Bahagan 1111 rnengandungi soalan-soalan berkaitan dengan data 

peribadi responden yang dikaji. 

2. Bahagian B: Berhubung dengan aspek-aspek yang ddcaji 

Bahagian ini mengandungi soalan atau p y a t a a n  berhubung aspek- 

aspek seperti berikut: 

2.1 Untuk responden darrpada kalangan tenaga pengajar, as* 
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yang dikaji adalah mengenai sikap (Lampiran B). 

2.2 Untuk responden danpa& kalangan pelajar semester akhr, 

aspek yang kaji adalah berkaitan dengan objektif pembelajaran, 

k a n b g a n  latihan dm susunan pembelajaxm, kemudahan 

latihan, motivasi serta bimb~ngan dan maklumbalas (Lampiran 

c>. 

2.3 Untuk responden danpada kalangan lepasan pelajar pula, aspek 

yang dikaji adalah berhubung dengan pemindahan latlhan ke 

tempat kerja (Lampiran D). 

Responden Qkehen* menandakan ( J ) dan mengsi tempat-tempat 

kosong dl ruangan yang chsediakan- Dalam Bahqgau B, responden daripada 

kalangan tenaga pengajar dan pelajar semester akhr perlu menunj~kkan aras 

persetujuau mereka pada setiap pernyataan yaug dibentuk m e n g h t  skala 

Llkert. Terdapat lima peringkat aras persetujuan yang dlsedidkan iaitu: 

1. Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. Tidak Setuju (TS) 

3. Kurang Pasti (KP) 

4. Setuju (S) 

5 .  Sangat Setuju (SS) 

Soal selidk untuk lepasan pelajar pula menggunakan bentuk 

berstdctur atau jawapan dipillh di mana responden d&ehend& menandakan 
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( i ) pada item-item yang Qsoal clan menyatakan pandangan serta cadangan 

mereka di ruangan yang telah dixdiakan. 

Kesemua inshumen penyelidkan telah drteliti oleh penyelia bagi 

memastikan bahawa kesahan instrumen tersebut ditepati. Hasil dan kajian 

rintis penyelia mendapati baha~va kesemua soalan dan pernyataan yang 

dlkemukakan dalarn instnunen penyelidhn dapat memberi jawapan kepada 

objehf dan persoalan dalam kajian ini. 

Dan sudut kebolehpercayaan, instrumen temubual dalarn kajian 

kualitatif merupakan isu yang kompleks kerana penyelidik yang berbeza akan 

m e l h t  terhadap sesuatu perkara yang sama dari perspekhf yang bedainan 

mengkut pengalaman masmg-masing (IOrk dan Mdler, 1986). Dalam kajian 

ini, penyelidik telah memberi tumpuan kepada pengumpulan data yang tepat 

lag  menyeluruh. Hasil kajian rintis rnendapati bahawa responden dapat 

menceritakan keadaan yang sebenar berlaku dalarn situasi yang dkaji. 

Tahap kebolehpercayaan (alpha reliability coefficients) soal slid& 

bagi pelaj ar adalah seperti berikut: (1) objekhf pembelajaran=.7 1, (2) 

kandungan latlhan dan susunan pembelaj aran=. 6 8, (3) kemudahan lahhan=.85, 

(3) motivasi=.79, dan (5) bimbingan dan maklum b a l e . 7 5  manakala tahap 

kebolehpercayaan soal selidik bag  tenaga pengajar yang berkaitan dengan 

sikap adalah .46. Oleh itu dengan persetyuan penyelia penyelidkq dua 
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soalan telah dikeluarkan bagi mendapatkan tahap kebolehkepercayaan yang 

leblh memuaskan iaitu .76 (Lampiran E). 

Kajian Rintis 

Kajian rintis telah chjalankan wtuk memastikan bahawa soalan-soalan 

atau pernyataan-pernyataan yang dikemukakan dapat difkhami dengm jelas 

oleh responden. Kaedah temubual telah diuji ke atas lapan orang tenaga 

pengajar rnelalui sesi temubual yang diadakan. Untuk soal selidik, penyelid& 

tunrt menguji instrumen berkenaan ke atas lapan orang tenaga pengajar clan 20 

orang pelajar semester akhlr kursus Kejuruterm Awam (Bangunan) dm 

Kejmteraan Awam (Kerja Paip) Q TT(M berkenaan dan lima orang l e p w  

pelajar Khi yang berkhidrnat di Ibu Yejabat MARA, Kuala Lumpur. 

Dalam ternubuai, penyelidik dapat rnengenalpas-ti beberapa k e ~ ~  

diri terutama dari sudut berinteraksi dan peruntukm masa dalam menemubual 

responden. Hasil ternubual dan sod selidik yang telah diandisa, penyelidik 

mendapati responden dapat menjawab soalan-soalan yang teIah dikemukakan 

dengan balk 

hlemohon Kebenaran 

Penyelidik telah membuat permohonan secara rasmi kepada Pengarah 
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Bahagian Kernahran MARA bagi meridapatkan kebenaran untuk menjalankan 

kaj ian yang Qtandatangani oleh Timbalan Dekan (Penyelidikan dm Siswazah), 

F akulti Pengaj ian Pendidikan, Universiti Putra Malaysia (Lampiran F). 

Permohonan tersebut telah diluluskan oleh pihak berkenaan. 

Penyelid& telah menghubung semua Pengetua melalui telefon untuk 

mendapatkan pengesahan tankh menjalankan kajian ini. Pengetua IKM S u n p  

Petani pula telah membalas swat secara rasmi kepada penyelid& berhubung 

kelulusan kebenaran tersebut. 

Pentadbiran Temubual dan Soal Selidik 

Penyeiidk telah berada di TKM-IKM yang M e n a a n  m e n m  tarikh 

yang telah dltetapkan bag tujuan rnenemubual dm menyerahkan soal s e l i a  

kepada responden daripada kalangan tenaga pengajar dan pelajar semester 

aldur kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam (Ke rja 

Paip). Responden telah drberi penerangan ringkas oleh penyelid& berhubung 

item-item yang terdapat Q dalam temubual dan soal selidik. bie~eka juga 

dberi peluang untuk bertanya kepada penyelidik berhubung item-item yang 

terdapat di dalam instrumen berkenaan sebelurn temubual dan soal se1id.k 

dijalankan 

Untuk lepasan pelajar IKM pula, penyelidik telah mengedar soal 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



selidik secara pos. Sampul surat bersetem Oan beralamatkan penyelidik 

disertakan bagi mernudahkan responden mengembaldcan instnunen berkenaan. 

Analisa Data 

Untuk temubual, penyelidik telah merakamkan segala jawapan atau 

kenyataan yang chberikan oleh responden dan kemuQannya ditransknpkan 

secara verbatim ke dalam komputer. Se tmnya  penyelidk membentuk item- 

item yang bersesuaian berdasarkan maklumat yang diperolehi daripada semua 

responden. Item-item tersebut kemucfiamya dikategonkan nengikut objektif 

dan persoalan kajian, kerangka konsep dan maklumat-maklumat yang 

&perolehi. Penyelidik telah membuat pendisan berdasarkan kepada kategori- 

kategori yang dibentuk. 

Data yang telah dikumpul dan sod slid& pula diproses menggga 

pengaturcaraan 'Statistrcal Package For The Science (SPSS) '. Statistik yang 

digunakan adalah berkaitan dengan tujuan menyempurnakan objehf dan 

persoalan kaj ian dalam peny elidikan ini. Oleh itu, penyelidk telah 

menggunakan peratusan, min dan sislhan piawai bagi membuat interpretasi 

terhadap aspek-aspek yang di kaji. 
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BAB 4 

HASK KAJIAN 

Peogenalan 

Dalam bab ini akan dibentangkan hasil anahsis data berhubung kajian 

pelaksanaan dan keberkesanan Iatihan kemahiran yang berasaskan 

keterampilan & MM. Tmdapat 11 1 orang responden yang terlibat & dalam 

kajian ini yang terdiri daripada 24 orang tenaga pengajar; 60 orang pelajar 

semester akhrr dan 27 orang lepasan pelajar IKM- 

Maklumat-maklurnat telah &kumpul menerusi temubual dan soal 

selidik yang diedarkan kepada semua responden yang terlibat secara terus 

(dengan tangan) clan melalui pos. Responden danpada kalangan tenaga 

pengajar perlu menghadiri sesi temubual bersama penyelidik tmtuk menjawab 

atau rnenerangkan secara terperinci mengenai perkara-perkara yang 

bersangkutan dengan pel-= program lathan kemahiran UPLRA, aspek 

pengetahuan dan kemahiran dalam bidang kejuruteraan awarn. Mereka juga 

dikehendakr melengkapkan borang soal selidik berhubung butir-butir mengenai 

maklumat diri dan pendapat mereka terhadap sikap. Untuk responden h p a d a  

kalangan pelajar semester aklxr, mereka dikehendakr rnelengkapkan borang 

soal selidk berhubung butir-butir rnengenai maklurnat diri dan pendapat 

mereka terhadap faktor-faktor seperti: (1) objehf pembelajaran (2) kandungan 

60 
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latlhan dan susunan pembelajaran (3) kemudahan latihan (4) motivasi, dan (5) 

bimbingan dan maklum balas. Responden danpada kalangan lepasan pelajar 

IKM pula dikehendala melengkapkan borang soal selidik berhubung butir- 

butir mengenai maklumat diri dan pendapat rnereka tahadap aspek 

pemindahan latihan ke tempat ke ja .  

Maklumat Diri Responden Kalangan Tenaga Pengajar 

Responden yang terlibat adalab terdm daripada kalangan tenaga pengajar 

kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dm k u m  Kejumteraan Awam (Ke rja 

Paip). Analisa telah dibuat terhadap bidang kursus, umur, kelayakan akadermk 

tertinggi, kelayakan teknikal tertinggi dm bilangan t a h ~  mengajar. 

Jadual3: Tabnran Tenaga Pengajar Mengikut 
KM dan Kursus 

IKM Kursus Bilangan Peratus 

Sungai Petani Kej. Awam (Bangunan) 4 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 4 16.7 

Lumut Kej. Awam (Bangunan) 4 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 4 16.7 

Pekan Kej. Awam (Bangunan) 4 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 4 16.7 
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Jadual 3 menunjukkan taburan responden mengikut IKM dm kursus 

yang telah menghadiri sesi temubual serta melengkapkan borang sod sehdik 

Sebanyak tiga buah IKM yang terlibat di dalarn kajian ini iaitu MM Sungai 

Petani, K M  Lumut dan IKM Pekan. Setiap IKM diwakifi oleh lapan orang 

atau 33.3 peratus. Jumlah keseluruhan responden adalah 24 omg.  Kesemua 

responden adalah lelaki kerana keseltmbm tenaga pengajar yang mengajar 

mata pefajaran teknikal (mali dan teori) lcursus KujUrUfefa8n Awam 

@an-) dan kursns Kejmteram m a  Paip) yang bedchidmat di TKM- 

IKM tersebut adalah daripada kalangan kaum lelaki kecuali bagi mereka yang 

mengajar mats pelajaran am seperti Keudtavvarum, Agama Islam, Bahasa 

hggeris dan lain-lain lagi. 

Jsd-14: Tabu- T e ~ g a  Pengajar 
Mengikut Umur 

Umur 

2 1 tahm - 30 tahun 

31 t&~n-40tahun 

4 1 tahun - 50 tahm 

5 1 tahm be atas 

Jadual 4 menunjukkan taburan responden tenaga pengajar mengikut 

. umur. Seranuxi 17 orang atau 70.8 peratus responden yang terlibat berumur 

dalam Lingkungan 41 tahun ke 50 tahun. Terdapat dua orang atau 8.3 peratus 
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responden pula yang telah berumur melebk 51 tahun. Oleh itu, majoriti 

responden adalah b e m u r  40 tahun ke atas iaitu seramai 19 orang atau 79.1 

peratus berbandmg dengan responden yang berumur di bawah 40 tahun iaitu 

seramai lima orang atau 20.9 peratus sahaja 

Jadual5: Taburan Tenaga Pengajar Mengikut 
Kelayakmn Akademik Tertinggi 

Kelayakax Akademrk Bilangan Peratus 

SPbIISPMVIMCE 

STPMSC 

Diploma 

Jadual 5 menunjukkan tam respanden r n m t  kelayzkan 

akadermk tertinggi. Hasil kajian mendapati bahawa bilangan responden yang 

memiliki Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) atau Sijil Pelajaran Malaysia 

Vokasional (SPMV) atau Malaysia Certficate of Education (WE) adalah 

kumpulan yang paling ramai iaitu 20 orang atau 83.3 peratus. Peratusan yang 

tinggi ini adalah disebabkan oleh kelayakan akadermk yang minima ymg 

ditetapkan oleh pihak MARA unttik menjadi tenaga pengajar IKM addah 

sekurang-kurang lulus SPM atau SPMV atau MCE. Walau bagaimanapun, 

seramai tiga orang atau 12.5 peratus responden yang memiliki cfiploma 

manakala seorang atau 4.2 peratus lagi memililu Sijd Tinggi Pelajxan (STP) 

atau Higher School Certificate (HSC). 
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Jadual6: Taburan Tenaga Pengajar Mengikut 
Kelayakan Teknikal Tertinggi 

Kelayakan Teknikal Bilangan Peratus 
b 

MLVKIUPPKK (Pertengahan) 7 29.2 

Diploma Teknoloflejuruteraan 5 20.8 

Lain-lain (Sijil Politekmk) 1 4.2 

Jadual6 menunjukkan taburan responden mengkut kelayakan teknikal 

tertinggi. Kebanyakan responden yang terprlitr di dalam kajian ini adalah 

cllanpada kalangan tenaga pengajar yang memillla sijil d m  Majlis latihan 

Vokasional Malaysia (MLVK) atau Lernbaga Latihan Perindustrian dan 

Persijilam Ketukangan Kebangsaan (LLPPKK). Jadual 6 menunjukkan 

seramai 11 orang atau 45.8 peratus yang memiliki sijil dari MLVK atau 

LLPPKK d~ peringkat Tinggi manakala seramai tujuh orang atau 29.2 peratus 

pula memililu sijil dan MLVK atau LLPPKX di peringkat Pertengahan. Di 

samping itu, seramai luna orang atau 20.8 peratus yang memilik Diploma 

Teknologi atau Diploma Kejuruteraan dan seorang atau 4.2 peratus sahaja yang 

memildu Sijil Politekmk. 
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Jadual7: Taburan Tenaga Pengajar Mengikut 
Pengalaman Mengajar 

Bilangan Tahun Mengajar Bilangan 

10 tahun ke bawah 

1 1 tahun - 20 tahun 

2 1 tahun ke atas 

Jadual 7 menunjukkan taburan responden tenaga pengajar m e n g h t  

pengalaman mengajar. Kebanyakan responden mempunyai pengalaman 

mengajar Q antara 1 1 hmgga 20 tahun iaitu seramai 16 orang atau 66.7 peratus 

mmakala bilangan responden yang mempunyai pengalaman mengajar 

melebh 21 tahun pula adalah seramai 6 orang atau 25.0 peratus. Hanya dua 

orang atau 8.3 peratus yang mempunyai pengalaman mengajar di bawah 10 

tahun. h jelas menunjukkan bahawa majoriti tenaga pengajar yang terdapat di 

IKM adalah mereka yang berpengalaman luas tentang pengajaran dan 

pembelajaran. 

Maklnmat Diri Responden Kalangan Pelajar 

Responden yang terlibat di dalarn kajian ini adalah terdiri danpada pelajar 

semester aUllr kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan 

Awam (Kerja Paip). Analisa telah dibuat terhadap bidang kursus, j antina, urnur 

dan kelayakan akademik tertinggi. 
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Jadual8: Taburan Pelajar *Mengikut 
IKM dan Kursus 

- 

Kursus 

Sun* Petani Kej. Awam (Bangunan) 10 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 10 16.7 

Lumut Kej. Awam (Bangunan) 10 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 10 16.7 

Pekan Kej. Awam (Bangunan) 10 16.7 
Kej. Awam (K. Paip) 10 16.7 

Jadual 8 menuIljukkan taburan responden mengikut IKM dan kursus. 

Sebanyak tiga buah IKNl yang terlibat cialam kajian ini iaitu KM Sungai 

Petani, TK1M Lumut dan IKM Pekan. Setiap IKM telah diwaluli oleh 20 orang 

pelajar ztm 33.4 paatus. Jumlah keseluruhan responden yang terlibat adalah 

seramai 60 orang. 

Jadnal9: Tabnran Pefajar Mengikut 
Jantina 

Jantina Bilangan Peratus 
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Jadual 9 menunjukkan taburan responden mengkut jantina. 

Kebanyakan responden yang terlibat adalah lelalu iaitu seramai 56 orang atau 

93.3 peratus. Bilangan pelajar lelalu yang ramai adalah disebabkan oleh 

stnrktur latihan h s  Kejunrteraan Awan (Bangunan) dm kursus 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) sangat menekankan kepada aspek 

keterampilan k q a  prakhk di samping pengetahuan teori. Oleh yang demkan, 

kursus ini ddcatakan sangat sesuai mtuk kaum lel& yang memerlukan 

kekuatan atau tenaga untuk rne1akuka.n kerja-kerja p-k di bengkel. Sebagai 

contoh kerja-kerja praktik yang perlu Qlakukan adalah memasang tembok batu 

bata, membengkok besi atau keluli bangunan, rnembuat acuan kayu bangunan, 

pemasangm paip air dan lain-lain lagi. Narnun begitu kehaduan pelajar 

perempuan rnemurjukkan bahawa kaum ini juga mampu berdaya saing dengan 

kaum lelalu dalam melakukan kerja-kerja p r W  yang sedemlkian rupa 

Jadnal10: Tabnran Pelajar Mengiknt 
Umur 

Umur Bilangan Peratus 

20 tahun ke bawah 

2 1 tahm - 30 tahun 

Jadual 10 rnenunjukkan taburan responden mengkut umur. Bilangan 

responden yang benunur di bawah 20 tahun adalah seramai 43 orang atau 71.7 
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peratus manakala respnden yang benunur dalam lingkungan 21 tahun ke 30 

tahun adalah serarnai 17 orang a k u  25.3 peratus. 

Befhubung dengan kelayakan akademik tertingg responden, matilumat 

yang dxperolebi menunjddcan bahawa kesemua responden atau 100 peratus 

memilib berkelayakan SPWSPMV. h selaras dengan syarat kernasukan 

pelajar ke kursus Kejuruteraan A \ m  @angunan) yang telah ditetapkan oleh 

pihak MARA, iaitu sehang-kuranpya memilib SPM atau SPMV. Untuk 

kursus Kejuruteraan Awam (Ke j a  Paip) pula, syarat kernasukan pelajar adalah 

sekuang-kurangnya tamat Tingkatan Lima atau m e m i k  Sijil Lathan 

GiatMARA (lulusan Pusat GiatMARA) dalarn bidang berkaitan, 

%%aMnmat Diri Responden fblaagan ltepasan Pelajar 

Responden yarig terlibat a&!& terdiri daripada bekas ztau Ispasaa 

pelajar kursus Kejuruteraan Awan (Bangunan) dan Lwsus Kejuruteraan 

Awam (Kerja Paip) yang telah menamatkan pengajian mereka pada Disemkr 

1999. Analisa telah dibuat terhadap bidang kursus, jantina, umm dan 

kelayakan teknikal tertinggi. 
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Jadual 11: Taburan Lepasan Pelajar Mengikut 
E 3 5  dan Knrsus 

Lepasan Pelajar Kursus Bilangan Peratus 
IKM 

Lumut Kej. Awam (Bangunan) 7 26.0 
Kej. A w m  (K. Paip) S 29.6 

Pekan Kej. Awam (Bangunan) 4 14.8 
Kej. Awam (K. Paip) 8 29.6 

Jadual 11 menunjukkan taburan responden mengtkut IKM dan kursus 

yang bekerja dalm bidang yang berkaitan yang tela'i'i melengkapkan borang 

soal selidik melal-ui pos. Serainai 66 orang responden atau 36.6 peratus yang 

relah mengembalkilll b o m g  soal selidtk melalui pos. Hanya 27 orang 

rcsponden atau 40.9  ratu us sahaja ymg bekerja dalam bidmg yang berkaitan 

dengan kursus yang telah mereka ikuti sernasa di IKn Bilangan lepasan 

pelajar IKM Lumut adalah yang paling ramai iaitu 15 orang atau 55.6 peratus. 

Mengiht Nachmias (1981), pernulangan soal selidik secara pos 

merupakan masalah utama bagi mendapatkan maklumat kajian jika 

dibandingkan dengan temubual. Menurut Nachnxas la@, kebiasaannya 

peratusan responden yang memben maMum balas secara pos adalah disehtar 

20 hingga 40 peratus sahaja. 
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Jadual12: Taburan Lepasan Pelajar Mengikut 
Jantilaa 

Lelaki 

Perempuan 

Jadual 12 menmjukkan taburan responden rnenght  janhna. Eamplr 

keseluruhan responden yang terlibat adalah l e k  iatu s e m a i  26 orang atau 

95.3 peratus. Biiangaa dm peratusan pelajar lelalu yang hngg ici atlalah 

Isebabkan oleh struktur latihan kursus Kejuruteraan Awan (Banwan) dan 

kursus Kejuruteraaa Awam O(eri,a Paip) sangat seslrai untuk kaum lelak yang 

memerlukan kekuzltm unfxk melakukan kerJa-kerja p&k Br bengkel. 

Jadnzil13: Taburan kpasan Pelajar 
Mengiht 'bJnmur 

Umur Bilitl~gan Peratus 

20 tahm ke bawah 

31 tahun - 30 t a b  

Jadual 13 menunjukkm taburan respnden mengdmt umur. 

Kebanyakan responden adalah b e m u r  dalam lingkungan 21 tahun ke 30 
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tahun iaitu smamai 26 orang atau 96.3 peratus. Hanya seorang sahaja 

responden yang berurnur di bawah 20 tahun. 

Jadual14: Taburan Lepasan Pelajar Mengikut 
Kelayakan Teknikal Tertinggi 

Kelayakan T e W  Bilangan Peratus 
- 

S K M  Tahap 2 

Sijil mM 18 66.7 

Jadual 14 menunjukkan taburan responden lepasan pelajar rnengikut 

helayakan tekrukal tertingi. Kebanyakan responden adalah b p d a  kalangan 

lepasan pelajar yang rnemiirla sijil IKM. Seramai 18 orang responden atau 66.7 

peratus memilih sijil Ki  rnanakala 9 orang responden atau 33.3 peratus lagi 

rnemililu sijil ML'tX (Majlis Latihan Vokasional Malaysia) Tahap Dua. 

Pelaksanaan Program Latihan 
Memahiran lMARA 

Maklumat berhubung pelaksanaan p r o g m  latihan kernahran 

kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan kursus Kejuruteraan Awam (Ke j a  

Paip) telah diperolehi dari temubual yang hjalankan ke atas tenaga pengajar di 

dalam bidang berkenaan. Soalan-soalan temubual telah diajukan kepada 

responden yang terlibat berdasarkan perkara-perkara seperti berikut: (1) proses 
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pengambilan pelajar, (2) pengajaran dan pembelajaran, (3) kokmkulum, (4) 

tempoh kursus dan latihan &lam loji, ( 5 )  elaun pelajar, dan (6) masalah- 

masalah yang mengeka~g pelaksanaan program latihan kemah-an MARA. 

Proses Pengambilan Pelajar 

Maklumat yang diperolehl danpada responden menunjukkan bahawa 

pengambilan pelajar ke IX1V dilaksanakxn di peringkat Ibu Pejabat MARA 

Kuaia Lumpur. Oleh itu, K"ul tidak terlibat secara langsung dengan proses 

pengambilan tersebut. Pengambilan pelajar dibuat secara terbuka melalui iklan 

yang dsiarkan di daiam m a t  khabar barian. Borang permohonan boleh 

diperoleh dan Ibu Pejabat W I 4  atau semua Pej abat MARA Negeri. Sernua 

borang yang diterima &an diteliti terlebih dahulu s e c m  manual bagi 

mernasbkan kesahan kelayakan pemohon sebelum diproses mengCgmakan 

komputer. Senarai calon akan dielmkan rnengiht susunan markah yang 

diperoleh berdasarkan pilihan utama kursus yang dipohon. Proses selanjutkan 

adalab rnengeluarkan swat ta\varan kepada calon-calon yang berjaya serta 

mendapatkan malclum balas daripada mereka sama ada menerima atau 

menolak tawaran tersebut. Sekanya berlaku kekurangan kouta disebabkan 

penolakan tawaran daripada calon-calon, maka tawaran kedua dan seterusnya 

akan dikeluarkan kepada calon-calon lain yang layak untuli memasuki KM. 

Senarai narna calon yang berjaya d m  menenma tawaran tersebut akan 

dikemukakan kepada setiap LKM bag  tujuan p e n d a b  pelajar di IKM 

berkenaan. 
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Terdapat dua pandangan responden mengenai proses pengambilan 

pelajar yang sedang Qlaksanakan oleh pihak MARA. Seramai 19 orang atau 

79.2 peratus menyatakan terdapat kelemahan terhadap proses pelaksanaan 

pengambiian pelajar tanpa temuduga rnanakala lirna orang atau 20.8 peratus 

pula menyatakan bahawa proses pengambilan @ajar sedia ada adalah baik 

tanpa sebarang kelemahan. Maklumat yang diperoleh menunjukkan bahawa 

terdapat beberapa kelemahan dari proses pengambilan pelajar melalui 

kornputer. Kelernahan-kelemahan yang dikenalpasti adalah seperti minat, 

keadaan fizikai (kecacatan anggota), kesesuaian bidang yang dipohon, disiplin, 

sikap pelajar dan sebagainya. Pernasalahan tersebut hanya dapt dikenalpasti 

apabila pelajar tersebut memulakan pengajim mereka di IKM. Sebagai contoh 

terdapat pelajar ymg ti& berminat dengan bidang yang d i h t i  dan akhirnya 

terpaksa menukar kepada bidang kemahran yang lain atau pun terpaksa 

berhenti dari rnengihrti ?a- kernahran di IKM. 

Pengajar PKB 1 memaklumkan bahawa dalam sistem pengambilan yang 

terdafiulu (cara lama), plhak MARA telab mengad- sesi temuduga kepada 

setiap calon yang layak untuk mengikuti kursus yang ditawarkan. Kesan dari 

itu, pihak MARA dapat mengenalpasti rninat pelajar sebelum mereka 

&tawarkan masuk mengkuti h s u s  di KM. Walau bagaimanapun, sistem 

pengambilan pelajar yang sedia ada boleh diperbailn dan mash boleh 

diperkernaskan lagi. 
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. . . kalau proses dulu kita ada temuduga ... sernasa itu kita dapati 
cukup menggalakkanlah oleh kerana pada masa kak ternuduga, 
&pat kenalpasti minat atau tak minat . . . background (latar 
belakang) begitu begni. Bila pi'lih sistem komputer . . . pernah 
jugak beriaku, yang mana pelatih ni tak dapat bertutut . . .  
pelath bisu jugak terpilih mas& ke IKM ... Iata taic dapat 
menolaicnya. Jadl h ta  terpaksa menerima . . . itu jarang-jarang 
berlaku.. . saya rasa dengan sktem perndhan s e b g  ni boleh 
dipabaila dan tidak boleh dikatakan tidak boleh dterima, 
tetapi hta perlu perkemaskan . . . (Fengajar PKB1). 

Terdapat lima orang responden yang berpandangan di sebaliknya. 

Mereka menyatakan persetujuan dengan sistem pengarnbifan pelajar sedia ada 

yang &laku4ran oleh pihak lbu Pejabat LMA?L4: Kuala Lurnp~r. M e n w ~ t  

Pengajar LKB2, sistem pengambilm pelajar sedia ada addah sistem 

pengambllan y m g  terhni. Katmya, " Kalau nak Ibandin&a;n dulu dengan 

sekarang, rnernanglah sekarang ini pengarnbiiannya up to-date (terkmi)". 

Pengajar IK23 pula m e n y a t a h  sistem pengambilan seda a& 

mempunyai kebarkaa kerana kuantiti pengmbilan pelajar boleh 

diperbanyakkan berbandmg dengan sistem pengarnbilm melalui temuduga. 

Walau bagaimmapun, beliau tidak rnenafikan bahawa sistem pengambilan 

melalui temuduga dapat rnengenalpasti pelajar yang benar-benar ininat mtuk 

mengikuti program 1a.t-rha.n kemabiran yang &tawarkan kepada mereka 

. . . yang dibuat oleh Tbu Pejabat ni ada kebaiican jugalah, sebab 
ada satu team (kumpulan) yang buat kerja ni. Pengarnbilan ni 
boleh ambil banyaklah. Temuduga, kerja dia banyak sangat . . . 
rumit, banyak peringkat. Tzpi dia ada juga kebaikannya, Sebab 
dia dapat Sudak-budak yang betul-betul minat . . . (Pengajar 
LKP3). 
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Pengajaran Dan Pembelajaran 

Maklumat yang dipolehi  daripada responden menunjukkan bahawa 

keseluruhan responden atau 100 peratus membuat persehaan dl peringkat pra- 

pengijaran. lMenurut Pengajar S'KB6, beliau terlebih dahulu membuat m j h  

terhadap sukatan dan isi kandungan pelajaran. Beliau seterusnya membuat 

perancangan pengajaran serta rnenyediakan kertas penerangan. Ini adalah 

bertujuan untuk memastrkan yang beliau telah cukup bersedia dengan tajuk 

pengajaran yang akan disampaikan kepada pelajanrya 

. . .peringkai pertama adalalh kta merujuk kepada sukatan 
pelajaran, dan hta tengoldah. Apa subjek yang krta nak ajar. 
Ja& kalau mata pelajaran tersebut kita h a n g  memahaminya, 
kita perlulah merujuk kepada r u j u k d  . . . dan iepas itu kita 
teruskan dengan d ~ a  punya lesson plan (kertas perancangan), 
sediakan kertas peneri:ngan dan sebagainya (Pengajar SKl36). 

?vlenurut Pengajx SKP7 pula, beliau tunxt membuat persediaan 

mengajar tennasuk alat banturn rnengajar sebelum mernasula kuliah. Di 

peringkat pengajaran, beliau mengadakan sesi soaljawab dengan pelajar bag  

memastikan bahawa komunikasi d m  hala ber lah  Di peringkat ddur 

pengaj aran, beliau akan memb~at penilaian melalui ujian bertulis sebagaimana 

yang diperlukan dalam sistem penilaian CGPA d m  SKM. 

Dari segi teori, hta akan bawak pelath tu ke kelas. Jadi kita 
dari segi tenaga pengajar tu, mesti ada persediaan awallah ... 
punya kertas penerangan untuk sab-satu tajuk tu . . . dengan 
lesson plan . . . kemudian alat-dat bantu rnengajar. Di peringkat 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



pengajaran ni, kita adakan soaljawab dalam kelas. Maknanya, 
mesti ada komunikasi dua hala. Peringkat perulaian ni . . . biasa 
h t a  buat dalam bentuk bertulis. Gra  menilai tu Lkut sistem 
CGPA. Kita juga guna pakai untuk SKM . . . maknanya hta buat 
dua dalam satu (Pengajar SKP7). 

Bagi Pengajar PKB1, beliau akan memberi salarn terlebih dahulu 

kepada pelajamya. Untuk mententeramkan suasana di bilk kuliah, beliau 

mengarnbil rnasa h a  minit untuk membuat pertanyam kepada pelajar. Beliau 

seterusnya memperkenalkan tajuk dan menerangkan kepada pelajar tentang 

perkara yang akan &ajar. Dalam pengajaran, beliau memberi peluang kepada 

semua pelajar untuk berbincang atau bertanyakan soalan yang berkaitan 

dengan perkara yang diajar. Oleh itu akan berlakulah komunikasi dua hala, di 

mana pelajar dapat berinteraksi dengan pengajar. Di akhu pengajaran, sodan- 

soalan akan disediakan =a ada dalam berbentuk lisan atau bertulis yang di 

sediakan ih dalarn kertas penerangan. Tugasan juga diberikan kepada pelaj ar 

&lam bentuk kerbs projek 

. . . bila saya kena mengajar. Biasanya apabila krta masuk dalarn 
kelas, pelajar-pelajar telah bersedalah tentang kehadrran kita ni. 
Setelah kita beri saiam, saya ambil Lima miuit untuk 
teateramkan suasana dalam kelas. Jadi masa tulah kita nak 
tinjau, tanya khabar. Kemudian barulah saya masukkan tajuk 
saya dan saya berpandukan rancangan pengajaran yang saya 
bawa.. . nota atau hunds-out diberi kepada pelajar. Saya guna 
transpurenq, kerana dapat menjimatkan masa. Dalam mengajar 
saya break (berhenti) kepada empat period (rnasa), sebab saya 
tak boleh oak goes on (teruskan) sampai &r period. Kena 
break mtuk tanya soalan atau adakan perbincangan. Sebab saya 
suka pelajar ni .. . dia macarn involve (hxut serta) sama. Di 
h r  mengajar kadangkala saya repeat (ulang) beberapa soalan 
apa yang saya ajar. Tujuan saya untuk mengendpasti yang &a 
orang itu faham atau pun tidak (Pengajar PKB1). 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



Kokurikulum IeCM 

Berdasarkan maklumat yang diperoleh, terdapat dua bentuk 

kokunkulum yang chlaksanakan ch IKM, iaitu pasukan pakaian seragam 

(unrform) d m  persatuan atau kelab. Jenis kokunkulum yang dijalankan adalah 

seperti Persatuan Bulan Sabit Merah (PBSM), Pasukan Sukarela Tentera Darat 

(PSTD), Pasukan Sukarela Tentera Laut (PSTL), Jabatan Pertahanan Awam 

Tiga, Kadet Bomba, Teakwando, Panca Sem, Puteri Islam, Kelab Komputer, 

Kelab MeQa, Persatuan Pengagma, Persatuan Bahasa Inggeris, Persatuan 

Agama Islam dan lain-lain lag. Setiap pelajar dwajibkan memasuki sekurang- 

kurangnya satu dari kokun'dum yang terdapat dr IKM berkenaan- 

Dalam aspek pelaksanaannya, 22 orang atau 9 1.7 peratus mengatakan 

kokunkulum yang terdapat di TKM dilaksanakan dengan baik rnanakaia dua 

orang atau 8.4 peratus lag rnengatakan sebaliknya. Menurut Pengajar SKP8, 

pelaksanaan kokunkulurn Q TKMnya berjalan lancar tanpa sebarang masalah. 

Beliau turut memaklumkan bahawa kedatangan pelajar adalah mustahak baa  

membolehkan mereka mendapatkan sijil dari IKM atau badan yang 

menganjurkan proyam tersebut. 

. . . yang sedia ada ni, Pasukan Kadet Bomba, PSTD, JPA Tiga, 
Pengakap, Puteri Islam. Seg  pelaksanaannya memang seratus 
peratuslah be jalan. Sebab apa, kita berdasarkan . . . cukup &a 
punya kedatangan, barulah h t a  beri sijil . . . (Pengajar SKP8). 
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Berbeza pula dengan pandangan pengajar SKB9, beliau mendapati 

hanya dua jenis kokurikulum sahaja yang dijalankan Cengan baik iaitu Pasukan 

Sukarela Tentera Darat (PSTD) dan Persatuan Bulan Sabit Merah (PBSM) 

manakala yang lainnya ddapati tidak memuaskan. 

. . . memanglah, yang utamanya macam PSTD, Bulan Sabit tu 
dia aktrf. Pada pandangan sayalah, yang lain-lain ?a . . . ada saja 
. . . tidak memuaskan (Pengajar SKB9). 

Tempoh Kursus Dan Latihan Dalam Loji 

Hasil kajian menunjukkan seramai 12 orang atau 50 peratus responden 

bersetuju dengm tempoh latihan yang dijalankan (18 bdan), ma~lakaia 11 

orang atau 45.8 peratus lagi rnengatakan tempoh latihan tersebut adalah tidak- 

mencukupi. Terdapat seorang atau 4.2 peratus mengatakan kurang arif dengan 

tempoh berkenaan. Berhubung dengan latihm &lam loji pula, seramai 16 

orang atau 66.7 peratus mengatakan bahawa perlu &addcan sernula labhan 

tersebut. Alasan yang diberi kan adalah kerana pelajar-pelaj ar tidak mendapat 

pendedahan terhadap pekerjaan sebenar di industri. 

Pengajar LKf32 mendapah tempoh latihan selama 18 bulan adalah 

mencukupi. Ini adalah kerana kunkulurn dilaksanakan telah mengambillra 

tempoh latihan kursus berkenw. Beliau .turut menyatakan bahawa terclapat 

masalah pa& peringkat permulaan dalam pelaksanaan kunkulum tersebut 

Namun masalah ini dapat d~ atasi dengan balk. 
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Kalau ikut . . . dulu dua tahun, tetapi pembelajarannya tetap 18 
bulan. Sebab dia orang per@ loji enam bulan. Jadi luta tidak ada 
penomcupan pembelajaran. Jadi sekarang . . . oleh kerana kita 
dah gabung kursus Binaan Bangunan dan Pertukangan Kayu 
Tanggam dijadikan kursus Kejuruteraan Awam Bangunan. Qta 
pulak sebelum hta gabung, bita dah design (rekabentuk) silibus. 
JaQ, dah beijalan dua tahun Kejunrteraan Awam setakat ni. 
Memanglah, sesuatu yang barn memang ada masalah. Tapi 
masalah boleh selesai dengan baik (Pengajzr LKB2). 

Bag  Pengajar PKBlO pula, beliau mernpunyai pandangan yang 

berbeza terhadap tempoh latihan yang dijalankan di IKM. Beliau mendapati 

tempoh latihan sedia a& adalah ti& mencukupi kerana terdapat tajuk-tajuk 

Q dalam sukatan pelajaran yang tidak dapat dhabiskan olehnya. Mengenai 

latihan &lam loji, beliau berpendapat bahawa perhara ini sangat menagrkan 

pelajar kerana tiada pendedahan terhadap pekerjaan yang sebenar. Di sarnping 

itu, rnaklum balas dari pihak industri tidak dapat diperolehi oleh IKM untuk 

memperballu latihan sedia ada. 

. . . lapan belas bulan? Tidak mencukupi le. Kembali kepada dua 
tahun . . . cukup le. Tak cukup da;ri segi amali. Teori cukup . . . 
jadi buat sama banyak teen dan amali. Ada setengah tajuk tak 
sempat nak cover (habiskan) tu . . . 

... rugi le budak-bud& n i  Pasal latihan da3am loji, h ta  
dedahkan pekerjaan sebenar. Tak ade . ..jadi lata tak tahu 
maklurn balas dan majikanlah.. . (Pengajar PKB 10). 

Begtu juga dengan kenyataan yang berikan oieh Pengajar PKBI. 

Ekliau rnendapati tempoh latihan yang sedia a& tidak mencukupi kerana 

kandungan latihan dalam semester satu dan semester dua adalah terlalu padat 
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manakala semester tiga pula Qdapati kurang subjek arnali. Beliau 

mencadangkan supaya diadakan empat semester atau dua tahun pengajian. 

Berkenaan dengan latihan dalam loji, beliau turut berpendapat bahawa l a w  

tersebut dapat memberi pendedahan kepada pelajar tentang pekerjaan sebenar 

di samping memberi keyakinan kepada pelajar untuk menghadapi alam 

peke jam.  

Pada saya, kursus Kejuruteraan Awam ni seelok-eloknya di 
adakan empat semester. Tapi lapan belas (18 Sulan), apa yang 
kita dapati di IKM N.. . saya narnpak yang padat semester satu, 
semester dua ... seinester tiga, pelatih-pelatih ni dia k a z g  
amah. Kalau pada saya, lapan belas bulan tidak mencapai 
matlamat melengkapkan content (kandungan) apa yang 
terkandung dalam sukatan pelajaran. Kita boleh cover silibus . . . 
nice to Know (sekadar untuk dketahui). IGta terpaksa lajutian 
ber~da-benda ni . . . 

... la& dalarn loji, satu lathan kepada dia bekeja dengan 
syarikat-syankat yang klta pilih. Menimba ilrnu . . . pekerjaan 
sebenar. Pelatih ni kalau hta Libat bila dia keluar . . . k&u ada 
tawarm-, macam tak y h n .  Yang sebenarnya latiian dalam loji 
membefi keyakman kepada &a (Penga. ar PIG3 1 ). 

Kemudahan Latihan 

Maklumat yang &perolehi menunjukkan bahawa kemudahan latihm 

seperti peralatan latihan, mesin, bilk kuliah, bengkel dan asrarna yang tcrdapat 

di TKltI adalah mencukupi kecuali alat bantu mengajar dan makmal 

kejuruteraan. Peng,aunaan peralatan tmgan dan mesin didapati dilakukan 

secara nisbah, iaitu berdasarkan bilangan pelatih dengan jumlah peralatan yang 

ada. 
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Pengajar SKB9 mengatakan bahawa alat bantu mengajar adalah tidak 

mencukupi. Peralatan ini disimpan di tmpat  khas dan keadaan ini amat 

menyukarkan beliau untuk rnendapatkannya. Di samping itu, alat berkenaan 

sentiasa &pinjam dan dibawa keluar oleh tenaga pengajar yang lain ke bilk- 

bilik kuliah mereka. Beliau mencadangkan supaya setiap bilk kuliah 

dilengkapkan dengan alat bantuan mengajar. 

Macarn alat bantuan mengajar, hta hanya d~ sini ada OHP 
(Overhead Projector). Lag  pun O W  ni tak mencukupi. &ta 
mempunyai 4 kelas. OHP ymg h t a  ada, dua tu lah. Yang ada 
dua ni, dia berbentuk mobile (bergerak). Dia bergerak dm satu 
bilk ke satu bilk. Kalau untuk nab mempermudahkan 
pengajaran, saya rasa luta lengkapkan tiaptiap billk tu den= 
UHF . . . alat latihan, ada setengahnya mencukupi d m  ada 
setengahnya tak mencukupilak Ada kena pakiu ratio (nisbah), 
dua satu . . . jatl dua pelatih satu alatlah (Fengajar SKB9). 

Bagi Pengajar LKB11 pula, beliau tunrt menyatakan bahawa alat bantu 

mengajar, peralatan dan bahan latihan adalah tidak mencukupi d m  masih 

ditahap yang l a m  Beliau juga mendapati bahawa mesin-mesin yang terdapat 

di 1KIV telah ketinggalan Cjenis lama). Oleh itu, beliau mencadangkan supaya 

mesin-mesin tersebut perlu diganti dengan mesin-mesin yang canggth dan 

terluni. 

Alat bantu mengajar masih dtahap yang lama lagi. Bilangannya 
. . . makna dia, hta tambahlah. Sekarang tidak memadai, tak 
cukup. Dari segi peralatan pun sama, sebab pelatih bertarnbah. 
Sepatutnya alatan pun bertambahlah. Begtu juga dengan ba.han. 
Dari segi mesin, luta mash lagi menggunakan mesin yang lama, 
bolehlah Qkatakan sudah ketinggalan zaman. Sepatutnya luta 
ubah kepada mesin yang canggh (Pengajar LKB 1 1). 
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Elaun Pelajar 

Dalam pelaksanaan program latihan kemahiran MARA, setiap pelajar 

diberi elaun bulanan sebanyak RM2 10.00. Hasi temuciuga mendapati seramai 

16 orang atau 66.7 peratus menyatakan bahawa jumlah elaun pelajar yang 

&bedan oleh MARA adalah mencukupi manakala lima orang atau 20.8 

peratus lagi menyatakan seballknya. 

Pengajar SKI312 berpendapat bahawa jumlah elaun pelajar adalah 

bergantug kepada keadaan tempat. Beliau memberi contoh di Sungai Petani, 

di mana jumlah elaun pelajar ymg dibenkan oleh MARA adalah mencukupi. 

mi adalah kerana kos kchidupan atau perbelanjaan di kawasan tersebut adalah 

rendah. Di samping itu juga, ibu bapa pelajar tuut memberi sokongan 

kewangan kepada anak mereka yang m e m t u t  di IK;M. 

Sekaang ni pelajar dapat dua ratus sepuluh ringgt. Ia 
bergantung kepada keadzan tempatlah. Kalau di S u n p  Petani 
ni saya rasa mencukupi. Lagi pun kita ada asrama. Asrarna tu 
pun dah dapat jirnat dah. St&d of living (taraf kehdupan) di 
sini rendah. Lain-lain tu bapak mereka pun ada bagi bantuanlah 
(Pengaj ar SKB 12). 

Bagi Pengajar LKB13 pula, beliau rnempunyai pandangan yang 

berbeza terhadap elaun pelajar. Beliau mendapati bahawa jumlah elaun yang 

diberikan adalah tidak mencukupi. Alasannya adalah kerana taraf ekonomi 

yang ban  meningkat dan wang tersebut dibelanjakan oleh pelajar untuk 
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membuat tugasan latihan yang benkan kepada mereka. Beliau mencadangkan 

supaya elaun tersebut dmaikkan kepada RM250.00 sebulan. 

. . . tak mencukupi, sebab &a banyak buat ussignmenr (tugasan) 

... tiap-tiap tajuk krta bagi assignment. Alatan dia pun setaraf 
UiTM . . . mencukupi j~ka  dua ratus lima puluh ringgtlah. Taraf 
ekonomi juga nark . . . (Pengajar LKB13). 

Masalah-Masalah Yang Mengekang 
Peiaksanaan Latihan Kemahiran MtARA 

Hasil kajian mendapati bahawa serarnai sembilan orang atau 37.5 

peratus m e n g a b  tiada masalah dalam p e l b a a n  latihan kemahuan 

tersebut manakala 14 orang atau 58.3 peratus mengatakan sebaliknya. 

Masalah-masalah yang dikemukakan oleh responden addah berkaitan dengan 

peralatan, bahan Iatihan, sikap pelajar dan pengetahum tenaga pengajar. 

Pengajar LKBl 1 berpendapat bahawa masalah yang beliau hadapi 

adalah kekurangan peralabn latihan dan pengetahuan pengajar dalam bidang 

kejuruteraan awam. Beliau telah memberi contoh tentang dirinya sendiri 

terhadap peralatan yang &,ounakan untuk mengajar mata pelajaran Ukur 

Binaan. Menurut beliau, peralatan ukur yang terdapat dalam kursusnya adalah 

tidak mencuhpi untuk Qgunakan oleh 38 orang pelajar. Masalah yang 

seterusnya adalah berhubung dengan pengetahuan pengajar terhadap bidang 

kejuruteraan awam. Ia hkatakan tidak seimbang dengan kunIrulum sedia ada. 

Menurut Pengajar LKBll lagi, pengajar sepatutnya d . ~  dedahkan dengan ilmu 
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pengetahuan tentang kejmteraan awam sebelum kunkulum tersebut 

dilaksanakan. 

Buat masa sekarang, peralatan rnemanglah kurartg hfisalnya 
saya  bag^ . . . saya mengajar Ukur Binaan. Bilangan pelatih yang 
saya ajar adalah 38 orang. Tetapi alat yang saya ah... m a t  
menyedihkan. Lepas tu pengetahuan pengajas itu sendm 
. .. makna dia, saya m a  tak seimbang dengan silibus yang 
sekarang. Sepatutnya pengaja terlebh dahulu didedahkan 
dengan ilmu ... men-t silibus bani ini. B m  ianya 
dilaksanakan (Pengajar LKB 1 1). 

Pengajar LKB2 pula rnengmukakau d m  masalah yadlg beliau dapati 

boleh mengekang pelaksanaan program latihan kernahuan MARA. M d a h  

tersebut addab berhubung dengan minat pelajar dan pen* pengajar 

da lm bidang kejmteraan awam. Menurutnya, terdapat pelajar yang tidak 

berminat dengan lahhan di IXM. Mereka men- latihan tersebut 

disebabkan oleh desakan keluarga dan bukamya d~ atas dorongan minat 

pelajar itu sendiri. Beliau turut rnenyatakan bahawa teknologi di 1w.r (industri) 

begitu pantas j i b  dibancfingkan dengan teknolog yang ada di IKM. Justeru 

itu, beliau rnencadangkan supaya tenaga pengajar chdedahkan d e n w  

teknologi-teknologi banr dm terkm. 

. . . masalah yang boleh membantutkan program kem&ran bta. 
Nornbor satu mm&n masalah kepada pelatih sendiri yang 
ti& berminat . . . dan dipaksa oleh kaum keluarga. Kemudian 
masalah dalarn bengkel sendin. Kalau h ta  tengok telcnologi di 
luar bejalan dengan 'begitu pantas. Jach sepatutnya kami & 
IKM ini bolehlah diberi pendedahan sedikit untuk mendapatkan 
teknologi-teknologi baru. Untuk diajar kepada pelatrh-pelatih . . . 
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untuk di implementkan (laksanakan), apabila &a orang bekerja 
nanti (Pengajar LKB2). 

Secara kesehruhannya, pelaksanaan program l a t h n  kemahiran 

MAR4 adalah memuaskan. Walau bagairnanapun, dan temubual yang 

dijahkan, terdapat beberapa aspek yang perlu diambil perhatian Dalam 

proses pengmbilan pelajar, didapati sistem pengambilan yang sedang 

dijalankan adalah sangat bark, tetap ramai danpada kalangan responden yang 

turut mengemukakan pendapat merelia tentang kelemahan-kelemahan dan 

sistem tersebut. Begitu juga dan apek tempoh kursus, didapati hampir separuh 

daripada kalangan responden ymg mengatakan bahawa tempoh latthan selama 

18 bulan addah ti& mencukupi. Di samplng itu juga, kebanyahn responden 

berpendapat latihan dalam loji perk hlaksanakan semula untuk memberi 

pendeddxm kepada pelajar. 

Hasil temubual juga mendapati bahawa kemudahan l a w  yang 

dsediakan oleh TKM adalah mencukupi, kecuali alat bantu mengajar dan 

kemudahan makmal kejuruteraan awam. Perkara-perkara lain seperti 

pengajaran dan pembelajaran, kokurikulum dan elaun pelajar rfidapati 

memuaskan walaupun terdapat beberapa komen yang dikemukakan oleh 

responden semasa sesi temubual. 

Berhubung dengan masalah-masalah yang boleh mengekang 

pelaksanaan program latihan kernhran MARA, kebanyakan responden 
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berpendapat bahawa pernasalahan tersebut adalah berkaitan dengan peralatan, 

bahan latlhan, sikap pelajar dan pengetahuan pengajar. Masalah-masalah 

tersebut bukanlah suatu pennasalahan yang senus yang boleh mengakilatkan 

sehngga boleh rnenjejaskan pelaksanaan lathan kernaham MARPL 

Pernasalahan yang perlu dteliti dm diamlxl perhatian oleh plhak yang 

terlibat. 

Tahap Pengetahuan, Kemahiran Dan 
Sikap Pengajar 

Untuk mengetahui tahap pengetahmu d m  kemahuan pengajar k u m  

Kejuruteraan Awam (Bagman) dm kursus Kejuruteraan Awam (Ke rj a Paip), 

maklumat-maklumat diperolehr dan temubual. Tahai, pengetahuan yang ddihat 

adalah berhubung dengan mata pelajaran sains dan kejuruteraan manakala 

tahap kemahuan pula adalah m e r a n g h i  bidang utama pengajar dan lain-lain 

kemahiran yang bersangkutan dalam bidang kejuruteraan awam. Bagi 

mendapatkan maklumat tentang s h p  pensjar pula, data-data telah diperoleh 

dari soal seliddc yang dikemukakan kepada responden yang sama yang telah 

ditemubual oleh penyelidik. 

Tahap Pengetahuan Pengajar 

Hasil temubual rnendapati keseluruban responden bersetuju bahawa 

kewujudan mata pelajaran sains dan kejunrteraan di dalarn h k u l u m  baru 
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kejuruteraan awam adalah balk. Hasil kajian juga mendapati seramai 13 orang 

atau 54.2 peratus memiliki seddut pengetahuan dalam mata pelajam sains 

dan kejuruteraan manakala lapan orang atau 33.3 peratus pula tidak 

mempunyai pengetahuan dalam mata pelajaran berkenaan Hanya t i p  orang 

atau 12.5 peratus sahaja yang mempunyai pengetahurn d a l m  subjek sains dan 

kejuruteraan. Mata pelajaran sains dm kejuruteraan adalah seperti Sains 

Kejunrteraan, Mekanik Kejuruteraan, Bahan Binaan, Teknologi Pembinaan, 

Lukisan Sivil dan Struk-tur dan lain-lain lagi. 

Pengajar SKI312 mengatakan bahawa beliau mempunyai seddut 

pengetahuan a m  mata pelajaran sains dm kejumteraan setelah diberi kursus 

(kursus jangka pendek dalarn perhdmatan) oleh phak MARA dalam mata 

pelajaran tersebut. Menurutnya lag, tanggungjawab untuk mengajar mata 

pelajaran sains dm kejuruteraan hendaklah ditugaskan kepada pengajar- 

pengajar yang telah mengikuti kursus mata pelajaran berkenaan. 

B a n  ni ktta ada dihantar per@ kursuslah. Kursus d~ Port 
Dickson tu. Kita dapatiah pendedahan s k t  . . . dan ada minat 
. . . dan ada keyahnanlah kalau lberi  lahhan untuk mengajar tu, 
Insyaallah- Sekarang ni, mana pengajar yang telah mengikuti 
kursus pendedahan ... yang sains tu. Dia pergi mengajar 
dululah. Lepas ni ikut giliranlah (Pengajar SKS 12). 

Bagi Pengajar PKB 1 pula, beliau mempunyai pengetahuan dalarn 

subjek sains dan k e j u r u t m  d m  rnampu urztuk mengajar subjek-subjek 

tersebut. Beliau memperoleh pengetahuan dari kursus peningkatan atau 
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upgrading anjuran MARA di ljnited Gngdom di peringkat Higher Nutzonal 

Diploma (HND). Beliau mempunyai pengalaman dan minat dalam hdang 

pembinaan bangunan. Dl samping itu, beliau banyak membuat rujukan dari 

bahan-bahan bacaan dan rnengkaji teknrk-teknik dalarn pembinaan untuk 

rnenambahkan lagi pengetahuannya. 

Saya mengajar semua subjek.. . dapat pengetahuan masa saya 
buat upgrading (kursus peningkatan) di Swansea 
dulu.. .Kemudian minat Main comhuction (pembinaan) dan 
pengalaman-pengalaman lalu saya, banyak bantu saya dalam 
building construction (pembinaan bangunan) ni. Kemudan saya 
banyak buat revision (dangkaji) pada buku. Buat 
kaj ian.. . t e h k  baru dalm pembinaan.. . (Pengaj ar PKB 1). 

Secara keseluruhannya, tahap pengetahm tenaga pengajar kursus 

Kejuruteraan A m  &lam mata pelajaran sains dan kejurutem adatah 

sederhana. Hanya tiga responden sahaja yang mengatakan mempunyai 

pengetahurn Mam mata pelajaran sains dan kejurutemm manakata 13 

responden lag mempunyai pengetahuan yang s e m t  tentang mata pelajaran 

berkenaan. Lapan responden lagi mengatakan bahawa rnereka tidak 

mempunyai pengetahuan tentang mata pelajaran tersebut. Mata pelajaran sains 

dan kejwteraan &lah mata pelajaran baru yang dimasukkan dalam 

kunkulum baru Kejmteram Awarn. Oleh kerana sebilangan besar pengajar 

adalah danpada golongan pengajar lama yang kurang atau ti& mempunyai 

asas pengetahuan dalam mata pelajaran tersebut, maka adalah sukar bagi 

mereka untuk mempelajari bidang yang baru ini. Hasil kajian juga mendapati 

bahawa kursus atau latihan secara intensif Cjangka pendek) dalarn bidang 
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berkenaan dapat memberi pendedahan kepada tenaga pengajar dalarn bidang 

tersebut rnanakala kursus pamgkatan s e w  melanjutkan pelajaran ke 

peringkat diploma dan ijazah adalah balk dan lebih meyalunkan mereka. 

Tahap Kemahiran Pengajar 

Maklumat yang Qperolehi menunjukkan keselwuhan responden atau 

100 peratus mempunyai kem&ran dalm kerja arnali terutama dalam bidang 

yang mereka ceburi. Hasii kajian juga mendapati seramai 13 orang atau 54.2 

peratus tidak mempunyai kemahiran dalam kerja-kerja makmal rnanakala tiga 

orang atau 12.5 peratus mengatakan m d l l u  kemahxan kerja-keqa tersebut 

dan lapan orang atau 33.3 peratus mengatakin memilila kemahiran yang 

sederhana sahaja Kerja makmal adalah kerja-kerja yang b e r s m m  dengan 

pengujian bahan-bahan binaan dm sebagainya. 

Menurut pengajar SKP7, beliau rnempunyai kkemahmn yang tinggi 

dalm bidang kerja paip dan memililu kemdxran yang sederhana dalam 

bidang-bidang lain. Beliau adalah seorang tenaga pengajar kursus Kejuruteraan 

A w m  (Kerja Paip), maka tidak harranlah mengapa beliau mempunyai 

kemahrran yang tingg dalarn bidang berkenaan, Dalam kerja-kerja makmal 

pula, beliau mempunyai kernahran yang sederhana. 

. . . k q a  batu bata, OK. Konkrit, OK. Kayu, sederhanalah. 
Bengkok besi (keluli bangunan), sederhana. Kemasan untuk 
ke rja p p ,  OK,. .sebab bidang sendinlab. Kerja makmal, ini 
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sederhanalah. Kerja paip ni h a  memang kerja 
sendirilah.. . tingglah (Pengajar SKP7). 

Hasil temubual juga mendapati seramai 22 orang atau 91.7 peratus 

mengatakan kernahran yang mereka m i l k  sekarang masih relevan dengan 

suasana pekerjaan di industri dari aspek teknologi (cam bekerja, peralatan dan 

mesin yang digunakan) manakala dua orang atau 8.3 peratus lagi mengatakan 

tidak relevan. Pengajar SKB9 berpendapat bahawa kem&ran yang beliau 

mil& sekarang mas& boleh cfigunakan lagi di industri- Menurutnya, peratus 

kerelevanannya dianggarkan lebih kurang 65 peratus. Oleh itu, masih ada 

bent& kemhran yang boleh digunakan lagi di industri. Untuk mencapai 

tahap kerelevanan sepenuhnya, beliau menasihati tenaga pengajar supaya 

menambahkan tahap kemahiran masing-masing sejajar dengau perkembangan 

teknologi terkzlll. 

Saya rasa masih ada ruang untuk lata.. . mash relevan. Kalau 
pecentage (peratusan) tu dalam enam puluh hmalah. Kita kena 
tambahlah (Pengajar SE(B9). 

Pengajar LKB2 pula mengatakan bahawa kemahuan yang beliau milila 

adalah relevan di syarikat-syankat kecil dan tidak relevan di syarikat-syarikat 

besar. Menurutnya, syarikat-syarikat besar banyak menggunakan peralatan 

yang terlani dan canggih. Beliau mencadangkan supaya plhak MARA 

mengemasluni dan pertmgkatkan lagi latihan kemaluran kerja arnali. Di 

sarnping itu, plhak berkenaan hendaklah menghantar lebih ramai lagi tenaga 
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pengajar IKM untuk membuat latihan Q industn atau pun membeli peralatan- 

peralatan tersebut untuk digunakan d~ IKM. Menuut Pengajar LKB2 Iagi, ini 

adalah bertujuan untuk memberi pendedahan kepada pelajar terhadap 

penggunaan peralatan yang sebenar. Oleh itu, mereka tidak akan merasa 

janggal dengan peralatan tersebut apabila keluar nanh. 

Kalau setakat syarikat-syarikat yang bukan multi-mzllron 
(besar), memang sesuailah. Tapi yang besar (syankat besar) 
banyak menggunakan peralatan-peralatan baru dan cang~h.  
Tindakan d m  plhak IKM atau MARA sendiri . . . sepatutnya 
kena up-todate (kemashni) lah h t a  punya latihan Q IKM ni. 
Kena pertingkatkan lagi . . . kena hantar l ag  ,ouru-guru perpi 
l a t h  atau pun memudahkan lagi pembelian alat-alat bam, 
supaya boleh luta guna di sini. Bila pelatih keluar nanti tidak 
merasa janggal mengguna alat tersebut (Pengajar LKB2). 

Secara keseiuuhannya, tahap k e m b a n  tenaga pengajar da lm bidang 

utama mereka adalah sangat memuaskan. Ini adalah kerana sebelum kursus 

Kejuruteraan Awam diperkenalkan, kebanyakan tenaga pengajar adalah dan 

bidang-bidang yang mengkhusus seperti Binaan Bangunan (ke rja batu bata, 

melepa, membengkok keluli, kerja jubin dan lain-lain lagi) dan Kerja Paip. 

Oleh itu, mereka semernangnya mempunyai kemahiran dm kepakaran 

yang tinggi dalam bidang-bidang tertentu Q samping mermlda 

kemhran-kemahlran lain secara sederhana. Jika dilihat dari sudut kerja-kerja 

makmal, didapati kebanyakan pengajar mempunyai kemaluran secara 

sederhana sahaja. Ini adalah kerana ke rja-kerja makmal m€!~erl~kaII 

kemahlran (amah) dm pengetahuan (teori) yang mendalam dalarn bidang sains 
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dan kejwuteraan, sedarogkan kebanyakan mereka mernpunyai pengetahuan 

yang sederhana dalarn mata pelajaran berkeman. 

Sikap Pengajar Terhadap Kurikulum 
Ban Kejuruteraan Awam 

Untuk mengetahui sikap pengajar, data-data telah diperoleh dari soal 

selidk yang dikemukakan kepada responden daripada kalangan tenaga 

pengajar kursus Kejunrteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam 

(Ke j a  Paip). Soal selidik yang chgunakan adalah jenis skda Likert lima mata 

yang terdiri dari: (1) 'Sangat Tidak Setuju', (2) 'Tidak Setuju', (3) 'Kurang 

Pasti', (4) 'Setuju', dm (5) 'Sangat Setuju'. Untuk memudahkan interpretasi 

data, apabila &sebut bersetuju ia b e m h  gabuflgm di antam 'Sangat Setuju' 

dm 'Setuju' manakala s e b ~  tidak bersetuju pula adalah gabungan di antara 

'Sangat Ti& Setuju' dm 'Tidak Setuju'. Statistik yang digunakan adalah 

peratusan, min dan sisihan piawai bag setiap p y a t a a n .  

Jadual 15 menunjukkan taburan peratus, min d m  sislhan piawai 

mengenai sikap responden terhadap kunkdum baru kejuruteraan awam. 

Terdapat tiga dunemi pernyataan yang mempunyai d a i  min yang melebh 

4.0. Min skor yang paling penting dan tertinggi addah 4.88 (sislhan 

piawai=.34) iaitu bagi pernyataan 'mengakui bahawa kurjus pengajaran clan 

pembelajaran amat penting untuk semua pengajar'. Didapati keseluruhan 

responden (100.0 peratus) bersetuju dengan pernyataan tersebut. 
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Jadual15: Taburan Peratusan, Min Dan Sisihan Piawai Mengenai 
S i h p  Pengajar Terhadap Kurikulnm Baru 

Kejuruteraan Awam 
(n=24) 

Sikap Pengajar Terhadap STS TS 
Kuriknlum Baru Kejuruteraan 
Awam 

Berminat untuk mengajar mata 4.2 8.3 
pelajaran sains dm kejuruteraan 

Pengajar yang tidak mempuuyai ke- 20.8 29.2 
layakan diploma dan ijazah layak 
mengajar mata pelajaran sains dm 
kejuruteraan. 

Meengajar semua mata pelajaran 8.3 12.5 
tanpa mengira minat. 

Sanggup mengajar mata pelajaran - 41.7 
sains dan kejuruteraan walaupun tidak 
mempunyai pengalamdin dan 
pengetahuan yang mendalam. 

Kurikulwn b a n  Kejuruteraan Awam 4.2 8.3 
addah tidak sama dengan kunkulum 
yang lama 

Suka dengan kdmlurn yang baru - 37.5 

Perlu mendapat latihan untuk me- - 4.2 
ngajar mata pelajaran s i n s  dan 
kejuruteraan. 

Sedia untuk menghti  kursus pe- - - 
ngajaran dan pembelajaran. 

Mengkuti kursus pengajaran dan 4.2 25.0 
pembelajaran apabila di arah. 

Mengakui bahawa kursus pengajaran - - 
dan pembelajaran amat penting unruk 
semua pengajar. 

STS= Sangat Tidak Setuju 
TS = Tidak Setuju 
KP = Kurang Pasti 
S =Setuju 
ST = Sangat Setuju 
M i  = Min Skor Setiap Item 
SP = Sisiian Piawai 
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Pentingnya kursus pengajaran dan pembelajaran ini M a h  kerana pengajar 

merasakan terdapat kekurangan dalam diri mereka dalarn aspek pengajaran dan 

pembelajaran. 

Untuk rnengajar mata pelajaran sains dan kejumtemn, seseorang itu 

perlu mempunyai pengetahuan yang mendalam dalam mata p e l a j m  tersebut. 

Pengetahurn yang tinggi &lam mata pelajaran sak i  dan kejunrteraan akan 

membuatkan pengajar merasa lebih yakin untuk berhadapan dengan pelajar 

semasa rnengajar mata pelajaran berkenaan. Justem itu, p&han untuk 

berkursus adalah cara terbadc untuk menambahkan pengetahus mereka di 

samping membantu tu meningkatkan taraf pengajaran dm pernbelajaran di 

fK_M. Ia juga merupakan suatu tanggungjawab s e b a s  seorang tenaga 

pengajar yang berdidikas untuk menjadikau IKM sebagai surnber ilmu dalam 

bidang kernahran di negara ini. 

Dari segi kelayakan pula, mtuk menjadi seorang tenaga pengajar TKM, 

ianya tidak mewajibkan seseorang itu lulus atau kredt dalam mata pelajaran 

sains di peringkat SPM. Kelayakan yang ditetapkan addah sekadar lulus SPM 

dm mempunyai sijil kemhran serta berpengalaman di dalam bidang yang 

berkaitan. Oleh i t s  kebanyakan pengajar kursus Kejurutemm Awam 

(Bangunan) dan Kursus Kejmteraan Awam (Kerja Paip) mernpunyai 

kemahiran yang tinggi di dalam bidang pengkhususan masing-masing seperti 

kerja paip, menerap bata dm melepa, ke rja jubin, membengkok besi bangunan 

dm lain-lain lagi. 
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Dari sudut kesediaan pula, Qdapati 95.8 peratus responden menyatakan 

persetujuan mereka terhadap pernyataan 'sedia untuk mengikuti kursus 

pengajaran dan pembelajaran'. Min pemyataan tersebut adalah kedua tertinggi 

iaitu 4.55 (sisihan piawai=. 58). Slkap kesediaan ini mempunyai perkaitan 

dengan pentingnya mengikuti kursus pengajaran dan pembelajaran. Apabila 

seseorang pengajar merasakan bahawa kursus pengajaran dm pembelajaran itu 

penting bagi hrinya, maka &a perlulah bersedia mtuk menghadapi kursus 

yang akan diikutinya 

Hasil kajian j u g  mendapati kebanyakan pengajar mempunyai rninat 

terhadap mata pelajaran sains dm kejuruteraan, walaupun sebilangan besar 

mereka tidak mempunyai pendedahan dalam mata pelajaran berkenaan. Minat 

ini munglun berpunca dan pengalaman atau suasana pekerjaan seharian 

mereka yang semalun berkembang dan berubah-ubah. Perkembangan 

teknologi moden yaEg canggih dan terluni adalah hai l  penemuan-penemuan 

baru oleh para saintis. Oleh itu, pengajar harus peka dengan arus 

perkembangan teknolog~ masa I n i  supaya diri mereka d m  generasi akan 

datang tidak ditelan oleh arus pernbangunan yang drastik itu. 

Dari aspek b k u l u r n  pula, kajian mendapati bahawa pernyataan 

'kunkulurn baru kejuruteraan awarn adalah tidak sama dengan kunkulurn yang 

lama' adalah hpersetujui oleh responden. Hasil kajian menunjukkan 70.8 

peratus responden bersetuju dengan pernyataan tersebut (rnin=3.67 dan sisihan 
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piawai=. 96). Ini menunjukkan bahawa mereka mengakui bahawa kmkulum 

baru yang digunakan sekarang adalah berbeza dengan kunkulurn yang lama. 

Perubahan terhadap kunkulum lama merupakan inovasi dalam lahhan 

kemhran MARA. Inovasi ini tidak begitu disukai oleh kebanyakan tenaga 

pengajar. I ~ I  jelas ddihat dari pernyataan 'suka kepada kunkulum yang baru' 

yang mana kebanyakm responden &ciapa ti& mempersetujui pernyataan 

tersebut (min=2.96 dan sisihan piawai=. 86). 

Skor min terendah dalam kajian ini adalah 2.63 (sisihan piawai=1.17) 

Q mana s e m  daripada responden (50 peratus) tidak menyetujui pernyataan 

'pengajar yang tidak mempunyai kelayakan diploma dm ijazah juga layak 

mengajar mata pelajaran sains dan kejuruteraan'. Majoriti tenaga pengajar 

kursus Kejuruteraan Awam (33angunan) dan Kejmteraan Awam (Kerja Paip) 

adalah danpada kalangan tenaga pengajar lama yang berkelulusan SPM. 

Terdapat segelintir pula tenaga pengajar yang me& diploma dan ijazah 

dalam kejuruteraan. Disebabkan oleh skap rendah diri atau kelemahan dul 

dalam bidang sains dan kejuruteraan, maka rnereka merasa tidak yakin untuk 

mengajar mata pelajaran tersebut. Oleh itu, bagi mereka yang tidak 

mempunyai kelayakan berkenaan mendapah bahawa pengajar yang rnemillki 

Qploma dan ijazah adalah lebih layak dan mampu untuk mengajar mata 

pelajaran sains dan kejuruteraan. 
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Walaupun terdapat kalangan tenaga pengajar yang telah mengkuti 

kursus cialam perkhidmatan (kursus jangka pendek), tetapi pengetahuan yang 

diperoleh mash dikatakan tidak mencukupi. Ini mungkm disebabkan oIeh 

kursus berkenaan tidak begtu menitikberatkan kepada latihan dan ujian. 

Kebanyakan kursus jangka pendek yang dijalankan adalah berbentuk syarahan 

jika dibandingkm dengan kursus peningkatan yang ddakukan di peringkat 

diploma dan ijazah yang rnenihkberatkan latihan dan peperiksaan. 

Secara keseluruhan, hasil kajian mendapati enam daripada pemyataan 

ymg chkemukakan di dalam Jadual 15 adalah positif. Dari sudut latihan 

pengajaran dan pemklajaran, didapati kebanyakan responden mempunyai 

komitment yang tinggi whdc mengdmti lathan dalam perhdmatan. Dan 

sudut rninat, mereka mempunyai minat untuli mengajar mata pelajaran 

kejuruteraan awam tetapi mempunyai sikap rendah diri atau inferrorzty 

complex dengan pengajar yang rnemiliki diploma atau ij& Kunkdum baru 

kejuruteraan awam adalah suatu inovasi dalam pendidikan lathan kemhran 

MARA yang sepatutnya disokong oleh semua pihak terutama para pelaksana 

kunkulum berkenaan. 

Paadangan Pelajar Terhadap Faktor Yang Membantm 
Meningkatkan Keberkesanan Latiban 

Setelah membuat penganalisisan ke atas maklumat yang diberikan oleh 

responden, terdapat lima faktor yang dikenalpasti boleh meningkatkm 
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keberkesanan lathan kernahran MARA iaitu: (1) objehf pembelajaran, (2) 

kandungan latihan dan susunan pembelajaran, (3) kemudahan latihan, (4) 

motivasi, dan (5) bimbingan dan rnaklumbalas. 

Objektif Pembelajaran 

Jadual 16 menunjukkan taburan peratusan, min dan sisihan piawai 

mengenai pandangan responden terhadap objekbf pembelajaran. Hasil kajian 

mendapati terdapat dua dimensi pernyztzm yang mempunyai nilai rnin 

tertinggi yang sama iaitu bagi pemyataan 'memberi panduan atau gambaran 

asas tentang aktiviti l a m  yang akan Ilakukan' dm 'dTterangkan oleh 

pengajar diperrnulaan sesuatu tajuk kuhah dan latrhan arnali'. Keh -dua  rnin 

pernyataan tersebut adalah 4.43 (sisihan piawai=.59 dm .56). 

Dalam pernyataan objehf, ianya memberi panduan h gambaran 

kepada @ajar secara ringkas tentang sesuatu p e b  atau aktiviti 

pembelajaran yang akan mereka ikuti s e h g g a  tamat. Pandurn dan garnbaran 

yang diberikan akan meningkatkm lagi tahap kesediaan pelajar terhadap 

pengajaran dan pembelajaran. Im adalah kerana setiap langkah atau prasidur 

kerja aka~ d i h  perhatian secukupnya oleh merdca. Di samping itu, 

persediaan awal boleh &lakukan sepertl mengumpul rnaklmat, membuat 

rujukan, persediaan palatan dan b&an latihan, dan lain-lain lagi untuk 

dqpnakan dalam sesuatu pembelajaran atau akhviti latihan yang dijalankan. 
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Jadual 16: Taburan Peratusan, Min Dan Sisihan Piawai 
Mengenai Objektif Pembelajaran 

(1140) 

ObjeMif Pembelajaran ST'S TS f(9 S SS SP 

Memberi panduan atau gambaran - 5.0 46.7 38.3 4.43 .59 
asas tentang aktiviti latihan yang 
akan dilakukan. 

Menyatakan tentang hasil kerja laiihan - 15.3 60.0 26.7 4.13 -62 
yang perlu dicapai oleh pelajar 

Diterangkan oleh pengaju dipemulaan - 
? ' 
3 . 3  50.0 46.7 4.43 .55 

sesuatu tajuk kuliah dan latihan 
d l .  

Memheri semangat dan minat kepada - - I 3 3  383 383 425 65 
pelajar untuk mempelajari t entang 
&v'iti atau perkara ymg sedang 
dilakukan 

Memberi keyakinan kepada pelajar - - 13.3 38.3 48.3 4.35 -71 
u n b !  mencapai tahap keterampilan 
'mid kerja yang diperlukan. 

STS= Sangat Tidak Setuju 
TS = Tidak Setuju 

= Kurang Pasti 
S =Setuju 
ST = Sangat Setuju 
Min = Min Skor Setiap Item 
SP = Sisihan Piawai 

Objektif pembelajaran yang diberikan pada awd pengaj arm hendaklah 

diterangkan dengan jelas dan mudan chfafiami oleh semm pelajar. Dengan ini 

akan meningkatkan kqaliinan pelajar unhk mencapai tahap keterampilan hasil 

kerja yang diperlukan sebagaimana yang dinyatakan dalarn objektif 

pembelajaran tersebut. Tahap keyakinan ini ciapat dilihat dari hasil krtj ian yang 

mendapati 86.6 peratus responden bersetuju dengan penyataan 'memberi 
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keyakinan kepada pelajar untuk mencapai tahap keterampilan hasil ke rja yang 

diperlulcan (min4.35 dan sisihan piawai=.71). 

Hasil kerja latihan adalah output yang berdasarkan piawai ata9 

standard yang telah ditetapkm dalarn shma peniiaian bagi sesuatu projek 

latihan. Justeru itu, pelajar akan leblh berhati-hati &lam pembelajaran dan 

aktiviti latihan mereka untuk mencapai tahap keterampilan yang ditetapkan. 

Pelajar-pelajar yang memenh  kriteria piawaian hasil kerja ymg &tetapkan 

&an dianugerahkan sljil daa SKM. 

Pada keseluruhannya, aspek ob-jekhf pembelajaran adalah sangat 

penting. Kewrnua dimensi pernyataan yang ierdapat & ddam Jadual 16 

menunjilkkan peratusan persetujuan ymg tingg. MUI tertingg.1 adalah 4.43 

jsisibm piawai=.59 dm .56) wiik dm dimemi pernyataan berhubung 

'pandurn atau gambaran aszs tentang ak-t~v~ti latihan' serta 'dterangkan di 

permulaan sesuatu tajuk kuliah dan lathan amali'. Min terendah adalah 4.15 

(sisihan piawai=.52) bagi pe,rllyataan 'has11 kerja yang perlu dxapsu oieh 

pelajar' . Pernyataan objekbf pembelajaran yang balk akan dapat memberi 

keyakinm dm minat pelajar u11tuk mencapai matlamat pembelajaran yang 

dikehendaki. 
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Kandungan Latihan Dan Susunan Pembelajaran 

Jaduai 17 menunjukkan taburan peratusan, min dan sisihan piawai 

mengenai pandangan responden terhadap kandungan iatihan dm susunan 

pengalman pembelajaran. Hasil kajian mendapati sebanyak enam dimensi 

pernyataan yang dikemukakan memperoleh min 4.0 ke atas. Pernyatan 

terpenting adalah 'memberi peluang mempelajari sesuatu dengan lebih 

mendalam' . Didapah 9 1.6 peratus responden bersetuju dengan pernyataan 

yang Cikernukskan (min4.50 d m  sisihan piawai=.S5). 

Dalam s&atan pelajaran latihan kem&ran kwsus Kejuiteraan 

Awam, iznya tidak terhad kcpada Icemahiran bekerja (how how) semata-mak 

mdah ianya juga meliputi kernahran be&r (how why). Kedua-dua 

kemahiran ini addah sangat diperlukan untuk menghasil pelajar yang 

berketerampiian dari sxdut pengetahuan dm ketja andi  dalarn bidang yang 

diceburinya. Justeru itu, pembelajaran tidaktah terhad kepada mernendn fungsi 

indvidu dalam pembangwan fizlkal semata-mata, mdah ianya meliputi aspek 

pernlkiran dan pemasyarakatan. Hak
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Jadual17: Taburan Peratusan, >Tin Dan Sisihan Piawai Mengenai 
Kandungan Latihan Dan Sususan Pembelajaran 

(n=60) 

Kandungan Latihan Dan 
Susunan Pembelajaran 

Berdasarkan objektif latihan kernahran. - 11.7 60.0 28.3 4.17 .62 

Mengambilkira rnatlamat individu 1.7 5.0 25.0 45.0 23.3 3.83 91 
pelajar. 

Menark minat pelajar. - 1.7 6.7 53.3 38.3 4.28 -67 

Melibatkan semua pelajar dalam 1.7 8.3 13.3 48.3 28.3 3.93 .?5 
akrmti yang disediakan. 

bfempunyai perkaitan dengan 1.7 8.3 26.7 48.3 15.0 3.67 .?0 
pengalaman yang telah pelajar lalui. 

Memberi peluang mempelajari sesuatu - 8.3 33.3 55.3 4.50 .65 
dengan lebih mendalam. 

Uiv i t i  latihan mudah diikuti. 1.7 1.7 16.7 51.7 25.3 4.03 .82 

hfemberi peluang mempelajari sesuatu - 1.7 266 350  267  397  .78 
perkara yang baru. 

Pengulitagan p k a r a  yang sama 3.3 - * * >.> 50.0 43.3 4.30 .53 
rnembuat pelajar !ebih mahir. 

Lebih men$n,oati jika perkara yang 1.7 - l i .7  13.3 43.3 4.27 .SO 
sama diulangi. 

Nilai kemasyarakan dikaitkan dalam 3.3 3.3 18.3 58.3 16.7 3.82 .57 
pembelajaran. 

Pembelajaran rnengaitkan aspek 3.3 8.3 21.7 40.0 26.7 3.78 1.04 
interaksi dan komunikasi. 

STS= Sangat Tidak Setuju 
TS =Tidak Setuju 
W = Kurang Pasti 
S = Setuju 
ST = Sangat Setuju 
ivlin = Min Skor Setiap Item 
SP = Sisihan Piawai 

Hai l  kajian juga mendapati bahawa pernyataan kedua terpenting yang 

mendapat persetujuan kebanyakan responden adalah pernyataan 'pengulangan 
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perkara yang sama membuat pelajar leb~h mahr' (min4.30 dan sisihan 

piawai=.83). Untuk rnendapatkan kemahiran dalam sesuatu bidang pekerjaan, 

seseorang itu perlu melakukan pekerjaaE tersebut secara berulang kali. Kaedah 

ini sangat berkesan untuk menghasil kemahiran seseorang pelajar dalarn 

bidang yang diceburinya. Di samping itu, pengulangan ke atas pengalaman 

yang dilalui akan membentuk peta minda pelajar dalam ingatannya. Sebagai 

contoh dalam latihan rnembengkok keluli banaman, pelajar diarahkan 

menggunakan teknik atau kaedah yang sama untuk membuat sesuatu 

bengkokan keluli. Cuma yang membezakan adalah jenis dan dunensi 

bengkokan yang dilakukan. Oleh yang demikian, mereka menjadi lebih mahir 

dalam kerja-keqa mernbengkok keluli bangman. 

Hasil kajim juga mendapa-ti bahawa kandungan Lathan dapat menarik 

minat pelajar terhadap pembelajaran. h jelas ditunjukkan dalam pernyatmn 

' rnenarik minat pelajar' di mana kebanyakan pe!zjar krsetuju dengan 

pemyataan tersebut (min=4.28 dan sisihan piawai=.67). Antara faktor yang 

dapat menarik minat pelajar adalah kandungan latihan yang bersesuaian 

dengan ob jehf  latihan kernahan serta matlamat individu yang menyertai 

program latihan tersebut. 

Selain itu, kandungan latrhan yang dijalankan dapat memberi p e l w g  

kepada pelajar untuk mempelajai sesuatu perkara yang barn (min=3.97 dan 

sisihan piawai=.78). Perkara baru adalah bermaks.dd pengalaman yang belum 

pernah dilalui atau diketahui oleh pelajar. Susunan pengalaman pembelajaran 
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perlu dsusun secara teratur supaya memudahkan pelajar mempelajari serta 

rnengikuti sesuatu ahvi t i  latdxin. Oleh itu, pengalaman baru secara wtannya 

adalah dasr pengalaman pembelajaran yang telah pelajar lalui. 

Kandungan lathan juga perlu meiibatkan semtla pelajar dalam m v i t i  

latihan yang disediakan. Penglibatan sebegini dapat rnemberi peluang kepada 

pelajar wltuk rnelakukan ahvit i  latihan yang hjalankan. Perkara seperti ini 

&an dapat menarik minai pelajar terhadap pembelajaran mereka 

Dari sudut kemasyarakatan, interaksi dm komunikasi, basil kajiaa 

mendapati kandungan latihan juga mengaitkan nilai kemasyarakatan dalam 

pembelaj- (min=3.82 dm sisihan piawai=.87). Nilai kemasyarakatan ini 

adalah nilai-nilai dalaman yang tertumpu ke arah aspek-aspek kemanusiaan 

seperti bertanggungjawab, bsrdisiplin, amanah, jujur, ikblas, bertimbang rasa 

dm lain-lain lag.  Di samping itu, kandungan l a h a n  juga mengaitkan aspek 

interaksi dm kommkisi (min=3.78 dan sisihan piawai=1.04). Kedua-dua 

aspek ini sangat penhng untuk membolehkan pelajar berhubung dengan 

masyarakat ddam kehidupan seharian mereka. 

Hasil kajian mendapati bahawa min terendah adalah 3.67 (sisihan 

piawai=.90) untuk pernyataan 'mempunyai perkaitan dengan pengalaman 

yang telah pelajar lalui'. Bdapati 63.3 pratus responden bersetuju dengan 

pernyataan tersebut. Pengalaman pelajar yang lalu perlu diambilhra dalam 

proses pembelajaran terutama dari segi penyediaan tugasan. Oleh itu, 
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pengalaman pembelajaran perlu ada kesinarnbungan di antara pengalaman 

yang dilalui dengan perkara yang dipelajari. 

Secara keseluruhannya, hasil kajian mendapati kesemua dimensi 

pernyataan yang telah dikemukakan mendapat persetujuan yang memuaskan 

dzlllpada kalangan responden. Min tertings adaIah 4.50 (sisihan piawai=.65 j 

rnanakala min terendahya adalah 3.67 (sishan piawai=.90). Berdasarkan 

persetujuan responden terhadap semua dlmensi pernyataan yang telah 

dikernukakan daiam Jadual 17, didapah bafiawa aspck h d u n g a n  latihan dan 

susunan pengalaman pembelajaran merupakan aspek yang penting yang boleh 

meningkatkan keberkesanari latihan kemahiran MARA. 

Kemudahan Latihan 

Jadual 18 memnjukkan taburan pzratusan, mh dm sisihm piatvai 

mengenai pandangan responden terhadap kenudahan laohan. Hasil kajian 

mendapati bahawa pernyataan yang rnendapat persetijuan paling tinggi achlah 

berhubung dengan pencahayaan. Didapati 7 1.7 peratus responden Sersetuju 

dengan pernyataan 'bengkel lathan cukup pencahayaan' (mi4=3.70 dm 

sisihan piawai=. 85). 
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Jadual18: Taburan Peratusan, Min Dan Sisihan Piawai 
Mengenai Xemndahan Latihan 

(n=60) 

Kemudahan Latihan STS TS KP S SS Mi3 SP 

Bengkel latihan tidak sesak. 8.3 18.3 20.0 48.3 5.0 3 1.08 

Bengkellatihancukuppencahayaan. 3.3 5.0 20.0 61.7 10.0 3.70 .S5 

Bengkel latihan cukup pengudaraan. 1.7 1 1.7 21.7 50.0 15.0 3 5 9 4  

Peralatan latihan mencukupi. 8.3 25.0 23.3 36.7 6.7 3.08 1.11 

Peralatan latihan berkeadaan baik. 13.3 1 .  38.3 41.7 8.3 3.18 1.01 

Peralatan latihan adalah sesuai 5.0 21.7 40.0 18.3 15.0 3.17 1.09 
digunakan lagi. 

Peralatan latihan mdah diperolehi. 3.3 11.7 23.3 45.0 16.7 3.60 1.19 

Bahai latihan mencukupi. 3.3 10.0 35.3 36.7 11.7 3.43 .95 

Peralatan makmal mencukupi. 15.3 16.7 51.7 13.0 3.3 2.63 1.01 

Asrama berkeadaan selesa. 26.7 20.0 13.3 26.7 13.3 2.80 1.14 

Makanan di asrama memuaskan. 283  2 0 0  23.3 25.0 3.3 2.55 1 2 4  

Kemudahan riadah adalah lengkap. 11.7 16.7 18.3 48.3 5.0 3.18 1.14 

Perpustakaan dilengkapi bahan rujukan. 13.3 15.0 20.0 43.3 8.3 3.18 1.20 

STS= Sangat Tidak Setuju 
TS = Tidak Setuju 
KP = Kurang Pasti 
S =Setuju 
ST = Sangat Setuju 
Min = M5n Skor Setiap Item 
SP = Sisihan Piawai 

Hasil kajian juga mendapati bahawa persetujuan responden terhadap 

pernyataan kedua tertinm adalah 'bengkel latihan cukup pengudaraan'. Min 

untuk pernyataan tersebut adalah 3.65 (sisihan piawai=.94), di mana 65.0 
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peratus responden bersetqu dengm pemyataan yang dikemukakan. Untuk 

bengkel latihan kejuruteraan awarn, ianya memerlukan sistem pengudaraan 

yang balk. Latihan seperti menerap bata dm melepa, membenpkok keluh, 

kerja kayu dm tanggam, kerja paip dan lain-lain l ag  rnemerfukan banyak 

tenaga haba dan mi &an rneningkatkan tahap kepanasan badan serta suhu & 

bengkel-bengkel berkenaan. Di samping itu juga, latihan amah banyak 

menghasilkan habuk atau kotoran yang membahayakan kesihatan pengguna 

& bengkel berkenaan. Oleh itu, sistem pengudaran udara yang baik perlu 

Qsediakan sepertl sistem penyedut udara (exhaust fan) dan sebagainya mtuk 

rnemndahkan bahan-bahan kotoran ke kawasan buangan yang disediak  

Berhubung dengan peralatan lathan pula, hasil kajian mendapati 

kebanyakan pernya- yang dikemukakm rnemperolshr persetujuan yang 

rendah daripada resynden. Hanya satu pernyataan sahaja yang mendapat 

persetujuan ymg b a z ~  iaitu pernyataan 'perdatan lathan mudah &perolehi'. 

Didapati 6 1.7 peratus bersetuju dengan perny~taan yang ddcemukakan 

(min=3.60 dm sisihm piawai=l. 19). h menurjukkan bahawa mesin dan 

peralatan latihan mudah Olkeluarkan dari tempat penyimpanan atau seior 

peralatan. Oleh itu, sistem penyimpanan dm pengeluaran peralatan (lurventory 

system) yang baik sangat mempenganh keadaan im. 

Terdapat beberapa pernyataan yang mempunyai nilai min & bawah 3.0. 

Pernyataan tersebut melibatkan makrnal kejuruteraan, tempat penginapan dan 

makanan. Min terendah adalah 2.43 (sisihan piawai=1.21) bagi gernyataan 
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'makmal kejuruteraan hsedtakan'. Dad pengataman penyel ia  mendapati 

bahawa kebanyakan IKlM tidak mempunyai makrnal kejuruteraan awarn. 

Justeru itu, kerja-kerja makmal seperti pengujian bahan binaan dan sebagainya 

terpaksa dilakukan rfi dalam bengkel. Dr samping itu, peralatan maland juga 

didapati tidak begitu mencukupi. Keadaan seperti ini akan memberi kesan 

yang kurang baik terhadap pernbelajaran. 

Dan sudut penpinapan pula, hasil kajian mendapati 40.0 peratus 

responden mengatakan bahawa asrama pelajar dalam keadaan selesa manakala 

46.7 peratus responden mengatakan sebaliknya (mm=2.80 dan sisihan 

piawai=l .W). Walaupun kemudahan asrama disediakan, didapati kapasitinya 

masih tidak mencukupi disebabkan oleh pertambahan bilangan pelajar yang 

dilakukan oleh p~hak krkcnaan. Lafitarm ity asrama menjah kurang selesa 

dan sebilangan pelajar semester &r terpaksa tmggal ch luar kawasan IKM. 

Tujuan asrama ini adalah untuk memberi kemudahan kepada pelajar 

untuk tinggal d~ ddam kawasan IKM. Dl samping itu juga, ianya dapat 

membentuk disipiin pelajar serta membendung gejala-gejala sosial yang 

melanda masyarakat luta masa hni. Dengan adanya kemudahan tersebut, 

pelajar-pelajar aka dapat rnenumpukan sepenuh perhatian ke atas program 

latihan yang Isediakan. 

Antara pernyataan-pernyataan lain yang didapati kurang penting dm 

mendapat min persetujuan yang rendah adalah berhubung dengan bahan 
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rujukan, bahan latihan, peralatan latihan dan kemudahan riadah. Bahan rujukan 

seperti buku-buku cfi perpustakaan, bahan la&m kerja amali serta keadaan 

mesin dan peralatan latihan adalah perkara penting yang perlu diberi perhatian 

yang sewajarnya oleh pihak yang berkenaan. Oleh itu, penyediaan peralatan 

latihan tersebut memerlukan peruntukan kewangan yang tingg. Untuk 

rnengatasi masalah ini, kaedah penggunaan peralatan dalam bentuk nisbah di 

antara bilangan alat dengan pelajar boleh hlakukan seluranya tidak 

menjejaskan latihan tersebut. Sebagai contoh, sebuah mesin pernotong kayu 

hgunakan oleh tiga orang pelajar atau sebagainya. 

Secara kesehu-uhannya, hasil kajian rnendapati bahawa pandangan 

responden terhadap kemudahan latlhan yang dsediakan adalah tidak 

mencukupi. Sebanyak 14 dimensi pemyataan yang telah drkemukakan kepada 

responden dan 10 darinya adalah & tahap persetujuan yang kurang pasti. 

Hanya tiga pernyataan yang mendapt prsetujuan yang memuaskan iaitu 

pernyataan 'bengkel latihan cukup pencahayaan (min=3.70 dm sisihan 

piawai=. 85),  'kngkel latihan cukup pengudaraan' (pin=:. 65 dan sislban 

piawai=.94) dm 'peralatan latihan mudah &peroleh7 (min=3.60 dan sisihan 

piawai=l.l9). M n  pernyataan yang paling rendah adalah 2.43 (sisihan 

piawai=1.2 1) iaitu bagi pernyataan 'rna'r;mal kejuruteraan &se&akm'. 

Berdasarkan pandangan responden terhadap kesemua dimensi pernyataan yang 

telah dikemukakan, h a d  kajian mendapati perkara ini perlu diberi perhatian 

yang sewajamya oleh pihak yang terlibat 
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Motivasi Dalam PembeIajaran 

Jadual 19 rnenunjukkan taburan peratusan, min dm sisihan piawai 

mengenai motivasi dalam pembelajaran. Terdapat empat dimensi pernyataan 

yang mempunyai nilai min rneleblhr 4.0. Min tertinggr adalah 4.43 (sisihan 

piawai=.87) iatu bag pernyataan 'pengajar memberi galakan kepada pelajar 

untuk Iebih berusaha'. Didapah 91.6 peratus bersetuju ciengan pernyataan 

tersebut. Galakan merupakan dorongan kepada pelajar untuk berusaha dengan 

lebih gigih lagi. 

Sebagai pelajar mereka memerlukan motivasi sama a& dalam bent& 

ga lakh~  pujian, ganjxan, senyuman dm sebagainya. Motivasi merupakan 

sesuatu y m g  dapat rnengembirakan serta rnenarik minat pelajar terhadap 

pembelajaran mereka. Teguran yang badc dapat rnengembirakan pelajar 

manakda pelajar akim mema tertekan sekiranya dim& o!eh pengajar. Xm 

jelas dilihat dari pemyataan 'pelajar merasa gembira apablla pengajar menegur 

kesilapan atau kesalahan dengan baik'. Pernyataan im adalah kedua terpenting 

di mana 91.7 peratus responden bersetuju dengan pernyataan tersebut 

(rnin4.38 dan sisihan piawai=. 80). 
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Jaduall9: Taburan Peratusan, Min Dan Sisihan Piawai Mengenai 
Motivasi Dalarn Pembelajaran 

(n=60) 

Motivasi Dalam Pembelajaran STS TS KP S SS SP 

Pengajar memberi galakan kepada 3.3 - 5.0 33.3 58.3 4.43 -87 
pelajar untuk lebih berusaha. 

Galakan yang diberi membuatkan - - 15.0 38.3 36.7 4.22 .69 
pelajar berusaha dengan lebih gigih 
lagi. 

Prestasi pencapaian pembelajaran - 1.7 21.7 51.7 25.0 4.00 .74 
pelajar meningkat setelah mendapat 
galakan dari pengajar. 

Pdajar merasa senang apabila - 16.7 20.0 38.3 25.0 3.72 1.03 
mendapat pujjan. 

Pujian membuatkan pelajar - 11.7 20.0 41.7 26.7 3.83 .96 
bersemangat d m  berminat untuk 
mernpdajari tentang aktiviti 
pembelajaran yang sedang dilakukan. 

Pengajar sentiasa seIlyurn dan pelajar 3.3 8.3 25.0 33.3 30.0 3.75 1.08 
~ernbira dengan mata pelajaramya. 

Peiajar merasa gembira apabila 1.7 1.7 5.0 40.0 51.7 4.38 .80 
pengajar menegur kesilapan atau 
kesalahan dengan baik 

Pelajar rnerasa t e r t h  apabila 1.7 16.7 36.7 20.0 25.0 3.50 1.10 
dimarahi pengajar. 

STS= Sangat Tidak Setuju 
TS = T~dak  Setuju 
KP = Kurang Pasti 
S =Setuju 
ST = Sangat Setuju 
Mn = h4in Skor Setiap Item 
SP = Sisihan Piawai 

Teguran yang bark dan ikhlas danpada pengajar &pat menyenangkan 

hati pelajar kerana di samping memperbailu kesilapan, mereka juga merasakan 
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perhubungan di antara pelajar dengan pengajar menjad lebih harmoni. Pelajar 

adalah golongan remaja yang mempunyai maruab diri. Oleh itu, mereka 

merasa tertekan dan sensitif apabila dirnar& oleh pengajar terutama di 

hadapan pelajar lain. K e a h n  ini membuatkan mereka rnerasa terhina dan 

seolah-olah tidak berguna atau tidak sepandai dengan pelajar yang lain. Hasil 

kajian mendapati min terendah a d a h  3.50 (sisihan piawai-1.10) untuk 

pernyataan 'pelajar merasa tertekan apabila &mar& pengajar' . Didapati hanya 

45.0 peratus responden bersetuju dengan pernyataan tersebut manakala 18.4 

peratus responden lad mempunyai tanggapan y m g  seballknya. Teguran yang 

baik membuatkan pelajar lebih rnenghonnati pengajar dan perkam ini dapat 

rnenghmdan dari sifat dendam inendendam di antara pengajar dan pelajar. 

Dari sudut pujian pula, ha i l  kajian mendapati kebanyakan pelajar 

merasa senang apahla mendapat pujian dari pengajar. Pujian terhadap sesuatu 

kejayaan akan menambahkan lagi minat serta semangat pelajar mtuk 

melakukan sesuatu perkara dengan lebih baik lagi. Senyuman pula merupakan 

motivasi yang paling mudah urrtuk dibenban kepada pelajar. Ia merupakan 

sebagai isyarat atau bahasa badan (bodv lunguuge) yang bermaksud 

menyetujui sesuatu perkara yang sedang dilakukan. Th samping itu, senyuman 

juga rnenunjukkan bahawa pengajar itu berada dalam keadaan yang 

inengembirakan. Suasana seperti in1 akan menambahkan lagi keseronokan 

dalam pembelajaran kerana pelajar dapat berinteraksi dan berkornunikasi 

dengan pengajar tanpa emosi. 
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Secara keseluruhannya, didapati hampir semua dimensi pernyataan 

yang telah dikemukakan mendapat persetujuan yang memuaskan daripada 

kalangan responden. Min tertinggi addah 4.43 (sisihan piawai=. 87) dan rmn 

terendahnya adalah 3.50 (sisihan piawai=l.lO). Berdasarkan persetujuan 

responden terhadap semua dimensi pernyataan yang telah dikemukakan dalam 

Jadual 19, hasil kajian mendapati aspek motivasi adalah sangat perrting untuk 

meningkatkan rninat dan semangat pelajar terhadap pembelajaran. Aspek ini 

rnerupalan strategi ymg sangat berguna dalam proses pengajaran dan 

pembelajaran. 

Bimbingan Dan MaHum B a h  

Jadual 20 menunjukkan taburan peratusan, min dan sishm piawa 

mengenai bimbingan dan maklum balm. HasiI kajian mendapati sebanyak 

tujuh pernyataan yang dikemukakan maperolehi min melebihi 4.0. Min 

pernyataan yang tertinggi adalah 4-43 (sisihan piawai=.53) berhubung 'pelajar 

diberi peluang melakukan kerja amali setelah .ditunjuk ajar', di mana 98.3 

peratus responden bersetuju dengan pernyataan tersebut. 
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Jadua120: Taburan Peratus, Min Dan Sisihan Piawai Mengenai 
Bimbingan Dan MakIum Balas 

(n=60) 

Bimbingan Dan Maklum Balas STS TS 18 S SS 

Pelajar belajar bersungguh-bemmggub 
setelah mendapat birnbingan. 

Pelajar diberi peluang mdakukan kerja 
amali setelah ditunjuk ajar. 

Pelajar menerima segala teguran dari 
pengajar di atas kesilapan yang telah 
mereka lakukaa 

Rasa gembira apabila pengajar 
menunjukkan perkara yang betul 
setelah membuat teguran. 

Dapat melakukan latihan am& dengan 
baik setelah ditegur dan dibimbing. 

Aktiviti latihan amali bejalan dengan 
t e r m  apabila diawasi. 

Keyakinan d i i  bertambah apabila 
dibimbing. 

STS- Sanpat Tidak Setuju 
TS = Tidak Setuju 
KP = Kurang Pasti 
S =Setuju 
ST = Sangat Setuju 
Min = Min Skor Setiap Item 
SP = Sisihan Piawai 

Tunjuk ajar merupakan bimbingan yang diberikan oleh pengajar 

semasa latihan dij alankan. Sebelum memulakan latihan amati, pengajar akan 

membuat tunjuk ajar atau demonstrasi secara ringkas berdasarkan kertas kerja 

(job sheets) dan pelan yang disediakan. Tunjuk ajar ini akan membantu para 
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pelajar untuk mengetahui langkah-langkah atau grosidur ke rja yang sepatubya 

hlakukan oleh mereka. Oieh itu, tunjuk ajar yang hbenkan dapat 

mengurangkan pennasalahan yang timbul semasa latihan dijalankan. Di 

sarnping itu, pdranyaan-pertanyaan mungkm dapat dikurangkan kerana pa& 

kebiasaannya pelajar diberi peluang untuk bertanya soalan-soalan yang 

berkaitan sebelum diarah untuk memulakan latihan berkenaan. 

Setelah tunjuk ajar Qberikan, setiap pelajar &beri peluang untuk 

melakukan latrhan tersebut. Dalarn l a t h  amah, setiap aktiviti perlu dilakukan 

oleh pelajar itu sendm kerana kemahiran bekqa  hanya akan &pat diperoleh 

sekrranya gerak kerja dilakukan oleh mereka secara berterusan. 

Latihan mal i  dapat dilakukan dengan baik selaranya pelajar memberi 

perhatian sepenuhnya terhadap tunjuk ajar yang diberikan. Teknik dan kaedah 

yang Qtunjuklian dapat membantu pelajar mempraktik serta mem&rkan 

sesuatu &viti latihan yang dijalankan. Oleh itu, kernahran bekerja dan 

kemahiran menggunakan peralatan-peralatan yang bersesuaian adalah sangat 

diperlukan. 

Didapati min kedua tertingg bagi aspek bimbingan dan maklum balas 

adalah 4.25 (sisihan piawai=.73) iaitu bag pernyataan 'pelajar menerima 

segala teguran dm pengajar di atas kesilapan yang telah mereka lakukan'. 

Didapati 90.0 peratus responden bersetuju dengan pernyataan tersebut. Ini 

menunjukkan bahawa teguran yang diberikan dapat membantu pelajar 
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mengatasi sebarang masalah serta kelemahan diri dalam pembelajaran. 

Lantaran itu, pelajar akan dapat memperbaiki kelemahan diri dari kesilapan 

yang telah mereka lakukan. Ini jelas dilihat dari hasil kajian yang rnenunjukkan 

persetuj uan responden terhadap pemyataan ' pelaj ar dapat memperbaiki 

kelemahan r i  di mana 90.0 peratus responden bersetujuan dengan 

pernyataan tersebut (min=4.23 dan sisihan piawai= 67). 

Pelajar yang menerima teguran dengan baik menunjukkm b&wa 

mereka mempurryai minat terhdap 1dha.u yang diberikan, Di smping itu, 

mereka juga merasa yakin terhadap kewibawaan pengajar dalam 

mengendalikan aktiviti latihan yang dijalankan, Tegtrran yang baik dan 

membina addah sangat diperlukan kerana bimbingan seperti ini dapat 

rnemupuk mina pelajar dan seterusnya mendorong mereka untuk belajar 

bersungguh-sungguh. 

Hasil kajian juga menmjuMcaa bahawa min terendah bagi aspek 

bimbingan dan malctum balas adalah 3.92 (sisihan piawai=1.12) untuk 

pernyataan 'aktiviti latihan begalan dengan teratur apabila di awasi'. 

Pengawasan adalah sangat penting kerana ianya dapat membantu pelajar untuk 

memperbaiki kesahhan atau kesilapan yang dilakukan semasa latihan 

dijalankan. Dalam latihan amali, kesilapan hwus dipe~betulkan di peringkat 

awal. Di sarnping membuat pengawasan, pengajar juga boleh melakukan 

penilaian kerja terhadap aktiviti latihan yang sedang dilakukan oleh pelajar. 
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Penilaian ini adalah untuk menentukan sama ada pelajar melakukan prosidur 

ke j a  dengan betul atau sebalhya. 

Tanpa pengawasan, kadangkala membuatkan pelajar hlang konsentrasi 

terhadap pernbelajaran mereka. Perkara seperti ini sering terjadi disebabkan 

oleh kenakalan serta gangguan yang &lakukan oleh pelajar lain. Oleh i t y  

suasana tempat latihan menjadi tidak teratur dan boleh membahayakan pelajar 

seluranya diganggu semasa mereka menggunakan peralatan atau mesin 

elektnk. Untuk mengatasi masdah ini setiap pengajar perlu berada di tempat 

berkenaan selungga latiha. tamat. 

Secara keseluruhanya, hasil kajian mendapati bahawa pandangan 

responden terhadap aspek bimbingan dm makIum balas adalah sangat 

memuaskan. Kesemua dimensi pertanyam yang dikemukakan telab mendapt 

persetujuan ymg tingg danpada kalangan responden. Mm terti-ngg adalah 

4.43 manakala rnin terendahnya adalah 3.92. Berdasarkan persetujuan tersebut, 

didapati bahawa aspek tersebut dapat mernbantu meningkatkan keberkesanan 

latihan kemahiran yang dijalankan di IKM. 

Keberkesanan Latihan Dari Aspek Permindahan 
Latihan Ke Tempat Kerja 

Untuk mengetahui sejauhmana keberkesanan lahhan kemAran MARA 

dm aspek pemindahan la- ke tempat kerja, rnaklumat-rnaklumat klah 
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Qperoleh dari sod selidik yang dikemukakan kepada responden daripada 

kalangan lepasan pelajar IKM kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan 

Kejuruteraan Awam (Kerja Paip). Sebanyak 66 responden yang 

rnengembalikan sod selidik melalui pos dan hanya 27 atau 40.8 peratus yang 

bekerja dalam bidang yang berkaitan dengan latihan yang telah mereka ikuti 

semasa di IKM. 

Jadnal21: Bilangan Lepasan Pelajar Dalam 
Organisasi Pekerjaan 

Bil. Pekerja Dalam Organisasi Bilangan Peratus 
Pekerjaan ( ~ 2 7 )  

Kurang daripada 50 orang 

50 orang - 200 orang 

Melebihi 500 orang 

Jadual 2 1 menunjukkan taburan bilangan responden dalam organisasi 

pekerjaan yang bahitan. Hasil kajian rnendapati 51.9 peratus responden yang 

bekerja dengan organisasi pekerjaan atau majikan yang mempunyai bilangan 

pekerja kurang daripada 50 orang- 37.0 peratus responden pula bekerja dengan 

majikan yang mempunyai bilangan pekerja di antara 50 hingga 200 orang dan 

1 1.1 peratus responden lagi bekerja dengan majikan yang mempunyai bilangan 

pekerja yang melebihi 500 orang. 
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Jadual22: Taburan Lepasan Pelajar Mengikut 
Pekerjaan 

Jenis Peke jaan 

J uruteWengawas Projek 16 59.3 

Operator 1 3.7 

Lain-lain (pekerjaan yang berkaitan) 10 37.0 

Jadual 22 menunjukkan taburasr lepasan pelajar mengkut peke rjaan. 

Hasil kajian mendapati 59.3 peratus responden yang bekerja dalarn bidang 

pekerjaan yang berkaitan berhdrnat sebagai Jurutekn~k dan Pengawas Projelc, 

3.7 peratus responden bekerja sebagai operator dm 37.0 peratus responden 

pula beke j a  dalam lain-lain peke j a m  yang berkaitan seperti beke rja sendiri, 

pembantu tukang dm sebagainya. 

Jadua123: Taburan Lepassn Pelajar Yang Dapat Memanfaatkan 
Latihan Ke Dalam Pekerjaan. 

Manfmtkan Latihan BiIangan Peratus 
(n=27) 

Banyak 

Sediht 
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Jadual 23 menunjukkan taburan lepasan pelajar yang dapat 

mernanfaatkan latihan ke dalarn pekerjaannya. Didapati 66.7 peratus responden 

yang bekerja dalam bidang yang berkaitan dapat memanfaatkan lathan ke 

dalam pekerjaan mereka manakala 33.3 peratus responden pula dapat 

memanfaatkan sedilat sahaja latihan ke dalam pekerjaan mereka 

Cara rnelaksmakan sesuatu aktiviti latihan adalah berbeza dengan 

me1akuka.n pekerjaan sebenar. Oleh itu, apa yang dipelajari tidak semestinya 

&pat diaplikasikan secara menyeluruh ke dalam pekerjaan. Perkara seperti ini 

jelas ditunjukkan dan hasil kajian Baldwin dan Ford (1988), dan Newstrom 

dalam Garagvalia (1993) mendapati hanya 40 peratus sahaja kandungan 

latihan dapat dipindahkan ke tempat kerja. 

Jadual24: Tabnran Lepasan Pelajar Terhadap Penggunaan Main 
Dan Peralatan Yang Sama. 

Penggunaan MesmPeralatan Bilangan Peratus 
(n=27) 

Tidak 5 18.5 

Jadual 24 pula rnenunjukkan taburan lepasan pelajar terhadap 

penggunaan jenis mesin dan peralatan yang sama ke tempat kerja. Hasil kajian 

mendapati 8 1.5 peratus mengatakan bahawa mereka dapat menggunakan jenis 
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mesin dan peralatan yang sama d~ dalam pekerjaan manakala 18.5 peratus 

responden lagi mengatakan sebaliknya. Lm menunjukkan bahawa kebanyakan 

rnesin dan peraiatan yang terdapat di K M  adalah sama jenis atau mempunyai 

c i r i~ i r i  persarnaan dengan mesin dan peralatan yang digunakan & tempat ke rja 

mereka. 

Jaduai 25: Taburan Lepasan Pelajar Terhadap Pandangan Mereka 
Mengenai Pengetahuan Dan Kemahiran 

-- - -- 

Adakah pengetahuan dan Bilangan Peratus 
kemahiran mencukupi? (n=27) 

Jadual 25 menunjukkan taburan lepasan pelajar terbdap pandangan 

mereka mengenai pengetahuan dan kern* yang telah mereka paolefrn 

semasa di MM. Didapati 66.7 peratus responden yang bekerja dalarn bidang 

berhaitan mengatakan bahawa pengetahuan dan kemahiran yang mereka 

perolehi semasa di IKM adalah tidak mencukupi, manakala 33.3 peratus 

responden lagi mengatakan seb&knya. 

h menunjukkan bahawa terdapat ketidakselarasan di antam kurrkulum 

latihan dengan pekqaan. Walau bagamampun, tidak semua pengetahuan dan 

kemhran yang diperolelu semasa lathan dapat diaplikasikan ke tempat kerja. 
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Ini adalah kerana kaedah pekerjaan serta teknologi yang digunakm di kalangan 

industri adalah bert>eza Keadaan seperti ini sering berlaku di mana terdapat 

industri yang terpaksa memberi latihan semula kepada perkeja-pekerjanya 

(Soo dan Jwna'ayah, 1997). 

Jadnal26: Taburan Bagaimana Lepasan Pelajar Mendapatkan 
Pekerjaan Yang Berkaitan 

- 

Bagaimana? 

Melalui IKM 

Melalui kawan 

Melalui iklan surat khabar 

Melalui agensi pekerjaan 

Lain-lain 

Jadual 26 menunjukkan taburan lepasan pelajar berhubung cara untuk 

rnendapatkan pekerjaan dalarn bidang yang berkaitau Hasil kajian mendapati 

40.7 peratus responden mengatakan bahawa mereka mendapatkan pekerjaan 

melalui kawan, manakala yang lainnya mendapatkan pekerjaan melalui &Ian 

surat khabar, agensi kerajaan, keluarga, memohon secara terns kepada majifian 

dan sebagainya 
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Hasil kajian juga mendapati keseluruhan responden yang berkerja 

dalam bidang yang berkaitan menyatakan bahawa mereka akan rnenasihati 

rakan atau saudara mereka untuk memasuki IKM. Ini menunjukkan bahawa 

mereka mendapati bahawa lcursus tersebut adalah ba& untuk diikuti oleh rakan 

dan saudara mereka. 

Dari sudut pandangan dan cadangan responden, hasil kajian mendapati 

keseluruhan responden berpendapat bahawa lcursus yang telah mereka h t i  

adalah baik dm memuaskan. Beberapa cadangan telah dikemukakan oleh 

responden untuk diambil perhatian oleh phak yang berkenaan Kebanyzkan 

responden mengesyorkan supaya tempoh latihan sedla ada (18 bulan) 

Qpanjangkan kepada dua tahun. h adalah kerana kandungan latlhan yang 

terdapat di dalam kurikulum tersebut didapati sangat padat. Di samping itu 

juga, mereka mencadangkan supaya pihak MPUPA mengadakan semula lathan 

dalam loji kepada pelajarnya Ia bertujuan untuk rnendapatkan pendedahan 

terhadap peke rjaan sebenar di industri. 

Lain-lain cadangan yang telah dikem- oleh responden adalah 

seperti: (1) meminta pihak IKM menguruskan atau rnendapatkan pekerj aan 

untuk pelajar, (2) memberi pendedahan kepada pelajar terhadap teknologi baru 

dm terkini, (3) memberi peluang kepada pelajar cemerlang untuk melanjutkan 

pelajaran ke pusat pengajian tinggi, dan (4) mernperbanyakkan lagi latihan 

amali. 
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Untuk melihat keberkesanan latihan dari aspek pemindahan latihan ke 

tempat kerja, hasil kajian mendapati 66.7 peratus responden yang bekerja 

dalam bidang berkaitan dapat memanfaatkan latihan mereka. Dari sudut 

penggunaan mesin dan peralatan pula, 81 -5 peratus responden yang bekerja 

dalam bidang berkaitan dapat menggunakan jenis mesin dan peralatan ymg 

sama ke ternpat kerja Berlainan pula dari sudut pengetah- dan kemahiran 

responden, di mana 66.7 peratus responden yang bekerja dalam bidang 

berkaitan mengalakm pengetahuan dan k e m a h h  yang mereka mil* adalah 

tidak mencukupi. Oleh itu, mereka perlu mempelajarinya semasa bekerja sama 

ada melalui kawan, mengikuti lathin kemahiran yang dianjurkan oleh pihak 

majikan atau secara persendirian. Secara keselunihannya, hasil kajian 

menda- pelajar dapat rnemindahkan latihan yang mereka pelajari semasa di 

IKM ke tempat kerja mereka. 

Dari sudut pandangan dan cadangan pula, keseluruhan responden 

berpendapat bahawa latihan yang dijalankan adalah baik dan memuaskan, 

Beberapa cadmgan telah dikemukakm oleh responden mtuk diambil perhatian 

oleh pihak yang berkenaan seperti memanjangkan lagi tempoh latihan, 

rnengadakan latiban dalam loji dan lain-lain lagi. 
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RINGK4SAN, PERB13-CAllGL4N, I(ESGMPt'LA77 
DAN CADAlUGAN 

Pengenalan 

Bab ini adalah bertujum untuk membuat nngkasan, perbicangan, 

kesimpulan dan cadangan terhadap kajian pelaksanahi? dan keberkesanaan 

latihan kemahiran yang berasaskan keterampilan di 1KM. Oleh iht, bab ini 

akan memberi jawapan kepada objekhf dan persoalan kajian yang telah 

dibentuk. 

S e m  terperinci objehf kajian ini addah u n a  mengenal*: (1) 

kaedah perlaksanaan latihan kemahiran kursus Kejuruteraan Awam 

(Bangunan) dan kursus Kejuruteraan Awam (Kerja Paip), (3,) tahap 

pengetahuan, kernahran dan sikap tenaga pengajar kemahAm kursus 

Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan kursus Kejuruteraan Awam (Ke j a  Paip), 

(3) faktor-faktor yang membantu meningkatkan keberkesanan latihan 

kemahiran kursus Kejuntteraan Awam (Barngunan) dan kursus Kejunrteram 

Awam [Keja Paip), dan (4) sejauhmana ta'nap keberkesanan latihan kemhran 

kursus Kejuruteraan Awam (Elangunan) dan kursus Kejuruteraan Awam (Ke rja 

Paip) dan aspek pemindahan latihan ke tempat kerja. 
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Dalam bab ini, rumusan dan pendapat-pendapat yang utama 

dibincangkan dan cadangan diberkan untuk mernperbaila pro,- latihm 

kernahran MARA di masa hadapan. 

bngkasan keputusan mengenai dapatan kajian ini disusun mengkut 

perkara-perkara yag berbtan dengan rnaklumat diri responden, pelaksanaan 

program latihan kemalxran MARA, pengetahuan, kemahiran, sikap, faktor- 

fataor yang membantu meningkatkan keberkesanan latiban serta pemindalmn 

latlhan kc tempat kerja bad kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan 

Kejmuteraan Awam (Kerja Paip). 

Maklumat Diri Responden 
PWarngan Tenaga Bengajar 

Seramai 24 orang tenaga pengajar telah dipilih untuk menjadi sampel 

kajian ini. Setiap IKM telah di wakili oleh lapan orang tenaga pengajar yang 

terdin danpada empat orang bagi setiap kursus. Semua tenaga pengajar ymg 

terlibat dalarn kajian ini addah !el& kerana tidak ada pengajar perempuan 

yang berkhidrnat dalam &us-kursus yang berkenaan. 

Analisis data berkaitan maklumat diri responden rnendapati 

kebanyakan responden (70.8 peratus) berumur di antara 41 hingga 50 tahun 
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manakala sebilangan kecil responden pula berumw dalarn lingkungan 21 

hingga 30 tahun (4.2 peratus). Berhubung dengan kelulusan akademik dan 

teknikal tertinggi, didapati 83.3 peratus responden mernilih sijil Q peringkat 

SPM, SPMV atau MCE dan 12.5 peratus responden yang memilk sijil di 

peringkat dploma. Hasil kajian juga mendapati kelayakan tertinggi responden 

adalah sijil MLVK atau LLPPKK Peringkat Tinggi (45.8 peratus) manakala 

29.2 peratus responden lag memilih sijil MLVK atau LLPPKK Peringkat 

Pertengahan. 

Dari seg pengalaman mengajar pula, kebanyakan responden (66.7 

peratus) mempunyai pengalaman mengaja di antara 11 hingga 20 tahun 

manakala 25.0 peratus la@ mempmyai pengalman mengajar rnetebiht 21 

tahun. 

MaUnmat Diri Raponden 
Kalangaa Pelajar 

Seramai 60 orang pelajar semester aM.lir telah dipillh untuk menjadi 

sampel dalam kajian ini. Setiap IKM telah dr w&li oleh 20 orang pelajar yang 

terdiri danpada 10 orang bagi setiap kursus Kejuruteraan Awam (Ban-) 

dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip). Kebanyakan responden (93.3 peratus) 

yang terlibat dalam kajian ini adalah lelakr manakala 6.7 peratus lagi adalah 
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Didapati 71.7 peratus responden benunur di bawah 20 tahun dan hanya 

28.3 peratus responden pula berumur dalam lingkungan 21 hingga 30 tahun. 

Berhubung dengan kelayakan akdemik tertinggi pelajar, hasil kajian 

menunjukkan bahawa keseluruhan responden yang terlibat memillla kelayakan 

SPM atau SPPVN. 

Mablurnat Diri Responden 
Kalangan Lepasan Pelajar 

Serarnai 66 orang lepasan pelajar dari kursus Kejunrrteraan A w m  

(Bangunan) dm Kejuruteraan Awan (Kerja Paip) telah memulangkan soal 

selidik melalui pos. Dari jumlah tersebut, hanya 27 orang responden )rang 

bekerja dalarn bidang yang berkaitan yang menjadi sampel &Jam kajian ini. 

Sebanyak 55.6 peratus responden a a a h  dan IKM Lurnut manakala 44.4 

peratus responden l ag  dari TlGM Pekan. EIampir keselwhan ~esponden (95.3 

peratus) aMah lelaki dan hanya 3.7 peratus sahaja respnden perempuaa 

Hasil kajian menunjukkan 96.3 peratus responden yang terlibat dalam 

kajian ini amah berumur dalarn lingkungan 21 hingga 30 tahun dan hanya 3.7 

peratus responden b e r - u r  di bawah 20 tahun. Berhubung kelayakan telarikal 

tertinggi pula, cfidapati 66.7 peratus responden rnemillki sijil IKM manakala 

yang lainnya pula rnemiliki sijil SKIM Tahap Dua yang dikeluarkan oleh 

MLVK. 
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Pelaksanaan Program Latiban 
Kemahiran MARA 

Hasil ternubual yang dijalankan ke atas tenaga pengajar mendapati 

bahawa pengambilan pelajar diuruskan oleh plhak Ibu Pejabat MARA Kuala 

Lumpur tanpa melibatkan pihak IKM. Proses permohonan kemasukan 

dilakukan dengan menggunakan komputer. Senarai calon yang layak 

dikeluarkan berdasarkan pilihan utama kursus yang Qpohon. 

Maklumat yang diperoleh rnendapati kebanyakan responden (79.2 

peratus) berpendapat bahawa pa& keseluruhannya proses pengambilan pelajar 

yang sedang chlaksanakan adalah bak. Hanya terdapat s edh t  kelemahan iaitu 

tentang proses yang di jalankan sekarang ti& Iagi menggunakan kaedah 

temuduga. OLeh itu, rninat, keadaan fizl'kal, kesesuaian kursus, disiplin dan 

sikap pelajar terhaclap bidang yang dipohon tidak dapat diketahui. Alubatnya 

terdapat pelajw yang terpaksa berhenti dari mengikuti kursus Q IKM atau 

menukar ke kursus pihhan yang lebih sesuai atau pun menemkan pengajian 

mereka dengan kursus yang ditawarkan ciisebabkan oleh desakan daripada 

keluarga dm sebagainya. 

Berhubung dengan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran, Qdapati 

kesemua responden yang terlibat membuat persedaan yang secukupnya di 

peringkat pra-pensjaran, pengajaran dm di akhir pengajaran. Bagi 

kokunkulum pula, terdapat dua bentuk kokunkulum yang dilaksanakan di 
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D(M, iaitu pasuican pakaian seragam dan persatuan sku kelab. Antaranya 

adalah Persatuan Bulan Sabit Merah (PBSM), Pasukan Sukarela Tentera Darat 

(PSTD), Pasukan Sukarela Tentera Laut (PSTL), Jabatan Pertahanan Awarn 

Tiga, Kadet Bornba, Taekwando, Panca Seni Puteri Islam, Kelab Komputer, 

Kelab Media, Persatuan Pengguna, Persatuan Bahasa Inggeris, Persatuan 

Agma Islam dan lain-lain lagi. Dari aspek pelbaannya, didapati 

kebanyakan responden (91.7 peratus) berpendapat bahawa kokunbdum yang 

terdapat di IKM dapat dzlaksanakan dengan baik dan memuaskan. 

Kajian rnendapati hanya sebahagian daripada respnden (50.0 peratus) 

sahaja yang rnengatakm tempoh kursus (18 bulan) yang cfijalankan mencukupi 

manaliala yang lainnya pula mengatakan di sebaliknya. Dari sudut kemudahan 

latihim pula, kebanyakan k c m a  latihan yang disediakan oleh MM adalah 

mencukupi kecmh alat bantu mengajar dan makmal kejuruteraan. 

Bagi elaun pelajar, kajian mendapati 66.7 peratus responden 

berpendapat bahawa elaun bulanan yang diberikan oleh MARA adalah 

mencukupi. Walau bagaimmapun, jumlah elaun ini adalab bergantung kepada 

kos perbelanjaan atau taraf kehidupan di sesuatu tempat. 

Berhubung dengan rnasdah-rnasalah yang boteh mengekang 

pelaksanaan latihan ke rnhan  hIAIt4, kajian mendapati 5 8.3 peratus 

responden berpendapat bahawa kekurangan peralatan, bahan latihan, slkap 
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pelajar dan pengetahuan pengajar merupakan rnasalah yang boleh mengganggu 

pelaksanaan latihan yang dijalankan. 

Tahap Pengetahuan, Kemahiran Dan Sikap Pengajar 
Terhadap Kurikulum Baru Kejnrnteraan Awam 

Hasil temubual yang dilakukan ke atas tenaga pengajar mendapati 54.2 

peratus respnden mengatakan bahawa mereka memilih sedllat sahaja 

pengetahuan di dalam mata pelajaran sains dm kejuruteraan seperti 

Kejuruteraan Sains, Mekaruk Kejmteraan, Bahan Binaan, Teknolog 

Pembinam, Lukisan Sivil dan S t r -  dan sebagainya. Pengetahuan ini di 

perolehi dari kursus jangka pendek anjuran MARA yang telah mereka h t i .  

Hanya 12.5 peratus respnden mempunyai pengetahuan dalam subjek-subj ek 

berkenaan mariakda 33.3 peratus lagi tidak mernpunyai pengetahuan tersebut 

Dari sudut kernahran pula, kajian mendapati bahawa keseluruhan 

responden rnempunyai tabap kemahiran yang tin@ dalam kerja amali 

terutama dalm bidang yang mereka ceburi. Di samping itu, mereka juga 

rnempunyai kemahiran-kemahiran yang lain dalam bidang kejuruteraan awam. 

Bagi kernahran kerja makmal, mdapati 54.2 peratus responden ~ d a k  

rnempuny ai kemahiran mengendali kerj a-kerj a makmal manakala 3 3.3 peratus 

responden mempunyai kembran yang sederhana. Kajian mendapati hanya 

12.5 peratus responden sahaj a yang mampu mengendalikan ke rj a-kerj a 

makmal. Berhubung dengan kerelevanan kernahran dengan suasana 
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pekerjaaan di industri, kebanyakan responden (91.7 peratus) berpendapat 

bahawa kemahiran yang mereka miliki sekarang masih relevan dari aspek 

teknologinya (cara bekerja, peralatan dan mesin yang digunakan) dengan pihak 

industn. 

Sikap merupakan tingkah laku yang mempengaruhi tahap kesediaan 

seseorang tenaga pengajar terhadap pengajarannya. Hasil kajim mendapati 

pa& keseluruhannya skap tenaga pengajar adalah positif. Terdapat 10 dunensi 

pernyataan yang telah dkemukakan kepada responden berhubung pandangan 

mereka terhadap sikap. Didapati enam dari dimensi pernyataan tersebut 

mendapat persetujuan yang baik danpada responden (min di antara 3.54 hmgga 

4.88). Min bag pernyataan tertingg addah berhubung pengakuan responden 

tentang pentingnya kursus pengajaran dan pembelajaran kepada semua tenaga 

pengajar. hi menunjukkm bahawa responden merasakan diri mereka 

mempunyai kekurangan dan kelemahan terhadap pengajaran dan pembelajaran 

terutama bagi mata pelajaran sains dart kejunrteraan. 

Dari aspek kunkulum pula, kebanyakan responden bersetuju dengan 

pemyataan bahawa kuriMum baru kejuruteraan awam adalah ti& sama 

dengan kmkulum yang dahulu. Namun kebanyakan mereka lebih sukakan 

kunkulum yang lama berbanding dengan yang baru. Ini disebabkan oleh 

kelemahan diri responden untuk mengajar beberapa mata pelajaran baru di 

dalarn sukatan pelajaran kejuruteraan awam seperti mata pelajaran sains dan 

kejuruteraan. Oleh itu, kebanyakan responden berpendapat bahawa 
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tanggungjawab mtuk mengajar mata pelajaran tersebut perlu dilakukan oleh 

tenaga pengaj ar yang memiliki kelayakan diploma atau ij azah. 

Pandangan Pelajar Terhadap Faktor Yang 
Mernbantu Meningkatkan Keberkesanan Latihan 

Hasil kajian mendapati sebmyak lima faktor yang dikenalpasti yang 

boleh membantu meningkatkan keberkesanan latihan kemahiran MARA. 

Faktor-faktor tersebut adalah (1) objektif pembelajaran, (2) kandungan dan 

susunan pembelajaran (3) kemudahan latiharr, (4) motivasi, dan (5) bimbLngan 

dan maklum balas. 

Sebanyak enam dimensi pernyafaan yang tefah dikemukakan kepada 

responden berhubung objektif pembelajaran. Kesemua dimensi pernyataan 

tersebut memperolehi min melebihi 4.0. Min tertinggi adalah 4.43 bagi dua 

pemyataan objelctif pembelajaran yang mana dikatakan dapat mernberi 

panduan dm gambaran asas tentang aktiviti latihan yang akan dilakukar~ Di 

samping itu juga, obj ektif tersebut perlu diterangkan oleh pengaj a .  

diperrnulaan kuliah atau aktiviti latihan. Selain itu, pernyataan berhubung 

kejelasan objektif, pencapaian hasil kerja, tahap keyakinan dan minat pelajar 

adalah penting. 
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Kandungan Latihan Dan Susunan Pembelajaran. 

Kajian mendapati kesemua dimensi pernyataan yang dkernukakan 

berhubung kandungan lahhan dan susunan pemgalaman pembelajaran 

mendapat persetujuan yang memuaskan danpada responden. Terdapat enam 

pernyataan yang mempunyai nilai rnin melebihi 4.0. Min tertingg adalah 4.0 

berhubung pernyataan memben peluang kepada pelajar untuk mempelajari 

sesuatu dengan lebih mendalam. Im addah kerana kandungan latihan tidak 

hanya terbatas k e p h  apa yang disamparkan oleh pengajar sernata-mata, tetapi 

ianya memberi ruang kepada pelajar mtuk mempelajarinya secara lebih 

terperinctx sama ada meldui perbincangan, latihau, kajian, lawatan Oan 

sebagainya. Di samping itu juga, kandungan latihan tidak hanya terhad untuk 

memenuhi h g s r  indivldu dalam pembangunan fizikd semata-mata, rnalah 

ianya menekankan aspek pernilarm, pemasyarakatan, interaksi dan 

komunikasi. 

Dari sudut susunan pengalaman pembelajaran pula, kajian rnendapti 

pengulangan sesuatu perkara itu akan menambahkan kernbran seseorang 

pelajar. Oleh ity susunan pengalaman pemklajaran yang lalu pexlu diulangi 

dan secara urutannya mempunyai perkaitm dengan pengalaman pembelajaran 

yang baru. 
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Kemudahan Latihan 

Hasil kajian menunjukkan bahawa pandangan responden terhadap 

aspek kemudahan latihan adalah tidak memuaskan. Hanya tiga dimensi 

pernyataan yang dikernukakan mendapat persetujuan yang balk danpada 

kalangan responden manakala yang lainnya mendapat persetupan yang rendah 

(min di bawah 3.5). T i p  pernyataan tersebut &ah berhubung pencahayaan, 

pengudaraan di bengkel lathan serta kemudahan wtuk memperolehi peralatan 

latihan. Min terendah adalah 2.43 berhubung pernyataan mengenai malanai 

lathan yang dlsediakan. h adalah kerana pihak MARA bdak menyeQakan 

tempat yang khusus mtuk menjalankan kqa-keja rnakmal s e w  ujikaji 

bahan binaan dan sebagainya. Oleh itq kerja-kerja tersebut terpaksa ddakukan 

di Mam bengkel. 

Di samping i t y  kajian mendqati kebanyakan bahan, peralatan latihan 

adalah tidak mencukupi dan dikatakan mash ketmggalan. Berhubung dengan 

asrama pula, majoriti responden berpendapat bahawa keadamnya ti& begitu 

baik dan selesa. h disebabkan oleh ketidakseimbangan di antara pertambahan 

pelajar baru dengan kapasiti a s m a  yang diseQakan 
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Motivasi Dalam Pembelajaran 

Hasil kajian rnenunjukkan hampir keseluruhan dimensi pernyataan 

yang dikemukakan adalah memuaskan. Terdapat empat dirnensi pernyataan 

yang rnendapat min melebihi 4.0. Miu tertinggi addah 4.43 bagi pemyataan 

mengenai galakan yang diberikan oleh pengaj ar. Galakan ini akan mendorong 

pelajar untuk berusaha den- lebih gigih Lagi. Bagi pernyataan berhbung 

dengan teguran pula, kajian mendapati teguran yang baik sangat disukai oleh 

pelajar rnanakala mereka merasa tertekan sebJranya dima-ahi oleh pengajar 

terutama di hadapan pelajar lain. Di samping itu juga, pujian dan senyuman 

rnentpaban motivasi yang dapat mmjadikan suasana pemklajaran lebih ceria, 

di mana pelajar akan dapat berinteraksi dan berkomunikasi dengan pengajar 

tanpa emosi. 

Bimbingan Dan Maklum Bafas 

Ddam aspek ini, hasil bjian rnenunjukkan kesemua dim& pernyataan 

yang dikemukakan mendapat persetujuan yang h g g i  daripada responden. 

Sebanyak lapan dimensi pernyataan yang memperolehi mlai min melebihi 4.0. 

Dalarn latihan amali, pelajar akan dibimbing serta diberi rnaklum balm tentang 

aktiviti latihan yang dijalankan- Oleh itu, tunjuk ajar menrpakan bimbingan 

yang sangat mustahak sebelum memulakan sesuatu aktiviti latihan. Dari aspek 

maklumbalas pula, teguran adalah sangat penting untuk membantu pelajar 

memperbaiki kelernahan diri mereka. Justeru itu, pengaja.r perlu rnembuat 
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teguran ke atas kesilapan pelajar dan seterusnya menunjukkan kaedah yang 

betul dalam melaksanakan sesuatu kerja atau aktiviti latihan yang dilakukan 

oleh pelajar. 

Dari sudut pengawasan latihan pula, ia merupakan tanggungjawab 

tenaga pengajar. Tanpa pengawasan boleh menyebabkan perjalanan lahhan 

menjadi tidak teratur. Oleh itu, pengajar hen&& berada di lokasi latihan 

kerana mereka adalah rujukan kepada pelajar semasa &viti lathan 

chj a1 ankan. 

Keberkesanan Latihan Dari Aspek 
Pemindahan Latihan Ke Tempat Kerja 

Dari aspek pemindahan lathan ke tempat kelja, hasil kajian mendapati 

kebanyakan responden bekerja dengan majikan yang mempunyai bilangan 

pekerja di bawah 50 orang. Jenis pekedam yang mendqat peratusan yang 

tinggi adalah Juruteknik atau Pengawas Projek manakala yang lainnya beke rja 

sebagai operator, pembantu tukang dan bekerja sendm. Dari sudut memanfaat 

latihan ke tempat kerja, didapati 66.7 peratus daripada responden yang berkerja 

&lam bidang yang berkaitan dapat memanfaaflian iathan tersebut. hi 

menunjukSran bahawa tahap keberkesm lahhan addah memuaskan jika 

pekerja dapat mengamalkan perkara yang dipelajari ke tempat kerja (Nor 

Mohd Zulkamain, 1997). 
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Berhubung dengan pengetahuan dm kernhran pula, kebmyakan 

responden berpendapat bahawa pengetahuan dm kemahiran yang mereka 

perolehi masih tidak mencukupi. Beberapa cadangan turut d i h k a n  oleh 

responden seperti mmanjangkan ternpoh l a w  yang sedia ada, mengadaka 

semula latihan dalam loji, mengurus atau membantu mendapat peke rjaan, 

memberi pendedahan kepada teknologi baru dan terkini, rnemberi peluang 

untuk melanjutkan pelajaran ke peringkat yang lebih tinggi dan 

memperbanyakkan l d a n  am&. 

Pelaksanaan Program Latihan 
Kemahiran MAIW 

Hasil kajian menunjuklian bahawa secara keseluruhannya responden 

berpendapat bahawa pelaksanaan program latihan kemduran MARA untuk 

kursus Kejuuteraan Awam (E3angunan) dm K e j u r u t m  Awam (Kerja Paip) 

adalah memuaskan. Dalam kajian m, penyelid& telah melihat cara 

pelaksanaan program tersebut dari berbagai sudut iaitu proses pengambilan 

pelajar, pengajaran dan pembelajaran, k o w m ,  tempoh kursus dan latihan 

dalam loji, kemudahan lathan, elaun pelajar dm masalah-masalah yang 

mengekang pelaksanaan lathan yang dijalankan. 
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Proses pengambilan pelajar merupakan cara atau kaedah yang 

digunakan oleh pihak MARA mengendalikan sistem kemasukan pelajar ke 

IKM. Sebelum ini, sistem pengambilan pelajar menggunakan cara 

konvensional (manual) tetapi dengan perkembangan teknologi masa kiui, 

proses tersebut dapat dijdankan dengan efisyen dan pantas meldui komputer. 

Cara ini adalah sangat sesuai memandangkan bilangsa permohonan d o n  

yang kian meningkat dari masa ke semasa. Ini jelas &at dari pernyataan 

Pengajar LKB2 yang rnengatahq ". .. kalau nak bandingkan dalu dengan 

sekarang, memanglah sekarang ini up to-date..". Wdau bagaimampun, sistem 

komputaan ini dikatzhn mempunyai kelemahan iaitu ti& &pat 

mengenalpasti mlnat, fizikal (kecacatan anggota), besesuaian, disiplin dan 

sikap pelajar jika dibandinghan dengan siskm yang konvensional yang 

menggunakan kaedah temuduga. Untuk mdakukan proses temuduga bag 

setiap pelajar IKM adalah tidak begitu sesuai la@ kerana bilangan pelajar yang 

memasuki K M  masa kini semakin meningkat dan terlalu ramai. Ini 

memerlukan ramai penemuduga, masa yang agak lama dan penmtukm 

kemgan yang tinggi untuk tujuan tersebut. 

Dalam proses pengajaran d m  pembelajaran, pada keselurubmnya 

responden melaksanakan proses pengajara. dengan memuaskan. Pengajaran 

dan pembelajaran di MX4 adalah bermatlamat untuk memberikm seberapa 

banyak pengetahuan dm kern- yang sesuai cialam bidang yang diikuti 

bagi memenuhi keperluan industri. Oleh itu, mediaan  dan cara penyampaian 

dalam proses pengajaran merupakan perkara yang sangat W n g .  
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Sebagaimana yang diamalkan, seseorang pengajar perlu menyediakan 

perancangan pengajaran, kertas penerangan, alat bantuan mengajar dan 

membuat rujukan-rujukan tertentu sebelum memulakan pengajaran mereka. 

Persediaan yang rapi lagi sempurna akan mernberikan keyakinan kepada 

pengajar untuk menyampaikan pengajxan mereka kepada pelajamya. 

Terdapat berbagai cara atau kaedah yang digunakan dalam 

penyampaian pengaj aran. Obj ektif pembelajaran perlu diterangkan dengan 

jelas di awal perm* pengajm bagi tujuan memkri panduan atau 

gambaran kepada pelajar tentang pengalaman pembelajaran yang akan mereka 

M. Suasana pembelajaran menjadi lebih sihat dan aktif sekiranya 

komunikasi dua hala di antara pengajar dan pelajar &pat dilakukm seperti 

mengadakm soaljawab, perbincangan dan sebagainya "...mesti a& 

persediaan awallah.. . Di peringkat pengajaran ni, kita adakan soaljawab dalam 

k e k .  Maknanya ada komunikasi dm hala.. ." fPengajar SIT?), Di petingkat 

akhir pengajaran, penilaian dilakukan ke atas pelajar untuk mengetahui tahap 

kefahaman mereka terhadap sesuatu tajuk yang diberikan. Dstpatan kajian 

mendapati kebanyakan responden memberi soalan-soalan sarna ada dalam 

bentuk lisan atau -1is sebagai tugasan. Penilaian yang dilakukan tidak 

hanya berteraskan kepada peperiksaan semata-mata. Ia mengambilkira semua 

penilaian yang ditetapkan seperti ujiari teori, ujian lisan, tugasan, latihan kerja 

amali dan sebagainya. Im adalah kerana penilaian yang berteraskan kepada 

pepenksam akan menyebabkan pelajar menghafal untuk lulus dalam 

peperiksaan (Saharudin, 1996). Oleh itu, penilaian seperti ini tidak sesuai 
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diamalkan di IKM. Pengetahuan yang disampaikan tidak akan kekal lama 

sekiranya pelajar berpendapat bahawa belajar hanyalah untuk lulus 

peperiksaan semata-mata. 

Dari sudut kokurikulum pula, pelajar yang mengikuti latihan di Tf(M 

diwajibkan memasdu sekurang-kurangnya satu dari &viti kokunkulum di 

s ep jang  lathan. Kokurikutum tersebut adalah bentuk patubuhan badan 

berunifom, sukan, persatuan, kelab clan &viti kemasyarakatm. Hasil kajian 

mendapati majoriti responden berpenckjxt bhawa pelaksanaan kokuhlum 

& IKM addah sangat memuaskan. Kedatangan pelajar dalam akhviti 

kokurLkulurn pula adalah sangat mustahak kerana kehadiran yang mencukupi 

&an membolehkan seseorang itu mendapatkan sijil dm pihak IKM atau badan 

yang rnenganjurkan program tersebut. "... segi pelaksanaanuya memang 

seratus peratus berjalan. Sebab apa, kita berdasarkan.. . cukup dia punya 

kedatangau, barulah luta ben sijil.. . "(Pengajar SKP8). Oleh itu, pelaksanaan 

kokunkulum bertambah baik apabila semua pelajar dapat melibatkan dm ke 

atas semua program atau akvit i  kokunkulum yang dljalankan. 

Aktiviti kokmkulum smgat baik dilkufi oleh setiap pelajar kerana ia 

rnenitikberatkan unsur interahi dm komumkasi. Im akan melahlrkan pelajar 

yang pintar bukan sahaja dari aspek pengetahuan dan kemhran menjalankan 

sesuatu pekerjaan tetapi ianya merarrgkumi segala aspek yang diperlukan 

dalam kehdupan sehanan mereka. 
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Dalarn pelaksanaan kunkulum lathan, tempoh kursus merupakan 

perkara penting bagi memastikan bahawa se@a subjek dan aktiviti latihan 

yang terkandung dalam sukatan pelajaran &pat dijalankan dengan sempurna. 

Hasil temuduga mendapa separuh h p a d a  responden berpendapat bahawa 

tempoh l a t h  seda ada (18 bulan) adalah mencukupi. Menurut Pmgajar 

LKB2, ". . . sebelum kita gabung, kita dah design (rekabentuk) silibus.. . ji& 

dab berjalan dua tahun Kejuruteraan awam setakat ni". Ini bermaksud bahawa 

kursus Kejuruteraan Awam (Ban-) yang sedia ada addah gabmgan dua 

bidang kursus, iaitu Binaan Bangunan dm Pertukangan Kayu Ban,-. 

Tempoh tersebut telah diambilkua semasa membuat s u b  pelajaran Dari 

seg tempoh, ianya didapati tidak mendatang masalah dalam pelaksanaannya. 

Walau bagairnanapun, terdapat responden yang berpendapat bahwa 

tempoh kursus sedia ada addah tidak mencukupi. Bagi pengajar PKB10, 

beliau mendapati terdapat tajuk-tajuk yang tidak sempat dihabiskan dalam 

tempoh yang ditetapkan. Katanya, " ... tak cukup dan seg amali. Tmri 

cukup. ..jadi buat sarna banyak teori dan amali- Ada setengah tajuk tak sempat 

nak cover (habiskan) tu.. . ' Dari pengalaman penyelid& yang pernah menjad 

pengajar h u s  Binaan Bangunan di  salah s e b d  merasakan bahawa 

lathan amali adalah sangat penting untuk pelajar mendapatkan kemahuan 

yang secukrrpnya Ini adalah kerana kernahman hands-on tidak dapat diperolefu 

dan pembacm. Kemaluran hanya akan dapat dimililu oleh pelajar itu apabila 

mereka melakukannya secara berulang kaii (Werther dan Davis, 1985). Di 

samping itu, dari aspek pengetahuan pula perlu htitikberatkan kerana 
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pengetahuan akan memberikan pelajar lebih memahami tentang sesuatu 

keadaan yang dilakukan. Oleh itu, tempoh latihan tersebut perlu 

rnengambikira kedua-dua aspek iaitu kernahran dan pengetahuan. 

Da lm sukatan pelajaran baru kejuruteraan awam, tempoh kurus tidak 

lagi mengambillura latihan dalam loji kerana lathan ini telah dirnansuhkan. 

Hasil kajian menciapati kebanyakan responden berpendapt bahawa latihan 

dalarn Ioji perlu diadakan semula. Justeru itu, tempoh kursus perlu 

dipanjangkan lagi sebg-kurangnya dua tahun untuk membolehkan latihan 

dalam loji dilaksanakan. Latiha dalam loji adalah lahhan yang rnemberi 

pendedahan kepada pelajar tentang keadaan atau suasana sebenar pekerjaan di 

industri pembinaan. Di samping i ty  pihak MM juga akan mendapat maklum 

balas dari industri tentang keperluan-keperluan atau teknologi yang Oigunakan 

di sektor b e r k e m .  Perkara ini dapat memperbah serta memperkemaskan 

lathan yang sedia ada clan masa kesemasa. Sebagmana yang diperkatakm 

oleh Pengajar PKB10, ". . . latihan dalam loji, kita dedahhan pekerjaan sebenar. 

Tak ade.. . jadi kita tak tahu maEdurn balas dari rnajikadah.. ." Dari pengalaman 

penyelidik yang pernah mengikuti latihan tersebut mendapati latihan dalam loji 

adalah sangatlah berguna kerana pelajar dapat melakukan kerja-kerja &nar 

sebagaimana yang llakukan oleh pekerja-pekerja m h r  Q tap& bina. Tetapi 

kadangkala berlaku di mana pelajar terpaksa membuat kqa-ke j a  yang tidak 

bersangkutan langsung dengan latihan, seperti kerja yang dilakukan oleh 

buruh-buruh biasa dan sebagainya, Oleh itu, seluranya latihan dalam loji ini 
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diwujudkan semula, maka pengawasan dm plhak MARA perlu diadakan dm 

masa ke semasa dengan mernbuat lawatan ke industri-industri yang terlibat. 

Untuk memastikan bahawa pelajar dapat rnelaksanakan lathan dengan 

berkesan kemudahan latrhan seperti peralatan, mesin, tempat lathan dm 

sebaga~nya perlulah disedakan oleh plhak IKM dengan sebaik munglun. 

Menurut Hunting, Zymelman dan Godkey (1986), Wti dan keberkesanan 

latlhan boleh teqejas dengan signifikan terhadap aspek kelengkapan dan 

penggunaan sumber-sumber finical seperti bangunan, peralatan d m  b&m- 

bahan latiban. Kajian im mendapati kebanyakan responden berpendapat 

bahawa peralatan yang disedtakan oleh IKM addah memuaskan. Cuma 

terdapat beberapa kemudahan yang didapati tidak mencukupi seperti makmal 

kejuruteraan, peralatan makmal dm juga slat bantuan mengajar. Dapatan ini 

adalah bertentangan pula dengan pandangan yang dibenkan oleh pelajar dari 

aspek bemu- latihan. Kebanyakan responden (lakingan pelajar) 

mengatakan bahawa kemudahan yang cfisediakan adalah tidak memuaskan. 

Perkara ini mun&n d isebabh  oleh pandangan yang berbeza dari segi 

k-uantib kemudahan lab yang disediakan oleh pihak MARA. 

Kos penyediaan peralatan latihan adalah sangat tingg jika 

dibandingkan dengan peralatan dalam pendidikan umum. Oleh itu, untuk 

menyediakan semua kemudahan latihan yang secukupnya mengikut bilangan 

pelajar yang ada, adalah perkara yang sukar dilaksanakan kecuali untuk 

peralatm-peralatan asas. Petlggunaan peralatan rnengikut kadar atau nisbah 
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kuantiti peralatan dengan bilangan pelajw boleh hgunakan sehranya tidak 

rnenjejaskan lahhan tersebut. Kaedah penggunaan peralatan seperti ini 

dilakukan dalam latihan di IKM sebagaimana yang diperkatakan oleh Pengajar 

SKB9, . . . alat latihan, ada setengahnya mencukupi dan ada setengahnya talc 

mencukupi. Ada kena pakai ratio (nisbah), dua satu. ..jadi dua pelajar satu 

alatlah". Di samping itu, kemudahan latihan tersebut hendaklah dalam keadaan 

bak  dan terluni, iaitu tidak ketinggalan dan aspek perkembangan teknologi 

masa kini. 

Dari sudut elaun pula, MARA memberi kemudahan kewangan iaitu 

elaun bulanan kepada setiap pelajamya. Pemberian elaun ini adalah bertujuan 

rmtuli mengurangkan rnasalah kewangan pelajar atau meringankan tanggungan 

kewangan ibu bapa terhadap anak mereka yang menuntut di IKM. Di samping 

itu, elaun tersebut merupakan k t i f  kepada pelajar supaya &pat 

menumpukan perhatian yang sepenuhnya terhadap program latlhan yang 

mereka h t i .  Hasil kztjian mendapati kebanyakan responden berjxndapat 

bahawa arnaun yang dibenkan oleh phak MARA adalah mencukupi. Phak 

MARA memberi amaun yang sama kepada semua pelajar tanpa mengira status 

ekonomi keluarga dan lokasi IKM. Bagi Pengajar SKB12, beliau berpendapat 

bahawa jumlah elaun tersebut bergantung kepada keadaan tempat di mana 

IKM itu berada. Katanya, ". . . ia bergantung kepada keadaan tempatlah. Kalau 

di Sungai Petani ni saya rasa mencukupi . . . srandard of livzng (M kehidupan) 

di sini rendah.. . bapak mereka pun ada beri bantuanlah.. . ". Di sini jelas 

menunjukkan bahawa elaun yang diberikan adalah mencukupi untuk menyara 
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kehdupan mereka sebagai seorang pelajar. Di samping itu, pelajar akan dapat 

mempelajari bagaimana untuk berjimat cennat dalarn perbelanjaan seharian 

mereka. 

Dalam pelaksanaan program lat&an kemahiran MARA, penyelidik 

cuba mendapatkan pandangan responden tentang masalah-masalah yang boleh 

mengekang pelaksanaan program latrhan tersebut. Hasil kajian mendapati 

sebahagian daripada responden berpendapat bahawa terdapat bebrapa masalah 

seperh kekurangan perdatan, slkap pelajar dm pengetahuan guru. Sebagai 

contoh bagi Pengajar i D 2 ,  beliau menghadapi masalah kekurangan peralatan 

alat &LE (surveying instruments). Di samping ity beliau mendapati babawa 

pengetahuan pengajar yang tidak seimbang dengan kxnkulum b m  

kejuruteraan awam boleh mengekang pelaksanaan program la& tersebut. 

Katanya, "...says mengajar Ukur Binaan, Bilangan pelajar yang saya ajar 

adalah 38 orang. Tetap dat yang saya ada amat menyedihkao. Lcqas tu 

pengetahuan pengajar itu sendm.. . makna dia, saya rasa tak seimbang dengan 

silibus (sukatan pelajaran) yang sekarang". 

Kekurangan peralatan boleh menjejaskan pelaksanaan pengajaran dan 

pembelajamn. hi selaras dengan pendapat R o h a .  (1996) yang mengatakan 

bahawa pihak sekolah perlu menyediakan peralatan yang mencukupi supaya 

pelajar &pat belajar dalarn keadaan yang memuaskan tanpa sebarang halangan 

yang boleh mengganggu pembelajaran. Oleh itu, pihak IKM perlu rnemastikan 

bahawa perdataan latihan adalah &lam keadaan memuaskan serta mencukupi 
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pada setiap masa. Dari aspek pengetahuan pengajar pula, ianya merupakan 

perkara yang sangat penting yang perlu diberi perhatian oleh pihak MARA. 

Mengikut John dan Charles (19921, semua tenaga pengajar perlu memilk 

pengetahuan yang seimbang dm aspek informasi, fakta, p i p a l  dm teori. Di 

sarnping itu, keseimbangan terhadap kematuran clan tektuk perlu ada untuk 

memastikan matlamat yang spesifik tercapai. 

Selain itu, d a p  pelajar yang kurang atau tidak berminat terhadap 

bidang yang mereka ikt& boleh menghalang pelaksanaan program tersebut 

(Saharudin, 1994). Mengtkut Pengajar LKB2, "masalah yang boleh 

membantutkan program kemahiran lata. Nombor satu munglun madah 

kepada pelatih sendiri yang tidak berminat.. . dan dipaksa oleh kaum keluarga". 

Sikap rnerupakan mtara faktor yang mempengaruhi tingkah laku dan tahap 

kesediaan seseorang. Oleh itu, sekiranya pelajar tidak mempunyai minat dalarn 

sesuatu bidang itu, ia menunjukkan sikap yang negatzf seperti malas, 

memberontak dan sebagainya Walau bagaimanapun, sikap seseorang itu boleh 

dibentuk dan berubah sekiranya mereka diberi bimbingan dan kaunseling 

terhadap sikap yang negatif itu. 
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Tahap Pengetahuan, Kemahiran Dan Sikap Pengajar 
Terhadap Kurikulum Baru Kursns Kejuruteraan Awam 
(Bangunan) Dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) 

Tahap Pengetahuan f engajar 

Hasil kajian mendapati kebanyakau responden mengatakan bahawa 

mereka hanya mempunyai sedilut pengetahuan dalam mata pelajaran sains dan 

kejurutem. Pengetahuan seperti ini akan menjejaskan keberkesanan lathan 

jlka pengajar tersebut &tugaskan mengajar mata pelajaran tersebut. Mata 

pelajaran sains dan kejmukraan addah mata pelajam baru yang dimasukkan 

ke dalam kunkuium baru kejuruteraan awam. Mata pelajaran tersebut adalah 

seperti Sains Kejunitemm, Mekanik Kejuruteraau, Bahan Binaan, Teirwlogi 

Pembinaan dan sebagainya. Dari sudut kelayakan akademik tenaga pengajar 

IKM, kebanyakan mereka addah berkelulusan SPM dm hanya segelintir 

daripada kalangan mereka yang mempunyai kelayakan diploma. Di samping 

itu, kebanyakan mereka adalah pengaj ar-pengaj ar lama y ang sebelum ini 

mengajar dalam kursus-kursus yang begitu spesifik seperti Binaan Bangunan 

(dahulunya dikenali sebagai kursus Menerap Bata dan Melepa) dm 

Pertukangan Kayu Bangunan dan Kerja Paip. Dalam kursus tersebut, mata 

pelajaran sains dan kejuruteraan tidak begitu dititikberatkan. Apabila 

diperkendkan kunkulum baru kejuruteraan awarn, perkara ini menimbulkan 

ketidakseimbangan clan segi pengetahuan pengajar dengan kunkulurn tersebut 

Oleh itu, keupayaan tenaga pengajar tersebut dan aspek pengetahuan adalah 

dipersoalkan. Mengikut Kerr (1972) dan Hurst f 1981), guru yang tidak 
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rnempunyai keupayaan dari aspek pengetahuan, kefahaman dan kernahran 

tidak dapat melaksanakan perubahan atau inovasi tersebut dengan berkesan. Ini 

adalah kerana keupayaan pengajar untuk melaksanakan sesuatu perubahan 

kunkulurn b e r h t  rapat dengan sejauhmana pengetahuan dan kemahiran 

mereka terhadap perubahan tersebut (Saharucfin, 1996). 

Untuk mengatasi. masalah ini, pihak MARA telah rnenganjurkan kursus 

jangka pendek dan juga kursus peningkatan kepada kalangan tenaga pengajar. 

Usaha ini sudah tentu melibatkan permtukan kewangan yang tinggi untuk 

melakukannya. Oleh itu, kebanyakan tenaga pengajar cfihantar mengikuti 

kursus jangka pendek dalarn negeri secara giliran dan lxqxmgkaf manakata 

terdapat jnga di kalangan tenaga pengajar yang menghti  kursus peningkatan 

di peringkat &ploma (Higher National Diploma) di luar negara- Melalui 

kursus-kursus tersebut, hasil kajian mendapati bahawa pengajar-pengajar 

mempmyai keyahan untuk mengajar mata pelajaran sains d a .  kejuruteraaa 

Mengikut Pengajar SKB12, "Baru ni luta ada -tar pergi kursuslah. Kursus 

di Port Dickson tu. Kita dapatlah pendedahan sikit.. . dm ada rninat.. . dan a& 

key&nanlah kalau diberi latihan untuk mengajar tu, hsyaallah". Di samping 

itu, rnereka yang berpengetahuan dan rnempunyai kelayakan drplorna atau 

ijazah &tugaskan untuk mengajar mata pelajaran berkenaan. 

Hak
 M

ilik
 M

ARA



Tahap Kemahiran Pengajar 

Sebagai pengajar IKM, mereka hendaklah mempunyai kem&ran yang 

tingg dalam sesuatu bidang ketukangm. Dalarn bidang kejuruteraan awam, 

pengajar perlu m e d i l a  kernahiran-kemahiran tertentu seperti, ke rja batu-bata, 

kayu, konknt, tetulang keluli, paip air, cerucuk, jubin dan lain-lain lagi. Hasil 

kajian mendapati keseluruhan responden mernpunyai kemahim yang tinggi 

dalam sesuatu bidang utama yang mereka ceburi. Sebagai contoh pengajar 

b u s  Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) mempya i  kepakaran dan kemahiran 

yang tinggt dalam bidang kerja paip. Di samping itu, dapatan kajian 

menunjuldcan bahawa mexka juga memiliki kernahan-kernahitan yang lain 

secara sederhana. Menurut Pengajx SKP7, beliau mempunyai kernahran 

tin= dalam bidang kerja paip dan memilib kemahiran yang sederhana di 

bidang-bidang lain. Katanya, ". . . Kerja batu bata, OK. Konkrit, OK. Kayu, 

sederhma Bengkok besi, sederhana.. . .kerja paip, OK.. . sebab bidang 

sendirilah.. . tinggilah". 

Hasil kajian juga mendapati bahawa kebanyakan responden tidak 

mempunyai kemahiran dalam kerja-kerj a makrnal. Kerja-kerj a makmal ini 

adalah berkaltan dengan pengujian bahan-bahan binaan dan sebagainya. 

Kemahuan ini adalah sangat penting kerana dalam kerja kejuruteraan awam 

ianya melibatkan kerja-keja pengujian bahan binaan seperti ujian ke atas 

konknt, keluli bangunan, tekanan (paip air) dan sebagainya. Oleh itu, 

keseimbangan kemahuan ketukangan utama dan kemahiran malarial perlu ada 
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kerana pengajar bukan sahaja boleh melakukan sesuatu pekerjaan dengan baik 

tetapi mampu mernastikan basil ke janya itu menepati kehendak atau piawai 

yang ditetapkan. 

Dari sudut kerelevanan dengan id&, Mian mendapati kebanyakan 

responden berpendapat bahawa kemahiran yang mereka miliki sekarang masih 

relevan dengan kehendak in-, Tahap kezelevanan ini mungkin mempmyai 

sedikit perbezaan yang disebabkan oleh perkembangan teknologi yang 

semakin moden dan b d a h .  Oleh itu, merekt hams peka dengan arus 

perkembangan teknologi supaya tidak ketinggalan. Menurut Pengajar SD9, 

". . . saya tasa mas& a& ruang untuk kits. .ma& d e m a  Kalau percentage 

(peratusan) tu dalam enam puluh limalah. Kita kena tambdhh". Bagi 

mengatasi masalah tersebut, pihak MARA perld& rnengemaskird dm 

mempertingkatkan lagi latihan kemahiran dari masa ke semasa, menghantar 

pengajarnya lmtuk membuat lawatan atau latihan di incbtri dan membeli 

peralatan-paalatan yang terkini yang setanding dengan industxi. Di samping 

itu, tenaga pengajar juga digalakkan untuk mernbuat keja-kerja pemndhgm 

supaya mereka menjadi lebih cekap, dinamik dan berdaya cipta di institusi 

berk- (Yahya, 1993). 
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Sikap Pengajar Terhadap Kurikulnrn 
Bani Kejuruteraan Awam 

Hasil kajian mendapati secara keseluruhannya responden mempunyai 

sikap yang positif terhadap kwkulurn baru kejuruteraan awam. Sikap yang 

positif rnerupakan sikap yang konstrukif untuk terus berjaya dalam kerjaya 

sebagai seorang pendidik. Dapatan kajian rnenunjukkan bahawa pengajar 

rnengakui bahawa kursus pengajaran dm pernbelajaran adalah amat penting 

bagi mereka. Ini disebabkm oleh kelemahan d m  kekurangan pada dm mereka 

untuk mengaja beberapa mata pelajaan &am kunkutum baru yang 

dilaksanakan tenrtama mengajar mata pelajaran sains dan kejuruteraan. Oleh 

yang demiluan, mereka bersedia mtuk mengikuti kursus Serkenaan. h 

selaras dengan kenyataan Sahantdin (1994) yang mengatakan sikap yang 

positif aka2 menghasilkan kesediaan yang Qharapkan, manakaia slkap yang 

negatil' &an mentang  terhada~ sebarang pt'rubzhan. 

Faktor-Faktor Yang Membantu Meoingkatkan Meberkesanan 
Latihan Kemahiran kursns Kejuruteraan Awam (Bangunan) 
Dan Kejuruteraan Awam (Kerja Yaip) 

Objektif Pembelajaran 

Kajian mendapati pada keseluruhannya responden berpendapat bahawa 

objektif pembelajaran adalah sangat penting untuk membantu meningkatkan 

keberkesanan latihan. Ini adalah kerana pelajar akan mengetahui apakah 
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tujuan sebenar mereka mempelajari atau melakukan sesuatu latihan. Dengan 

mengetahui sesuatu tujuan yang ditetapkan, ini akan membuatkan seseorang 

pelajar itu untuk term mempelajari atau melakukan sesuatu latihan s ehgga  

tamat dan mencapai hasil kerja sebagaimana yang ditetapkan 

Sebagaimana yang diamalkan dalam proses pengajaran dm 

pembelajaran, objek&f pembelajaran hendaklah diterangkan di permulaan 

kuliah atau latihan. Keadaan ini dipersetujui oleh responden dan selaras dengan 

kenyataan Tyler (1949) yang mengatakan bahawa pelajar h a m  mendapat 

penjelasan berhubung objehf yang hendak Qcapai sebelum memulakan 

sesuatu raktiviti pernbelajaran. Bag  memudahkan pelajar memahami tentang 

objektif tersebut, kajian rnendapati responden bersetuju bahawa ianya 

diterangkan dengan jelas oleh pengajar. Dalam hal ini, pengajar didapati telah 

mengambillura faktor kejelasm semasa rnembina sesuatu objektif 

pernbelajaran. Dapatan ini bersesraaian dengan kajian yang tela'n dijalankan 

oleh Nor Mohd Zulkarnain (1997) dan Auzi (1998) serta menepati kenyataan 

Roger dan Jim (1992), Boyle (1 981), dm Broad dm Newstrorn (1 9922). 

Objektif pembelajaran juga adalah sebagai panduan dan gambaran asas 

secara ringkas tentang aktiviti lati'nan yang djalankan. Panduan dan gambaran 

tersebut akan rneningkatkan tahap kesediaan, minat dan keyakinan pelajar 

terhadap pembelajaran atau lathan yang akan mereka lalui. Dalam pernyataan 

objekhf, ianya turut menyatakan tentang h a i l  kerja latihan atau output yang 

periu dicapai oleh seseorang pelajar. Hail kerja tersebut adalah berdasarkan 
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piawai atau standard yang tela'n ditetapkan sebagaimana yang terdapat Q 

&lam skima penilaian bagi sesuatu projek latihan. Justeru itu, selaranya 

pelajar dapat mencapai tahap piawaian yang ditetapkan, ini berrnakna pelajar 

berkenaan telah mencapai tahap keterampilan latihan tersebut. 

Kandungan Latihan Dan Susunan Pembelajaran 

Kajian mendapati pada keseluruhannya responden berpendapat bahawa 

kandungzn latihan dan sususan pengalaman pembelajaran adalah sangat 

penting. Perkara ini boleh meningkatkan keberkesanan latihan yang dijalankan. 

Progiam latihan kemahuan yang hjalankan di dapati mengambikira faktor- 

faktor kepeduan pelajar, masyarakat dan negara- Dalam objektif latihan 

kernahran MARA, matlamat lathan tersebut adalah untuk menambah bilangan 

,waterraga mahir bumiputera dalam pelbagai bidang dm ta'nap kemahiran di 

dalam sektor perdagangan dan penndustnan Q samping mewujudkan bakal- 

bakal usahawan teknikal. Oleh itu, penyelidik mendapati kandungan latihan 

yang dijalankan adalah berdasarkan matlamat atau objekf  latihan kernatman 

tersebut. Ini bertepatan dengan pendapat Cline (1993) yang mengatakan 

keberkesanan lathan adalah dipengaruh oleh keberkesanan analisis keperluan 

lathan. Justeru itu, LKM bukanlah tergolong dalam kebanyakan organisasi 

latihm yang kunkulurnnya berdasarkan kepada pengalaman penggubal atau 

penyusun kunkulum semata-mata sebagaimana yang hperkatakan oleh 

Khcrnmani (1983). 
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Perkara yang penting dalam kandungan latihan bag seseorang pelajar 

adalah sejauhmana latihan yang dilaksanakan dapat memben kepuasan atau 

mencapai matlarnat individu. Dapatan kajian mendapati bahawa kandungan 

latihan yang dijalankan telah mengmbilkira matlamat tersebut. Iru bererti 

kandungan latihan adalah relevan dengm keperluan individu. Di samping itu, 

kandungan latihm juga ti& terhad kepada memenuh h g s i  indrvldu semata- 

mat% malab ianya diseQakan ke arah aspek-aspek kemanusiaan seperti 

menitikberatkan nilai-nilai dalaman sebagaimana yang diperkatakan oleh 

Haris (1985). 

Dalam l a w  kernahran, semua akti'iiti lathan yang dijalankasl 

hendaklah mefibatkan semua peiajar. Dari pengalaman penyelid& dalam 

l a t h  amali, kernahiran hanya dapat diperolehi apabila seseorang pelajar itu 

melakukan kerja tersebut secara berulang kdi. Pengulangan ke atas sesuatu 

perkara akan membuatkan seseorang itu leblh mengingati atau mengekaikan 

pengethum tersebut di dalam mindanya. Dapatan hjian ini selaras dengan 

pendapat yang dikemukakan oleh Wether dan Devis (1 985). 

Berhubung dengan susunan pengalaman pernbelajaran, penyelid& 

mendapati ianya melibatkan tiga knteria utama iaitu kesinambungan, urutan 

dan integrasi sebagaimana yang nyatalian oleh Tyler (dalm Mazanah, 1987). 

Hasil kajian rnenunjukkan bahawa responden berpendapat bahawa ke tiga-tiga 

kriteria tersebut telah disusun dengan be& teratur dalam pengalaman 
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pembelaj aran. b t e r i a  kesinambungan dapat dilihat apabila pengalaman 

pernbelajaran yang dilakukan oleh pelajar rnempunyai perkaitannya dengan 

pengalaman yang telah mereka lalui. Urutan pula adalah pengalman 

pernbelajaran yang baru yang secara umtanya dari pengalaman yang Ialu 

Urutan tersebut memberi, peluang kepada pelajar untuk mempelajari sesuatu 

perkara itu dengan lebih rnendalam. Di samping itu, latihan kemahiran juga 

menitikberatkan aspek integrasi di mana pelajar bukan sahaja melakukan 

latihan untuk tujuan pekerjaan mnata-mata, tetapi ianya boleh dim-t 

dalam kehidupan seharian mereka. 

Kemudahan Latihan 

Dapatan kajian mendapati pada kesel-a kemudahan latihan 

yang disediakan oleh IKM adalah tidak begitu memuaskan. Kemudahan 

latihan tersebut addah seperti tempat latihan (bilik kciliah d m  bengkel), 

perafatan tangan, mesin, bahm latihan, perpustakaan, asrama., kemudahan 

riadah d m  sebagainya. Penyelidik mendaptti bahawa kemunahan-kern* 

utama seperti ternpat latihan, peralatan dan bahm fatihan merupakan perkara 

yang sangat penting yang perlu diambil perhatian yang sewajarnya oleh pihak 

yang berkenaan. 

Tidak dapat dillafikasl bahawa urxtuk rnenyediakan kemudahan latihan 

memerlukan peruntukan kewangan yang tinggi. Ini dapat dilihat dalam 
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peruntukan belanjawan Rancangan Malaysia Ketujuh (1996-2000), kerajaan 

telah menyediakan RM1.3 bilion untuk pembangunan institusi latihan 

kemahran di negara ini. Oleh itu, setiap latihan yang dijalankan seharusnya 

memberi kesan yang positif terhadap pelajar yang mengla& latihan tersebut. 

Dan sudut tempat lathan, pelajar mendapati bengkel latihan adalah 

tidak selesa. Kesesakan ini disebabkan oleh pertambahan pelajar bagi setiap 

kursus yang chjalankan di IKM. Tempat latihan yang Qsediakan tidak sesuai 

untuk menampung kapasiti pelajar yang l a n  bertambb Berhubung peralatan 

latlhan pula, penyelidik mendapati terdapat dua pmdangan yang berbeza 

terhadap kemudahan latihan tersebut. Dalam temubual yang dljdankm ke atas 

tenaga pengajar mendapati kemudahan latlhan yang disediakan oleh IKM 

adalah mencukupi (kecuali makmal kejuruteraan dm alat bantu mengajas) 

mmakala dari pandangan pelajar pula kemudahan ini adalah disebaliknya. Dari 

pengalaman penyelidik yang pernah menjadi tenaga pengajar di IKM 

mendapati tidak semua perdatan dan mesin perlu disediakan dengan 

secukupnya deb KlV kecuah peralatan asas seperh peralatan gergaji, pabat, 

penukul dan sebagainya. Bagi peralatan yang lainnya seperti mesin pengetam 

kayu e l e h k ,  penebuk lubang elektnk, alat penguji bahan hnaan dan lain-lain 

l a 3  boleh di,aunakan secara nisbah atau ratio. Berhubung dengan keperluan 

alat pengajaran pula, pengajar mendapati kuantiti peralatan alat bantu mengajar 

(sepem OW)  boleh rnengganggu proses pembelajaran. Berdasarkan 

kenyataan Rohana (1996), keperluan pengajaran dan pembelajaran perlu 
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disedakan oleh pihak sekolah tanpa sebarang halangan yang boleh 

mengganggu pembelajaran. 

Hasil kajiarl juga mendapati bahawa keadaan pe~alatan adalah dalarn 

keadaan yang tidak balk. Pandangan pelajar terhadap keadaan ini adalah sama 

dengan pandangan tenaga pengajar. Kedua-dua kumpulan responden tersebut 

turut mengatakan bahawa peralatan yang digunakan adalah tidak sesuai 

digunakan lag atau telah ketinggalan. Keadaan seperti ini tidak &pat 

dinafikan kerana tidak semua peralatan dapat dibekalkan mengikut 

perkembangan teknologi terkini. Ini disebabkan oleh perubahan teknologi 

terhadap peralatan dan mesin bergerak begtu pantas. Justeru itu, peralatan 

yang ymg lama atau sebelumnya menjadi ketinggdan. 

Berdasarkan dapatan kajian ini, penyelid& mendapati keberkesanan 

latifian bokh tqe jas  sekiranya kemudahan latihan yang disediakan tidak 

mencukupi dan memuaskan. h i  selaras dengan pendapat yang dikemukakan 

oleh Hunting, Zymelman dan Godfrey (1986) dm Azizi (1998). 

Motivasi Dalam Pembelajaran 

HasiI kajian mendapati bahawa motivasi adalah sangat penting kerana 

ianya akan meningkatkan minat jxlajar terhadap pembelaj aran. Penyelidik 

mendapati bahawa sekiranya seseorang pelajar itu mempunyai minat yang 
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rnendalarn di dalam sesuatu perkara dalam pembelajaran, mereka akan 

melakukan perkara tersebut dengan sebaik-baiknya sehngga bejaya. Motivasi 

juga sebagai penggerak kepada pelajar untuk melakukan sesuatu akhviti 

pernbelajaran dan iatihan yang dijalankm Kajian mendapati bahawa pengajar 

telah memberi motivasi dengan baik kepada pelajar terutama untuk 

meningkatkan usaha mereka terhadap pembelajaran Oleh itu, dapatan ini 

bersesuaian dengan hasil kajian Hurlock (1983) yang mendapati bahawa 

rnotivasi boleh meningkatkan rangsan-oan pembeiajaran- Antara motivasi yang 

diberikan dalah dengan cam mernberi gdakm, pujim, senyman dan 

sebagainya 

Motivasi y ang &benkan didapati dapat mengembirakan pelaj ar. Ia juga 

boleh meningkatkan prestasi pelajar dalam pembelajaran. Perkara ini 

dipersetujui oleh respanden kemna motivasi yang diberikan dapat membuatkan 

mereka bemsaha dengan iebih gigih lag. Di sebalik ilx, kajian mendapati 

bahawa kebanyakan pelajar ti& suka dimamh. Dapatan ini mengarnbarkan 

pelajar mempunyai perasaan malu dan mereka rnerasa tertekan apabda 

dimamhi pengajar terutama di hadapan pelajar lain. Olelr kerana pelajar IKM 

adalah golongan remaja yang mempunyai maruah dm nilai dm, maka mereka 

merasa terhina apabila b a r a h i  atau n~endapat tegmm yang tidak 

menyenangkan. Keadaan ini selaras dengan pendapat Torrence (1993) yang 

mengatakan bahawa pelajar tidak seharusnya digertak atau didenda kerana 

tindakan ini &an rnernalukan mereka. 
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Bimbingan Dan i\flaklum Balas 

Bimbingan dan maklumbalas adalah sangat diperlukan oleh pelajar 

semasa latihan. DaIam ha1 ini, kebanyakan responden berpendapat bahawa 

bimbingan yang diberikan dapat rneningkatkan usaha mereka terhadap 

pembelajaran. Ini adalah kerana pelajar diberitahu tentang masalah atau 

kesilapan yang telah mereka lakukan Melalui bimbingan dan maklum balas 

yang diberikan, pelajar dapat mengatasi masalah atau memperbd  kesilapan 

rnereka. Keadaan seperti ini adalah sangat baik kerana pelajar mempelajari 

sesuatu rnelalui kesilapan. Hasil kajian ini seIaras dengan pendapat Oscar, 

Owen dan Barbara (1993) dm Boyle (1981) yang mengatakan bahawa 

bimbingan dan maWum balm perlu dibenka kepada pelajar bagi memperbda 

k e s a l a b  atau kesilapan rnereka.  bag^ penyelidik, perkara sedemikian &an 

l~enguatkan lapi ingatan terhadap pengalaman palut yang Qlalui d m  akan 

lebih berhati-hati supaya ianya tidak h l a n g  lw. 

Hasil kajian juga mendapati bahawa responden dapat melakukan 

latihan amali setelah dxtegur dan dxbimbing. Teguran bererti memberitah 

pelajar terhadap sesuatu perkara yang didapati salah dari s e a  tingkahlaku atau 

perbuatan. Oleh itu, pengajar perlu memiliki kemahiran mendiagnosa untuk 

memahami masalah pelajar sebagairnana yang diperkatakan oleh Burns (1995). 

Teguran yang baik dan membina merupakan bimtnngan yang sangat berguna 
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kepada pelajar. la akan membuatkan pelajar merasa gembira dan lebih senang 

untuk berhadapao dengan pengajar (Boyle, 1 98 1). 

Di smping itu, pengajar bukan sahaja dikatakan pandai membimbing 

atau rnemberi teguran, tetapi meseka perlu menunjukkan contoh yang bark 

kepada pelaj ar. Sebagai contoh dalarn latlhan amali, pelaj ar yang membuat 

kesilapan akan ditegur dm seterusnya Qtunjukajar tentang cara yang 

sebetulnya. Dari kajian yang dijalankan, didapati perkara atau kaedah ini 

dilakukan oleh pengajar TKM. Dengan ini pelajar akan merasa lebih yalun 

terhadap pengaj amy a 

Tahap Keberkesanan Latihan Knnus Kejoroteraan Awam 
(Bangunan) Dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) 
Dari kpek Pemindahan tatihan Ke Tempat Kerja 

Hasil kajian mendapati bahawa tahap keberkesanan labhan yang 

dijalankan dari aspek pemindahan latihan ke ternpat kerja adalah berkesan. 

Kebanyakan responden yang berkerja dalam bidang yang berkaitan dapat 

memanfaatkan latihan ke tempat ke j a  mereka. Ini selara~ dengan pandangan 

Garavaglia (1996) h Nor Mohd Zulkamain (1997), yang mengatakan 

bahawa sesuatu program latihan mencapai tahap keberkesanan yang 

membanggakan jlka pekeqa dapat mengaplikasikan perkara yang dipelajari ke 

tempat k g a .  Oleh itu, pelaburan yang dikeluaskan oleh plhak MARA ke atas 
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program iatihan kemhran di IKM telah memberi pulangan kepada indvidu, 

masyarakat dan negara. 

Dari sudut penggunaan peralatan pula, kajian mendapati kebanyakan 

responden yang berkerja dalam bidang yang berkaitan dapat menggunakan 

jenis atau ciri-ciri peralatan d m  mesin yang sama di t empt  peke jam mereka 

Di sini, penyelidk berpendapat bahawa kebanyakan mesin yang terdapat di 

fKM masih boleh Qgunakan lagi dan tidaklah begtu ketmggalan- Walau 

bagaimnapun, keadaan mi perlu dilihat dari sudut saiz industri itu sendiri. Hasil 

temubual bersama tenaga pengajar, penyelidrk mendapati ada pendapat yang 

mengatakan peralatan dan mesin yang terdapat di IKM hanya sesuai untuk 

syarikat pembinaan yang kecil- B a g  syarikat-syankat besar, mereka 

meng,ounakan peralatan-peralatan yang leblh moden dan terluni. 

Berdasarkan bilangan responden yang mengembalikan soal selidik 

dalam kajian ini, penyelidik mendapati bilangan responden yang bekerja dalam 

bidang yang berkaitan adalah sangat rendah (40.9 peratus). Ramai daripada 

kalangan mereka bekerja dalam bidang yang tidak berkaitfln serta 

mengganggur rnanakala sebahagian kecilnya pula melanjuthn pelajaran di 

institusi-institusi pengajian tinggi tempatan. Perkara ini selaras dengan laporan 

yang dikernukakan oleh The Star (1993), bahawa 40% daripada bekas pelajar 

tidak bekerja dalam bidang yang berkaitan dengan latihan mereka. Keadaan 

seperti ini adalah sangat membimbangkan kerana kebanyakan responden 
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menyatakan kesukaran mereka untuk mendapatkan pekerjaan dalam bidang 

yang berkaitan. Ini munglun disebabkan oleh ketidakselarasan permintaan 

pekerjaan dengan pihak industri (Soo dan Juma'ayah, 1997). Menurut mereka 

lag, lepasan pelajar IKM terpaksa bersaing dengan lepasan pelajar politekxuk 

untuk mendapatkan pekerjaan tenrtama untuk jawatan seperti jurutebk dan 

pengawas projek. 

Berdasarkan kepada dapatan kajian yang telah dijalankan ke atas kursus 

Kejuruteraan Awam (Bangunan) dan Kejuruteraan Awam (Keja Paip), 

penyelidik telah membuat beberapa kesirnpulan berkaitaa dengan kajian ini 

seperti berikut: 

1. Program latihan kemah_lran yang dijalankzn oleb prhak MARA di IKM 

dapat dilaksanakan dengan baik dm memuaskan. Im berdasarh  

kepada pandangan dm persetujuan responden terhadap beberapa 

perkara yang dikemukakan berhubung cara pelaksanaan propram 

tersebut. 

2. Tahap pengetahuan pengajar ta-hadap kunkulum baru kejuruteraan 

awam adalah di tahap yang rendah. Kebanyakan pengajar mempunyai 

pengetahuan yang sedilut dalam mata pelajaran sains dan kejumteraan. 
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3. Tahap kemdran pengajar dalam bidang utama atau pen&hususan 

mereka adalah d~ tahap yang tinggi manakala bidang yang laimya 

(selain bidang utama dalam ke rja kejuruteraan awam) adalah 

sederhana. Bagi kemahiran k q a - k g a  rnakmal pula adalah Q peringkat 

yang sangat rendah. 

4. Pengajar rnempunyai sikap yang positif terhadap kesediaan utuk  

m e n m t i  kursus pengajaran dan pembelajaran serta mendapatkan 

latihan mengajar mata pelajtjaran sains dan kejuruteraan. 

5. Empat perkara yang dapat membantu meningkatkan keberkesanan 

latihm adalah (1) objehf pembelajaran, (2) , kandungan dm susunan 

pembelajaran, (3) motivasi, dm (4) bimbingan dan maklurnbalas 

manakala perkara yang berkaitan dengan kemudalm lathan tidak 

dapat membantu meningkatkan keberkesanan lathan dalam kursus 

berkenaan. 

6. Dari aspek pemindahan latihan ke tempat kerja, pelajar dapat 

memanfaatkan latihan serta menggunakan mesin dan perlatan yang 

sarna ke tempat kerja dengan berkesau Dari suctut pengetahuan dart 

kemahan yang dimilik semasa latihan di IKM masih tidak 

rnencukupi. 
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Cadangan 

Berikut adalah cadangan-cadangan berhubung kajian yang telah 

dijalankan oleh penyelidik terhadap pelaksanaan dm keberkesanan Iatihan 

kursus Kejuruteraan Awam (Bangunan) dm Kejunrteraan Awam ( K q a  Paip) 

di IKM. Cadangan ini boleh dijadikan panduan &lam melaksanakan program 

latihan yang sedang dijalmkan. 

1. Program latihan kernahran yang dijdankan perlu diteruskan lag untuk 

memberi latihan kemahiran kepada belia bumiputera ddam bidang 

kejuruteraan awam (bangunan dan kerja paip). 

2. Pihak pengumsan MARA hendddah memkri peluang kepada tenaga 

pengaj ar rnenghti kursus pengaj arm dm pembelaj aran. Di samping 

ity peluang untuk rneianjutkan pelajaran ke peringkat diploma dan 

ijazah dalam bidang berkaitan henWah dikr i  kepada tenaga pengajar 

yang berkelayakan dan berkemampuan. 

3. Pihak pengurusan MARA perlu memberi pendedahan kepada tenaga 

pengajar terhadap tekmk dan penggunaan peralatan di industri-industri 

pembinaan. Pendedahan in. boleh dilakukan melalui lathan dan 

lawatan ke industri-industri yang berkenaan. 

4. Pihak pengurusan MARA perlu menyediakan perunt!&an kewangan 

yang secukupnya untuk kursus-kursus yang berkartan dengan 

perkembangan profesional perguruan di kalangan tenaga pengajar. 
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5 .  Tenaga pengajar perlu bersedia untuk meningkatkan pengetahuan dan 

kemahmn mereka sejajar dengan arus perkembangan teknolog masa 

km sarna ada diarah atau dengan inisiatif sendiri. 

6. Pelaj ar hendddah sentiasa diberi motivasi terhadap pernbelaj arm yang 

mereka ikuti. Motivasi akan dapat meningkatkan usaha pelajar &lam 

pernbelaj arm. 

7. Pihak pengurusan kunkulum hams menyedia dm menyusun 

pengalaman pembelajaran yang bersesuaian dengan kehendak dm 

keperlrtan pelajar. 

8. Fengajar pertu rnmben bimbingan maklum balas kepada pelajar 

mtuk memastikan bahawa mere& memahami dan mengetsthui tentang 

perkara yang dipelajari serta tahap pencapaim rnereka dalam 

pembelajm. 

9. Pihak pengumsan MARA mestilah daprst menyediakan tempat latihan 

(bilk kuliah clan bengkel latihan) yang selesa serta dilengkapi den,- 

peralatan yang diper1ukan. 

10. Plhak pengurusan kunkulurn perlu mengkaji sukatan pelajaran dan 

masa ke semsa supaya pengetahuan dan kematuran pelajar dapt 

mementh kehendak industn. 
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1 1 .  Pihak pengwusan kurikulum juga perlu memastikan bahawa 

kandungan latihan kerja amali dan pengetahuan teoritikal dalatn 

keadaan seimbang. 

22. Latihan dalarn loji perlu dilaksanakan semula untuk memberi 

pendedahan kepada pelajar terhadap persekitaran dan pekerjaan sebenar 

di industti. 

Cadangan Untuk Kajian Selanjutnya 

1. Penyelidik mencadangkan supaya satu kajian berhubung keperluan 

perkembangan profesional perguruan perlu dilakukan ke atas tenaga 

pengajar K M  kursus Kejurutemm Awam ( B a u ~ m )  dan 

Kejunxteraan Awam (Kerja Paip). 

2. Penyelidilc juga men-gkan supaya sxtn kajian mengenai tempoh 

latihan dan keperluan lathan dalam loji perlu dilakukan ke atas kursus 

Kejmteraan Awam (Ban-) dan Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) 

di IKM. 

C)  

3. Kajian yang akan &tang juga dicadanm supaya mengkaji dari aspek 

pelaburan dan pulangan terhadap latihan kemdran yang dijalankan di 

setiap IKM. 
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Rangka soafan bag  menemubual pengajar Kursus Kejuruteraan Awam (Bangman) 

&in Kuruss Kejuruteraan Awam (Ke j a  Paip). 

Mengumpuf malialumat mengenai pelakganaan program 'latihan kemahiran 

%W. 

I. Proses pengarnbilan 

1.1 Terangkan bagaimana proses pengambilan pelajar ke Kmus 

Kejuruteraan Awam (BangunmKe rja Paip). 

1.2 Apakah kornen anda tentang proses tersebut? 

2. Pengajaran dan pembelajaran 

2.1 Terangkan bagaimana proses pengajaran dan pembelajaran yang anda 

telah lakukan sepeTti berikut: 
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- Peringkat pe~sediaan. 

- Peringkat pengaj arm. 

- Peringkat penilaian C akhir pengajaran dm pembelajaran. 

3.1 Terangkan Sentuk kokurikulum yang terdapat di TT(M an&. 

3.2 Sej auhmanakah pelaksanaan kokunkuIm tersebut? 

4. Tempoh kursus dan Latihan Dalam toji  (LDL) 

4.1 Apakah pandangan anda tentang tempoh Kursus Kejuruteraan Awam 

(BangunadKeqa Paip)? 

4.3 Apakah komen anda terhadap latihan ddam loji untuk Kusus 

Kejwteraan Awam @angunan/Ke j a  Paip)? 

5. Kemudahan Latihan 

Apakah pandangan anda tentang kemudahan latihan (alat bantu 

mengajariperalatanlmesin/bilik kuliah/makmal/bengkel/asrama dan lain-lain) 

yang terdapat di IKM ini? 
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6 .  Elaun Pelajar 

6.1 Panclangan anda tentang elaun pelajar yang telah dibenkan oleh 

MARA? 

6.1.1 Adakah ianya mencukupi? 

6.1.2 Mengapdkah anda mengatakan demihan? 

6.1.3 Cadangan an& sebranya elaun tersebut tidak mencukupi. 

7.1 Pada pendapat mda apakah masatah-rnasalah yang boleh rnengekang 

pelaksanaan program lathan kernahan MARA. 
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Mengumpul maklumat mengenai pengetahuan dan kemahiran pengajar dalam 

program latihan kemahiran MAR4 

1. Aspek Pengetahuan 

1.1 Apa pendapat anda tentang paambahan atau kehadiran subjek-subjek 

sains dan kejuruteraan di dalam kurikulum b a n  Kursus Kejuruteraan 

Awam @angunan/Kerja Paip)? 

1.2 Adakah anda mempunyai pengetdhm di dalam subjek-subjek sains 

dm kejumteraan Catam Kursus XLej~eraan  Awam @angunan/Kerja 

Paip)? 

1.3.1 Adakah pengetahuan yang anda rnildu itu telah mencukupi 

untuk mengajar subjek tersebut? 

1.4 Jika jawapan item 1.2 addah TFDAK, 

1.5 Siapakah yang sepatutnya untuk mengajar subjek-subjek berkenaan? 
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2. Aspek kemahiran 

2.1 Adakah anda memillki kemahiran amah dalam bidang kejuruteraan 

awam seperti kerja bata, keja konknt, pertukangan kayu, 

rnembengkok besi, ke j a  kernasan, kerja pap, kerja makmal (rnenguji 

bahan binaan) dan lain-lain? 

2.2 Sejauhmanakah kernahran dan kepakaran anda di dalam bidang 

berkenaan? 

2.3 Adakah anda mempunyai pengalaman pekerjaan di industri pembinaan 

dalam bidang yang be~kaitan sebelum menjadi tenaga pengajar di TKM 

ini? Terangkan pengalaman anda di industri tersebut. 

2.4 Apakah pendapat an& tentang kemhran yang an& miliki sekarang 

dengan s w a n a  pekajaan sebenar di industri dan aspic tehologi? 

2.4.1 Adakah ianya masih relevan? 

2.4.2 f b a  jawapan di atas (item 2.4.1) &ah TiDAK Apakah 

tindakan yang sepatutnya Qarnbil untuk mengatasi masalah ini? 
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Lampiran B 

lbLJL+dY PELAK§ANAA.N DAN KEBERK;ESANAY LATLBAN KElViAm4N 
BEEWSASKAiN KETEW%fPILAN DI NSTITUT KEkL- RIAR.4 

SOAL SELIDIK PENGAJAR 

BAHAGLUY A 

1. Maklumat Diri 

Anda duninta menjawab soalan-soalan berikut dengan jujur. 
Tandakan ( J ) Q Warn ruangan yang Qsediakan. 

1.1 Jantina: Leiaki ( ) 
Perempuan j 

1.2 Umur: 20 tahun ke bawah ( 1 
21 tahun - 30 tahun ( ) 
3 1 tahun - 44) tahm ( ) 
41 tahun - 50 tahun ( ) 
30 tahun ke atas ) 

1.3 Kelayakan akadernk tertingg : 

SRPiLCE ( ) 
SPMSPMVbICE ( 1 
STF/HSC ( 1 
Diploma ( 1  
~j aza~l t i 
Lain-lain ( 1 

Nyatakan : . . . . . . . . . . . . . . . . . 

1.4 Kelayakan tekrukal temngp: 

MLVWLLPPKK Asas ( 1 
MLVILLPPKK Pertengahan ) 
PALVKJLLPPKK Tinggi 0 
Diploma teknologi atau kejuruteraan ( ) 
Ijazah teknologi atau kejuruteraan ( ) 
Lain-lain ( ) 

Nyatakan: . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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1.5 Bilangan tahun mengajar: 

10 tahun ke bawah 
1 1 tahun - 20 tahun 
2 1 tahun ke atas 

1.6 Bidang kursus yang diajari: 

Kejuruteraan Awam (Bangunan) 
Kej uruteraan Awam (Kej  a Paip) 

1.7 Pengajar: 

IKM Sungai Petani 
IKM Lumut 
TKM Pekan 

Pernyataan berikut addah mengenai sikap an& Sila jawab pernyataan 
tersebut dengan memdakan ( J ) di ruangan yang telah dsechakan bagi 
menunjukkan persetiijuan an& seperti berikut: 

STS adalah Sangat Tidak Setuju 
TS adalah Tidak Setuju 
KP adalah Kurang Pasti 
S adalah Setuju 
SS adalah Sangat Setuju 

Pandangan anda tentang pengajatan dan 
pembelaj aran adalah: STS TS KP S SS 

1.1 Saya mengajar kerana di arah oleh - --- -- - - 
pihak pentadbir KM. 

1.2 Saya tidak benninat untuk mengajar - -- - - - 
mata pelajaran sains dan kejuruteraan. 

1.3 Hanya guru yang mempunyai --- - -- - - 
kelayakan diploma atau ijazah sahaja 
y ang layak mengajar mata pelajaran 
sains dan kejuruteraan. 
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1.4 Saya mengajx mata pelajaran yang ------ ------ ----- ------ ---- 
saya minati sahaja. 

1.5 Saya sanggup mengajar mata pelajaran - - - -- -- 
sains dan kejuruteraan walaupun saya 
tidak mempunyai pengalaman dan 
pengetahuan yang mendalam. 

1.6 Kuridum baru Kursus Kejuruteraan - - - - --- 
Awam adalah sama sahaja dengan 
kurikulum yang lama. 

1.7 Saya suka dengan kunkulurn lama. - -- -- - -- 

1.8 Saya perlu mendapat latihan untuk ---- --- -- ----- ------ 
mengajar mata pelajaran sains dan 
kejuniteraan. 

1.9 Saya bersedia mtuk mengkuti kursus - - -- - - 
pengajaran dan pembelajaran. 

1.10 Saya rnengakui bahawa kursus - - - - - 
pengajaran dan pembelajaran m a t  
pentirig unt& semua pengajar. 
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Lampiran C 

KAJLAN PELAKSANAAIV DAN KEBERKESANAN LATIEfAN KEMAHlRAN 
BERASASmY KETERA-MPILAN DI I N S m T  KEIkUHlIWY ilWRA 

SOAL SELIDIK PELAJAR 

BAH.AGTii,;V A. 

1. MaMumat Diri 

Anda diminta menjawab soalan-soalan berikut dengan jujur. 
Tandakan ( J ) di dalam ruangan yang disediakan. 

1.1 Jarrtina: Lelakr 1 
Perempuan ( 1 

1.3 Kelayakan akadermk tedngg: 

SRPLCE 
SPNIISPMVMCE ( ) 
STP/HSC ( ) 
Diploma ( ) 
Ijazah ( 1 
Lain-lain 1 

Nyatakan: . . . . . . . . . . . . . . . . . 

1.4 Bidang kursus yang hpelajari: 

Kejuruteraan Awam (Banaman) ( ) 
Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) ( ) 

1.5 Pelajar: 

IKM Sungai PetaIu 
ffiM Lumut 
IKM Pekan 
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BAHAGIAN B. 

1. Objektif Pembelajaran 

Peryataan berikut adalah mengenai objektif pembelajaran di dalarn program 
latihan yang anda ikuti. Sila jawab pernyataan tersebut dengan menandaka.n 
( J ) di ruangan yang telah disediakan bagi menunjukkan persetujuan anda 
seperti bedcut: 

STS adalah Sangat Tidak Setajn 
TS adalah Tidak Setuju 
KP addah Kurang Pasti 
S adalah Setuju 
SS adalah Sangat Setuju 

Pandangan anda terhadap objektif pembelajaran 
yang telah & i  adalah: STS TS KP S SS 

1.1 Jelas dan mudah difahami. ______ -____ _-___ ______ --__ 

1.2 Memberi panduan atau gambaran asas - - - - - 
tentang aktiviti latihan yang akan 
saya lakukan. 

1.3 Menyatzkm tentang h e 1  kerja - - - - - 
lathm yang perlu di capai oleh saya. 

1.4 Diterangkan oleh pengajar di - - - - - 
permulaan sesuatu tajuk kuliah dan 
latihan amali. 

1.5 Memberi semangat dan minat kepada - - - - - 
saya mtuk mernpelajari tentang 
aktiviti atau. perkara yang sedang saya 
lakukan. 

1.6 Memberi keyalunan kepada saya - - - - - 
untuk mencapai tahap keterampilan 
hasil kerja latihan yang diperlukan. 

(sila nyatakan). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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Perny ataan berikut adalah mengenai aspek motivasi. Sila j awab pernyataan 
tersebut dengan menandakan ( J ) d~ ruangan yang telah disedakan bagi 
menunjukkan persetujuan anda seperti berikut: 

STS adalah Sangat Tidak Setuju 
TS adalah Tidak Setuju 
KP adalah Kurang Pasti 
S adalah Setuju 
SS adalah Sangat Setuju 

Pandangan anda terhadap rnotivasi 
dalam program latihan kern akuan: STS TS KP S SS 

2.1 Pengajar memberi gdakan kepada - --- - - - 
saya lebih berusaha. 

2.2 Galakan yangdherikanmembuatkan - - - - -- 
saya berusaha dengan lebih gigh 
la@. 

2.3 Prestasi pencapaim pembefajaran saya - - - - - 
mecingkat setelah mendapat gdakan 
dari pengajar. 

2.4 Saya memsa senang apabila mendapat - - - - -- 

2.5 Pujian rnembuatkan saya bersemangat - - - - - 
dan berminat wtuk mernpelajari 
aktiviti pembelajmn yang sedang 
saya lakukan. 

2.6 Pengajar sentiasa senyurn kepada - -- - - - 
pelajar dan saya gembira dengan mata 
pelaj arannya. 

2.7 Saya merasa gembira apabila penpjar - - - -- - 
rnenegur dengan baik apabila saya 
melakukan kesilapan atau kesalahan. 

2.8 Saya merasa tertekan apabila &mar& ------ ----- ----- ----- ----- 
pengaj ar. 

(sila nyatakan).. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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Kandungan tatihan dan Susunan Pengalaman Pembelajaran. 

Pernyataan berikut adalah mengenai kandungan dan susunan pengalaman 
pembelajaran 1 dalam program latihan yang anda ikuti. Sila jawab pernyataan 
tersebut dengan menandakan ( J ) di ruangan yang telah disediakan bag 
menunjukkan persetuj uan anda sepefi berikut: 

STS adalah Sangat Tidak Setujn 
TS adalah Tidak Setu ju 
#P adalah Kurang Pasti 
S adalah Setnju 
SS aOalah Sangat Setuju 

Pandangan anda terhadap kandungan latihan dan 
susunan pengalaman pembelaj aran adalah: STS TS KP S SS 

3.2 Mengambillura matlamat individu - - - - -- 
pel ajar. 

3.3 Menarik minat saya terhadap bidang - -- - - - 
yang saya ikuti sekarang. 

3.4 Melibatkan semua pelajar ddam - - - - -- 
aktwiti yang Qsediakan. 

3.5 Mempunyai perkaitan dengan - - --- - - 
pengalaman yang telah saya lalui. 

3.6 Memben peluang kepada saya mtuk - - ---- -- -- 
mempelajari sesuatu perkara dengan 
lebih mendalam. 

3.7 Aktiviti lathm mudah diikuti . -- ---- --- --- --- 

3.8 Tidak member] p e l m g  untuk s a p  ---- ----- ------ ------ ---- -- 
rnempelajari sesuatu perkara bar~. 

3.9 Pengulangan perkara yang sama mem- ------ ---- ----- ---- ----- 
buatkan saya lebih mah_lr dalarn 
perkara tersebut. 

3.10 Saya lebih menpgati jika perkara - - - - - 
yang sama diulangi. 
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STS TS KP S SS 

3.1 1 Nilai kemasyarakatan dikaitkan dalarn - - ---- - - 
pembelajaran. 

3.12 Pembelajaran tidak rnengaitkan aspek - - - - - 
besinteraksi dan berkornuIukasi. 

4. Bimbingan dan Maklum Balas. 

Pernyataan berikut addah bimbingan dan m d u m  balas di dalam program 
lathan yang anda ikuti. Sila jawab pernyataan tersebut dengan menandakan 
( J ) di ntangan yang telah disediakan bagi menunjukkan persetujuan anda 
seperti bed-ut: 

ST5 adalah Sangat Tidak Setuju 
TS adalah Tidak Setuju 
KP addah Kurang Pasti 
S adalah Setu ju 
SS addah Sangat W j u  

Pendapat anda tentang bimbingan dan maklum 
balas adalah: 

STS TS KP S SS 

4.1 Saya belajar bersungguh-sungguh ---- ---- ------ ----- ---- 
setelah rnendapat hmbingan dari 
pengaj ar . 

4.2 Saya diberi peluang untuk melakukan -- - - - - 
kerja amali setelah ditunjuk ajar oleh 
pengaj a. 

4.3 Saya terima segala teguran cfan -- -- -- - -- 
pengajar di atas kesilapan yang telah 
saya lakukan. 
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4.4 Saya gemhra kerana pengajar 
menunjukkan cara yang b e d  setelah 
membuat teguran ke atas kesilapan 
saya. 

4.5 Saya &pat melakukan latihan amah 
dengan baik setelah diberi teyran 
dan dibimbing oleh pengajar. 

4.6 Aktiviti latihan amah berjalan dengan 
teratur apabila pengajar rnembuat 
pengawasan sepenuhnya. 

4.7 Keyakinan Qri saya bertarnbab 
apabila cb bimbing oleh pengajar. 

4.8 Saya dapat mempehaiki kelemahan 
saya daripada maE;tm balas yang 
diberikan oleh pengajar. 

(sila nyatakan). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

STS 
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5. Kemudahan Latihan. 

Pernyataan berikut addah rnengenai kernudahan latihan yang terdapat dalam 
program latihan yang anda b t i .  Sila jawab pemyataan tersebut dengan 
menandakan ( / ) di ruangan yang telah &se&akan bagi menunjukkan 
persetuj juan anda seperti berikut: 

STS adalah Sangat Tidak Setuju 
TS adalah Tidak Setuju 
KP adalah Kurang Pasti 
S adalah Setuju 
SS adalah Sangat Setuju 

Kemudahan latihan y ang disediakan 
adalah: STS TS KP S SS 

5.  I Bengkel latihan dan tidak sesak ------ ------ ------ ------ 

5.2 Bengkel latihan cukup pencahayaax. - - - - - -  

5.3 Bengkel latihan cukup pengudaraan. -- ---- --- ----- ------ 

5.4 Peralatan latlhan mencukupi. - - - - -  

5.5 Peralatan l a t i h  dalam keadaan ------ ------ ------ ------ ------ 
baik 

5.6 Peralatan latihan tidak sesuai di- -- -- ----- -- --- 
digunakan lag (jenis lama dan 
sudah ketinggalan). 

5.7 Peralatan latihan mudah Qperoleh - - - - -  
apabila diperlukan. 

5.8 Bahan latihan adalah mencdapl. ---- -- -- --- -- 

5.9 Makmal kejuruteraan I sediakan. +----- ------ ------ -----.. 

5.1 0 Peralatan rnakrnal mencukupi. ---- -- -- -- --- 

5.1 1 Asrama pelajar dalam keadaan ------ -----.. ------ ------ 
selesa 

5.12 Makanan yang disedmkan di asrama _____ __- ___ 
memuas kan. 
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STS TS KP S SS 

5.13 Kemudahan riadah adalah lengkap. ---- --- -- - 

5.14 Perpustakaan dlengkapi dengan ------ ------ ------ ------ ------ 
bahan rujukan. 

......................................................................... (sila nyatakan). 
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Lampian D 

Ahmad Jalaludin bin Mohd Wah 
No. 24, Jalan Harmoni 1 
Tarnan Harmoni, Bdat  Belimbing 
43300 Balakong 
Selangor Darul Ehsm 

Kepada: 

SOAL SXLIDPK LEPASAN PELkllLkll/IR INS= MARA 

Dengan hormatnya perkara di atas adalah dirujuk. 

Saya seperi nama d m  alamat di atas ingm mimhpatkan kqasama enciklcik urrtuk 
menjawab persoalan dan pernyataan tentang maklumat diri dan perkerjaan enciWcilt 
sepertmaua yang terdapat di dalam borang soal selidik yang disertakan. 

Untuk makluman encik/cik saya addah seorang kakitangan Bahagian Kernbran 
MARA yang sedang menuntut di Universiti Putra Malaysia di peringkat ij& sajana 
(master). Besarlah harapan saya seknanya encddclk dapat meluangkan sedk t  masa 
untuk mengisi h a n g  sod selikk tersebut- Tujuan soal selidik ini adalah untuk 
mendapatkan maklwnat diri clan perkerjaan encWcik sekarang. Hasil kajian ini 
cfiharap ciapat membantu atau mernberi panduan kepada pihak yang berkenaan tentang 
sejauhmana keberkesanan latihan & KM. 

Sila kembalikan borang soal selidik yang telah dijawabJpenuhi kepada saya dengan 
menggunakan sampul surat yang disediakan dengan seberapa segera. Kerjasarna 
encikicik saya sudahi dengan berbanyak-banyak terima, kasib. 

Y ang benar, 

--------------------------------------- 
(Ahmad Jalaludin bin Mohd. Wahi) 
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KAJIAN PELAKSANAAB DAN KEBERKESANAIY LATlJiAN ECEMAHIR,kN 
BERASASKAN KEXERAMPILAN DI INSlTl7JT KEMAHIRAN MARA 

SOAL SELUDXK LEPASAN PELAJAR LKM 

An& &minu menjawab soalan-soalan benkut dengan jujur. 
Tandakan ( J ) di dalam ruangan yang disediakan. 

2. Umur: 20 tahm ke bawah ( 
21 tahun - 30 tahun ( ) 
31 t&un - 40 tabun ) 
43. tahun - 50 tahun ( 1 
50 tahun ke atas ( ) 

3. Kelayakan akademik tertingg: 

SRPILCE 1 
SPMISPMVMCE ( 1 
STP/HSC 1 
Ij azah ( ) 
Lain-lain 1 

Nyatakan: . . . . . . . . . . . . . . . . . 

3. Kelayakan teknikal tertinggi: 

SKM Tahap 1 
SKM Tahap 2 
SKM Tahap 3 
Sijil lKM 

4. Bidang kursus yang dilkuti: 

Kejuruteraan Awam (Bangunan) ( ) 
Kejuruteraan Awam (Kerja Paip) ( ) 

5 .  Lepasan pelajar: 

IKM Sungai Petani ( ) 
IKM Lumut ( 1 
TKM Tan Seri Yahya Ahmad, Pekan ( ) 
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7. Tahun tarnat latihan: 

. . . . . . . .  Nyatakan: 19.. 

Maklumat Pekerjaan 

Sila islkan maklumat yang diperlukan dan tandakan ( J ) di daiam ruangan yang 
hsediakan. 

............................................. I .  Nama Organisasi/Syarikat: 

3 . Bilangan peke j a  yang berktudmat dengan organisasiisyarikat bakenaan: 

Kurang dari 50 orang ( 1 
50 orang - 200 orang ) 
201 orang - 500 orang 1 
Melebihi 501 orang ( ) 

3. Jenis pekerjaan yang anda lakukan sekarang: 

JuruteWPengawas Proj ek ( ) 
Operator 0 
Lain-lain. 1 

Nyatakm: ...... -. ............. 

4. Berapa lamakah an& mendapatkan pekerjaan selepas men- t a b  di 
IKM? 

Sebaik sahaja tamat latihan 0 
1 - 3 bulan ( ) 
4 - 6 bulan ( 1 
6 - 9 bulm ( 1 
9 - 12 bulan ( 1 
Melebih clan 12 bulan ( 1 

5.  Adakah peke jaan anda mempunyai kaitan dengan latihan yang anda telah 
ikuti di JXM? 
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6 .  Jika jawapan bag soalan d~ atas (item 5) adalah tidak Mengapa? 

Saya tidak mendapat pekerjaan dalarn 
bidang yang berkaitan. { 1 

Saya tidak berminat untuk rnenceburi 
bidang yang saya ikuti. ( ) 

7. Adakah anda dapat memanfaatkan/menggunakan latihan yang an& telah 
pelajari ke dalam pekerjaan anda sekarang ? 

Tidak 
Sedkt  
Banyak 

8. Dalam pekerjaan anda, adakah peralatadmesin yang digunakan sama dengan 
peralatanlmesin yang anda gunakan semasa Iatihan di IKlbf? 

Ya 
Tidak 

9. Adakah pengetahuan dan kemahan yang an& telah peroleh semasa lathan 
di IKM sudah mencukupi untuk membolehkan an& rnelaksanakan pekejam 
dengan jayany a? 

Ya 
Tidak 

10. Jika jawpan bagi soalan di atas (item 9) adalah tidak Mengapa? 

Latihan tidak memberi pengetahuan 
praktlkal. 0 

Latihan tidak memberi pengetahuan 
te0rath.I. ( 1 

Latihan ti& memberi pengetahuan 
praktdcal dan teorahkd. ( 1 

Jangka masa lathan terlalu pendek. ( ) 
Jangka masa latihm terlalu panjang. ( ) 
Lain-lain ( ) 

N yatakan: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

1 1. Bagaimanakah anda mendapatkan peke rjaan ini? 

Melalui LKM ( 1  
Melalui kawan ( 1 
Meialui iklan surat khabar ( 
Melalui agensi pekerjaan 1 
Lain-lain ( ) 

Ny atakan: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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12. Adakah anda akan menasihatkan (recommend) rakan atau saudara anda 
supaya rnenakuti latihan Kejuruteraan Awam di Xhi? 

Ya 
Tidak 

13. Nyatakan pandangan anda tentang lahhan yang telah anda ikuh di EM. 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

Cadangan anda tentang latihan tersebut. 

............................................................................................... 

............................................................................................... 
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Lampiran E 

R E L I A B I L I T Y  A N A L Y S I S  - S C A L E  ( A L P E A )  

Item-total Statistics 

Scale Scale Corrected 
Mean Variance Icem- Alpha 
if Item if Item Total if Item 
Deleted Delered Correlation Deieted 

SIK1.1 
SIK1.2 
SIK1.3 
SIKi .4 
SIK1.5 
SIK1.6 
SIKl .7 
SIK1.8 
SIK1.9 
SIKi. IG 
SIK1.11 
SIK1.12 
SIK1.13 

Fieliability Coefficients 

N of Cases = 8 - 0  N of Items = 13 
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R E L I A B I L I T Y  A N A L Y S I S  - S C A L E  ( A L P H A )  

Item-total Statistics 

SIKI . I 
SIK1.3 
SIK1.5 
SIK1.6 
SIKf -7 
SIK1.8 
SIKI -9 
SIK1.10 
SIKl. 11 
SIK1.12 
SIK1.13 

Scale 
Mean 
if I t e m  
Deleted 

Reliability Coefficients 

N o f  Cases = 8.0 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

C o r r e c t e d  
I t em- 
T o t a l  

Correlation 

N of Items = 11 

Alpha 
i f  Item 
Deleted 

Alpha = -7614 
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FAKULTI PENGAJiAN PENiiln~K.Ar\j 

FWJUKAN KAMl UPWFPP/TDPS (No. Matrik : OS O3321 ) 

WUW TUAN 

T*lKH 24.2.2000 

Kepada : 
Pengarah 

i3ahagia.n Kentabiraa ZURA 

Tingkat 20, Ibo. Pe jakat MRA 

Redan W, Jalan Raja Laut 

50609 Kaala Luapur .  

MEMOHON KEBENARAN MENJALANKAN PENYELIDiKANI 

Dengan hormatnya diprakui bahawa pefajar di bawah iaiah pelajar Fakulti 
Pengajian Pendidikan, Universiti f utra Malaysia dan telah mendaftar untuk 
mengikuti kursus seperti yang dinyatakan. 

N m  PELAJAR : BBaad Jslsludin b. Mohd H i h i  
NO. MATR!)< : GS 03321 
PROGRAM : Master Saine Pendidikan ( Vokasional ) 
KOD KURSUS : Pv 598 
NAMAKURSUS: Kertaa Projek 
TAJUK PENYELlDlKAN : Ksr jiaa pel8ksanam Ban keberkesanan 

latihan aeoara keterampilan di Lnstitut 

Pelajar in; dikehendaki membuat satu kertas projeWpenyelidikanIpenulisan 
ilmiah seperti tajuk di atas. Maklumat yang diperlukan boleh didapati 
berdasarkan penyeiidikanllawatan/tinjauan di institusi tuanlpuan. Oleh yang 
demikian Fakulti sangat berbesar hati sekiranya pihak tuanlpuan dapat memberi 
keizinan serta bantuan kepada pelajar ini ketika membuat 
penyelidikannawatanltinjauan. 

UNlVERSlTl PUTRA MALAYSIA 434CO UPM SERMNC,SElANGOR DARUL EHSAN, MALAYSIA Td : 603-948 6101 - 10 hk : :63-943S386 
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Segala kejasama yang tuanlpuan berikan amat dihargai dan saya dahulul 
dengan ucapan berbanyak terima kasih. 

Sekian. 

*BERKHIDMAT UNTUK NEGARA" 

Yang benar 

~ h b a l a n  Dekan (Penyelidikan dan Siswazah) 
b.p. Dekan 
Fakulti Pengajian Pendidikan 

s.k. Pensyarah Kursus : Dr. Z - r i a  ~b- 
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IE3U PETABAT MARA, 
2 1, JALAN RkTq LAUT, 
50609 KUALA LUMPUR 

200 
Telefon: K.L. 29 15377 

29260 11 
2915-1 11 

Telegram: "~~AIWIMAL" 

Telex: MAW M A  303 16 

F a :  29 13620 

Bil. MARA: BKM L'1 (13) 00 

Bil. Tuan: 

Ta,$&: 25 Februari 2000 
Prof. Madya Dr. Hj. Azimi Hj. Hamzah, 
Timbalan Dekan ( P e n y e l i h  dan Siswazah), 
Universiti Putra Malaysia, 
43400 UPM Serdang, 
Selangor Darul Ehsan. 

Surat tuan UPM/FPP/TDPS (No. Matrik : GS 03321) bertarikh 24.2.2000 adalah 
dengan hormatnya dirujuk. 

Sukacita dimaklurnkan bahawa pihak kami tiada halangan untuk membedan  
kerjasama kepada pelajar tuan - Ahmad Ja la luddin  b. Mohd. Wahi (No. Matrik 
GS 03321) dalam penyediaan kertas kerja bertajuk - Kajian Pelaksanaan dan 
Keberkesanan Lat ihan Secara Keterampilan d i  Institut Kemahiran  M A .  

Walaubagaimanapun, dimddumkan bahawa pihak kami memerlukan sesalinan 
kertas kerja tersebut sebagai sinpanan. Dharapkan pihak t u rn  dapat mengambil 
t indakm akan perkara ini. 

Sekian, terima kasih. 

"BERKHIDMAT UNTUEi NEGARA" 

H J. A B D ~  ~zim. H J. ABDUL 
Pengar ah 
Bahagian Kemahiran MARA 
b.p Ketua Pengarah 

huR'A 
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20 1 

INSTITUT KEMAHIRAN MARA, 
JALAN LEBUH RAYA, 
08000 SUNGAl PETANI, Tel: Pej. Am. 04-4212382/4222382 
IEDAH. Terus. 04-4218432 

Faks. 04421 8432 
- 

Bil. MARA: 

Bil. IKM: 2 ke l/Pent(a& ) 

Tarikh: 8.7.2000 
5 Rabiulakhir 1 42 1 

No.24 Jalan Harmoni 1 
Taman Harmoni, Bukit Belimbing 
43300 Seri Kernbangan, Selangor. 

MEMOHON KEBENARAN MENJALANKAN PENYELIDIKAN lLMlAH 

Adalah dengan hormatnya dirujuk perkara seperti tersebut di atas 

Sukacita dimaklumkan bahawa permohonan tuan untuk membuat ~enyelidikan di 
lnstitut ini adalah diluluskan. 

Oleh demikian tuan hendaklah berhubung dengan pegawai berikut apabila tuan 
membuat penyelidikan kelak. Meraka ialah Tuan Hj. Mohd Samuri bin Hj. Abdul 
Razak Ketua Kursus Bangunan dun Encik Chee Pi bin Awang Ketua Kursus Kerja Paip. 

Sekian, terima kasih. 

KEMAHlRAN MENJANA PEMBANGUNAN 

sk: i)Tuan H j Hohd Sasuri b i n  H j hbdul &zak 
Ke tua Kursua Teknologi  bang^ 

i i ) W i k  Chee Pi b i n  A w q  
Ketua Kuraus Peknologi Kerja Paip 
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BIODATA PEWLIS 

Nama: Ahmad Jalaludin bin Mohd. Wahi 

Dilahirkan pada I Mei 1956 di Kuala Kangsar, Perak. Penulis 

mendapat pendidikan awal di Sekolah Kebangsaan Lubuk Merbau dan 

seterusnya di Sekolah Menengah Rendah Raja Muda Musa Kuala Kangsar, 

Perak. Setelah rnenamatkan pengajian di Sekolah Menengah Clifford Kuala 

Kangsar di peringkat Malaysia Certificate of Education (MCE) pada tahun 

1974, penulis melanjutkan pelajaran & Institut Kemahiran MARA, Sungai 

Petani, Kedah dalam bidang Binaan Bangunan pada tahun 1975. Penulis 

mendapat sijil peguruan vokasional dari Southern Illinois University, 

Carbondale, Amerika Syarikat pada tahun 1982 dan seterusnya melanjutkan 

pelajaran di Universiti Teknologi Malaysia pada tahun 1989 di peringkat 

Ijazah Sarjana Muda Teknologi serta Pendicfikan (Kejuruteraan Awam). Kini, 

penulis menuntut di Universiti Putra Malaysia di peringkat Master Sains dalarn 

Pendidikan Vokasional. 

Penulis mempunyai penplaman ke rja sebagai Pelatih Penyelia Projek 

di Mahcab Rendah Sains MARA, Kulim, Kedah dan sebagai Juruteknik di 

Institut Kemahiran MARA (KM) Lurnut, Perak. Penulis pernah rnenjadi 

Pengajar di K M  tersebut dan kemudiannya bekhidrnat sebagai Pe, oa\val 

Kemajuan Teknikal di Bahagian Kemahiran MARA, Ibu Pejabat MARA, 

Kuala Lumpur sehngga sekarang. 
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Saya mengesahkan telah memeriksa kertas projek bertajuk "Pelaksanaan dan 

Keberkesanan Latihan Kemahiran Berasaskan Keterampilan Di Institut Kernahran 
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